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Objective: The present study aimed to investigate the effect of artificial intelligence on 

enhancing sustainable entrepreneurial innovation, with the mediating role of organizational 

resilience and the moderating role of market turbulence, in sports clubs in Tehran. Over the 

past decade, digital transformation has become one of the driving forces behind the re-creation 

of business models, particularly in sports entrepreneurship ecosystems. 

Methodology: This study is applied in terms of purpose, cross-sectional in terms of time 

horizon, and pragmatist in terms of research paradigm. The statistical population consisted of 

managers and stakeholders of sports clubs in Tehran, and the sample size was determined to 

be 384 using Cochran's formula. Data were collected using a questionnaire based on the 

conceptual model of Shahzad et al. (2026) and analyzed using structural equation modeling. 

The reliability of the questionnaire was confirmed with a Cronbach's alpha coefficient of 0.821. 

Results: The analyses showed that artificial intelligence and its four components (human skills, 

technology, data-driven culture, and organizational learning) have a significant effect on 

organizational resilience capacity. Organizational resilience capacity also positively affects 

sustainable entrepreneurial innovation and plays a mediating role in the relationship between 

artificial intelligence and sustainable innovation. Furthermore, market turbulence negatively 

moderates the relationship between organizational resilience and sustainable entrepreneurial 

innovation; that is, under conditions of high turbulence, the positive effect of resilience on 

sustainable innovation is weakened. All research hypotheses were confirmed. 

Conclusions: The present study concluded that artificial intelligence leads to sustainable 

entrepreneurial innovation not directly, but through strengthening organizational resilience, 

and this pathway requires complementary strategies under conditions of market turbulence. 
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Introduction 

The present study aimed to investigate the impact of artificial intelligence (AI) on promoting 

sustainable entrepreneurial innovation, with the mediating role of organizational resilience and 

the moderating role of market turbulence, in sports clubs in Tehran. The concept of sustainable 

entrepreneurial innovation refers to innovations undertaken by entrepreneurs within 

entrepreneurial contexts while incorporating sustainability dimensions (economic, social, and 

environmental). Research demonstrates that AI capabilities can contribute to the realization of 

entrepreneurial sustainable development goals through strengthening ambidextrous innovation 

(exploratory and exploitative). On the other hand, one of the significant mechanisms recently 

addressed in the literature is organizational resilience, defined as an organization's capacity to 

anticipate, adapt, and recover in the face of disruptions. Empirical evidence indicates that AI 

adoption not only directly influences organizational innovation but also indirectly promotes 

innovation through strengthening organizational resilience. These findings suggest that 

resilience can serve as a key mediating variable in the relationship between AI and sustainable 

entrepreneurial innovation. Alongside resilience, market turbulence is another factor that can 

moderate the nature and intensity of the impact of emerging technologies on innovation. Market 

turbulence refers to unpredictable changes in customer preferences, demand, or competitive 

dynamics. Professional sports clubs increasingly utilize AI in player performance analysis, 

outcome prediction, training optimization, talent identification, and enhancing fan experience. 

In Iran, research indicates that AI technology influences sports startups and sports 

entrepreneurship. However, the implementation of this technology in Iran's sports ecosystem 

faces obstacles such as weak technical infrastructure, lack of digital skills, resistance to change, 

and economic constraints. This dual situation potential opportunities for AI-driven innovation 

and multiple obstacles in its exploitation path makes sports clubs in Tehran a suitable case for 

studying how AI affects sustainable entrepreneurial innovation. It can be argued that a 

knowledge gap exists in this subject area. Accordingly, the present study was conducted with 

the aim of investigating the impact of AI on promoting sustainable entrepreneurial innovation 

with the mediating role of resilience and the moderating role of market turbulence in sports 

clubs in Tehran. This study seeks to answer the following questions: First, what impact does AI 

have on sustainable entrepreneurial innovation in sports clubs? Second, does organizational 

resilience mediate the relationship between AI and sustainable entrepreneurial innovation? 

Third, can market turbulence moderate the relationship between AI and sustainable 

entrepreneurial innovation? Answering these questions not only contributes to the theoretical 

enrichment of sports entrepreneurship and technology management literature but also provides 

valuable practical insights for sports club managers, policymakers, and entrepreneurs in this 

field to more effectively leverage AI capacities for promoting sustainable innovation. 

Method 

The present study is applied in terms of type and cross-sectional in terms of time horizon, testing 

its theoretical model using a survey-based approach. From another perspective, it can be 

considered developmental research. In terms of research philosophy, this study falls under the 
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pragmatism paradigm. The research approach is also inductive. To select appropriate measures 

and ensure the accuracy and comprehensiveness of the survey instrument, the conceptual model 

provided by Shahzad et al. (2026) was utilized. It is noteworthy that since AI is still in its early 

stages of development in our country, appropriate and indigenous research measures were not 

available; therefore, AI capability was measured using a four-dimensional scale comprising 

human skills, technology, data-driven culture, and organizational learning intensity, based on 

previous research. The statistical population consisted of managers and practitioners of sports 

clubs in Tehran. The statistical sample included managers and employees of Persepolis, 

Esteghlal, Peykan, and Havadar clubs in Tehran, as well as experts in sports management 

(including faculty members and doctoral students in sports management) in Tehran. To 

determine the sample size, Cochran's formula with a minimum sample size of 384 was used. 

Finally, the research questionnaire, designed based on the conceptual model of Shahzad et al. 

(2026), was distributed among the sample members. To assess research reliability, Cronbach's 

alpha coefficient was used, yielding a value of 0.821 for the entire questionnaire, indicating 

good reliability of the instrument. After structural equation modeling, convergent validity was 

examined using Average Variance Extracted (AVE). Discriminant validity was also assessed 

using the Fornell-Larcker criterion, which claims that a variable should share more variance 

with its own indicators than with those of other latent variables. The KMO index was 0.856 

(close to 1), indicating sample adequacy for factor analysis. Bartlett's test significance was less 

than 5%, demonstrating the suitability of factor analysis for identifying the factor structure. 

Confirmatory factor analysis was used to validate the research model and examine model fit. 

Second-order factor analysis was also conducted, and all factor loadings were statistically 

significant, confirming the validity of the conceptual model in the context of sports clubs in 

Tehran. 

Results 

The findings of the structural equation modeling revealed that the conceptual model of the 

research has acceptable fit, and all research hypotheses were confirmed. The results indicated 

that AI and its four component human skills, technology, data-driven culture, and 

organizational learning rate have significant effects on organizational resilience capacity. The 

findings indicate that technology and human skills are the strongest influencing components. 

Organizational resilience capacity has a positive and significant effect on sustainable 

entrepreneurial innovation, confirming that organizational resilience mediates the relationship 

between AI and sustainable entrepreneurial innovation. Market turbulence negatively 

moderates the relationship between organizational resilience capacity and sustainable 

entrepreneurial innovation, indicating that under high market turbulence conditions, the 

positive effect of resilience on sustainable innovation is weakened. The convergent validity 

results showed that all AVE values were above 0.5. The Fornell-Larcker matrix confirmed 

discriminant validity. The second-order factor analysis results showed that AI, organizational 

resilience capacity, and market turbulence had significant factor loadings, confirming the 
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validity of the conceptual model. Cronbach's alpha coefficients for all components exceeded 

0.7, indicating good reliability. The demographic findings showed that 78.38% of respondents 

were male and 21.61% were female. In terms of marital status, 48.96% were married and 

51.04% were single. In terms of education, individuals holding a bachelor's degree (33.07%) 

had the highest frequency, and individuals with 5 to 10 years of work experience (29.42%) 

constituted the largest number of respondents.. 

Conclusions 

The present study aimed to investigate the impact of AI on promoting sustainable 

entrepreneurial innovation with the mediating role of organizational resilience and the 

moderating role of market turbulence in sports clubs in Tehran. The findings of structural 

equation modeling showed that the conceptual model has acceptable fit and all research 

hypotheses were confirmed. The key findings are as follows: First, AI and its four 

components—human skills, technology, data-driven culture, and organizational learning rate—

have significant effects on organizational resilience capacity. The factor loadings  indicate that 

technology and human skills are the strongest influencing components. This finding aligns with 

the results of Jarvier and Lin (2026) and Wang et al. (2026), who demonstrated that AI adoption 

indirectly promotes innovation through strengthening resilience. Second, organizational 

resilience capacity has a positive and significant effect on sustainable entrepreneurial 

innovation (factor loading=0.50, t=4.98). This finding confirms that organizational resilience 

serves as a key mediating variable in the relationship between AI and sustainable 

entrepreneurial innovation. In other words, AI does not directly lead to sustainable innovation; 

rather, it first strengthens organizational resilience capacity, which in turn provides the 

necessary foundation for sustainable innovation. Third, market turbulence negatively moderates 

the relationship between organizational resilience capacity and sustainable entrepreneurial 

innovation (factor loading=-0.62, t=4.23). This finding indicates that under high market 

turbulence conditions, the positive effect of resilience on sustainable innovation is weakened. 

Market turbulence, by creating uncertainty, disrupting innovation continuity, and pressuring 

resilience mechanisms, makes the transformation of resilience capacity into sustainable 

innovation more difficult. Fourth, convergent and discriminant validity of the measurement 

model were confirmed. AVE values for all constructs were above 0.5, and the square root of 

AVE for each construct was greater than its correlations with other constructs, indicating 

acceptable validity of the research model. Fifth, the second-order factor analysis results showed 

that the conceptual model has acceptable validity in the context of sports clubs in Tehran, as all 

constituent components have significant factor loadings and are statistically capable of 

explaining the relationships between research variables. Overall, this study demonstrates that 

AI can serve as a key enabler for sustainable entrepreneurial innovation in sports clubs, 

provided that clubs first strengthen their organizational resilience capacity. However, under 

high market turbulence conditions, this effect is weakened, and complementary strategies are 

necessary to maintain the path of sustainable innovation. The findings suggest that sports club 

managers in Iran should prioritize investment in AI technology and human skills development, 
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foster a data-driven culture, and enhance organizational learning mechanisms to build resilience 

capacity. Furthermore, in turbulent market conditions, clubs should adopt adaptive innovation 

strategies, diversify revenue sources, and continuously monitor environmental changes to 

sustain their innovation trajectory. Policymakers should also focus on developing technical 

infrastructure, designing national training programs, encouraging indigenous research, and 

creating financial and legal incentives to support AI adoption in sports clubs. Future research 

should employ longitudinal designs, comparative studies, and mixed-methods approaches to 

further explore the complex relationships between AI, resilience, turbulence, and sustainable 

entrepreneurial innovation in sports contexts. 
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 ،  بازارآشفتگی 

 . های ورزشیباشگاه

 

پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر ارتقای نوآوری کارآفرینانه پایدار با نقش میانجی    هدف: 
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انجام تحلیل   ها: یافته مؤلفه ده  شهای  و  مصنوعی  هوش  که  داد  )مهارت نشان  آن  چهارگانه  انسانی،   هایهای 

آوری سازمانی دارند. ظرفیت  محور و میزان یادگیری سازمانی( تأثیر معناداری بر ظرفیت تاب تکنولوژی، فرهنگ داده 
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ایفا می پایدار  وری سازمانی و نوآوری کارآفرینانه  آکند. همچنین آشفتگی بازار رابطه بین تاب مصنوعی و نوآوری 
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 مقدمه 

  تبدیل   پایدار  کارآفرینی ویژه در حوزه    به   وکار، کسب   الگوهای  بازآفرینی  اصلی   محرک  نیروهای   از  یکی  به  دیجیتال  تحول  اخیر، در دهه 
  بلکه   سازد، می   بهینه   را   عملیاتی   فرآیندهای   تنها   نه   که   شود می   شناخته   فناوری   عنوان نوعی   به   مصنوعی   هوش   تحول،   این   قلب   در .  است   شده 

  هوشمند   گیری تصمیم   از   پشتیبانی   و   پنهان   الگوهای   شناسایی   ، 1دیتا(   )بیگ   ها داده کلان   تحلیل   طریق   از   را   ها سازمان   وآورانه ن   های ظرفیت 
عنوان عاملان اصلی تغییر، از این فناوری برای    کارآفرینان نیز به (.  ۲۰۲۳  ، 3پیسل   و   هوانگ ؛  ۲۰۲۵  همکاران،   و   2جابوب )   کند می   دگرگون 

سازی  با این حال، پیاده .  ( 2026،  4کراث و همکاران - )کرچنر   گیرند می   بهره   پایدار   جدید، خلق ارزش و تحقق اهداف توسعه   های کشف فرصت 
های متعددی همراه است که آن  ا و چالش ه ی های کارآفرینی ورزشی، با پیچیدگ ویژه در اکوسیستم   هوش مصنوعی در بسترهای نوآورانه، به 

 . ( 1405)جلالی و وحدتی،    د کن ای دولبه تبدیل می را به پدیده 
باب نقش هوش مصنوعی در بهینه  توانمندسازهای هوش مصنوعی سخن گفت. عوامل محرک  در  از  باید  سازی مدیریت سازمان، 
کنندگان  فعال تا فناوری هوش مصنوعی را به کار بگیرند. این عوامل محرک، توانمندسازها یا  دهند  گوناگونی وجود دارند که به سازمان اجازه می 

طور عینی    ریزی استراتژیک که به ( نقشه راه تکنولوژی سازمان: فرآیند برنامه 1هوش مصنوعی نام دارند و عمدتاً شامل سه مورد هستند: ) 
های  ای: میزان تجربه، دانش و مهارت ( تخصص حرفه 2کند. ) های تکنولوژی موجود را برای دستیابی به اهداف سازمانی مشخص می جایگزین 

  5افزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی در سازمان )کائو ( نگرش: ارزیابی کلی نرم 3افزارهای هوش مصنوعی در سازمان. ) کارکنان مرتبط با نرم 
 (. 2021و همکاران،  

، با لحاظ کردن ابعاد  اشاره دارد که توسط کارآفرینان و در بستر کارآفرینانه   هایی نوآوری آن دسته از به    6پایدار   مفهوم نوآوری کارآفرینانه 
  / محیطی متعارض اقتصادی و زیست   اًاهر ظ   منطق   دو   از   تلفیقی د. این مفهوم،  شو محیطی( انجام می پایداری )اقتصادی، اجتماعی، زیست 
وکار نوآورانه، به حل مسائل  های کسب کوشند از طریق مدل دنبال سودآوری هستند، بلکه می   تنها به   اجتماعی است. کارآفرینان پایدار نه 

عنوان یک توانمندساز کلیدی عمل    تواند به در این مسیر، هوش مصنوعی می .  ( 2025،  7اجانگ )   محیطی و اجتماعی نیز کمک کنند زیست 
به دنبال حفظ    گذارد و تعادل ظریفی را که این نوع کارآفرینی محیطی تأثیر می های اقتصادی و پیامدهای زیست کند، زیرا همزمان بر فرصت 

توانند از طریق تقویت  های هوش مصنوعی می دهند که قابلیت ها نشان می پژوهش .  ( 2025و همکاران،    8)پیپلاو   دهد آن است، شکل می 
 . ( 2020و همکاران،    11)کیو   کنند   کمک   کارآفرینانه   پایدار (، به تحقق اهداف توسعه  10انه بردار و بهره   9توان )اکتشافی   سو   نوآوری دو 

عنوان    آوری به است. تاب   12آوری سازمانی یکی از سازوکارهای مهمی که در ادبیات اخیر مورد توجه قرار گرفته، تاب از سوی دیگر،  
شواهد تجربی نشان  (.  2026،  13)جرویر و لین   شود بینی، سازگاری و بهبود در مواجهه با اختلالات تعریف می ظرفیت سازمان برای پیش 

طور    آوری سازمانی نیز به گذارد، بلکه از طریق تقویت تاب تنها مستقیماً بر نوآوری سازمانی تأثیر می   که پذیرش هوش مصنوعی نه   دهند می 
ها برای تنظیم و حفظ کارکردهای اصلی و مطلوب در  توانایی سازمان   (. 2026و همکاران،    14)وانگ   بخشد مستقیم نوآوری را ارتقا می   غیر 

ا به رسمیت شناخته  ه عنوان عاملی حیاتی برای حفظ ثبات سازمان   ای شکافنده سازمانی به ه برانگیز و پرفشار در اثر ایجاد جریان   شرایط چالش 
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و ناملایمات موجود در محیط سازمان،    ها ها برای مواجهه مؤثر با آشفتگی (. لذا ضروری است که سازمان 2021و همکاران،    1فام شده است ) 
های  ریزی، آمادگی و رفتارهای پیشگیرانه با مشکلات و بحران کند تا از طریق برنامه به این ویژگی مهم مجهز باشند زیرا به آنها کمک می 

 (. 2018،  2طور اثربخش مقابله نمایند )کامبز و لافر   ها به ناشی از این جریان 
ها در  هوش مصنوعی با توانمندسازی سازمان   بایست به نقش هوش مصنوعی در این زمینه توجه شود. آوری سازمانی، می در رابطه با تاب 

  سازد تر می های محیطی مقاوم پذیری، آنها را در برابر شوک ها و تهدیدها، تسهیل یادگیری سازمانی و افزایش انعطاف موقع فرصت   شناسایی به 
  تواند به آوری می ها حاکی از آن است که تاب این یافته (.  2024،  3بهارالدین و عمر )   کند و از این طریق بستر مناسبی برای نوآوری فراهم می 

 . د کن   نقش   ایفای   پایدار   کارآفرینانه   نوآوری   و   مصنوعی   هوش   بین عنوان یک متغیر میانجی کلیدی در رابطه  

های نوین بر نوآوری را تعدیل کند.  تواند ماهیت و شدت تأثیر فناوری یکی دیگر از عواملی است که می   4بازار آوری، آشفتگی  در کنار تاب 
در    (. 2026و همکاران،    5شهزاد )   های رقابتی اشاره دارد بینی در ترجیحات مشتریان، تقاضا یا پویایی پیش   قابل   به تغییرات غیر  بازار آشفتگی  

گر در روابط میان نوآوری و  عنوان متغیرهای تعدیل  رود و هر دو به کار می   به  6، این مفهوم اغلب در کنار آشفتگی فناورانه ادبیات کارآفرینی 
آوری کارآفرینانه  کارآفرین چینی نشان داد که آشفتگی بازار رابطه میان تاب   ۴۰۰ای بر روی  مطالعه اند.  عملکرد پایدار مورد بررسی قرار گرفته 

به بیان دیگر، در بازارهای پرتلاطم،  .  دهد نوآوری و عملکرد پایدار را افزایش می   ، ند که به نوبه خود ک های دیجیتال را تقویت می و توسعه قابلیت 
  ها های پرآشوب، سازمان در محیط (.  2026و همکاران،    7د )ژنگ شون شدن و نوآوری سوق داده می   آور بیشتر به سمت دیجیتالی کارآفرینان تاب 

های  های جدیدی برای نوآوری ایجاد کند و هم فشارهای مضاعفی بر منابع و ظرفیت تواند فرصت ند که هم می ا قطعیت بالایی مواجه   با عدم 
ه  آوری بر تحقق اهداف پایدار را ب تواند اثر تاب دهند که آشفتگی می ها نشان می پژوهش .  ( 2020و همکاران،    8اگبیبو )   آوری وارد آورد تاب 

بنابراین، بررسی  .  دهد آوری را تحت فشار قرار می زیرا تغییرات سریع، تداوم نوآوری را مختل و سازوکارهای تاب   ؛ صورت منفی تعدیل کند 
)شهزاد و همکاران،    د تری از شرایط مرزی تأثیر هوش مصنوعی ارائه ده تواند تصویر کامل می   بازار و آشفتگی  سازمانی  آوری  همزمان تاب 

2026 ) . 
های خاص بازار، فشارهای رقابتی و نیاز  عنوان یکی از بسترهای کارآفرینی که با پویایی   ورزشی به   های ا و باشگاه ه مجموعه در این میان،  

  هوش   از   فزاینده   طور   به   ای حرفه   ورزشی   های باشگاه .  کنند می   فراهم   پدیده   این   مطالعه   برای   مناسبی ند، زمینه  ا فزاینده به نوآوری مواجه 
در ایران نیز  .  گیرند می   بهره   هواداران   تجربه   ارتقای   و   استعدادیابی   تمرینات،   سازی بهینه   نتایج،   بینی پیش   بازیکنان،   عملکرد   تحلیل   در   مصنوعی 
(.  1405)شجاع و همکاران،    های ورزشی و کارآفرینی ورزشی تأثیرگذار است دهند که فناوری هوش مصنوعی بر استارتاپ ها نشان می پژوهش 

های دیجیتال، مقاومت  های فنی، کمبود مهارت سازی این فناوری در اکوسیستم ورزشی ایران با موانعی نظیر ضعف زیرساخت با این حال، پیاده 
ی برای  مصنوع   هوش   بالقوه   های فرصت   - این وضعیت دوگانه .  ( 1404)رشید و همکاران،    های اقتصادی مواجه است در برابر تغییر و محدودیت 

  هوش   تأثیر  چگونگی   مطالعه   برای   مناسب  موردی  به  را   تهران   شهر   ورزشی   های باشگاه   - برداری از آن نوآوری و موانع متعدد در مسیر بهره 
 د. کن می   تبدیل   پایدار   ه کارآفرینان   نوآوری   بر   مصنوعی 

؛  2026)نظیر جرویر و لین،   دهد. نخست، اگرچه مطالعات متعددی توجهی را نشان می  های نظری و تجربی قابل ادبیات موجود، شکاف 
  مصنوعی   هوش طور خاص رابطه    هایی که به اند، اما پژوهش به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر نوآوری پرداخته   ( 2026و همکاران،    9سلوان 

عنوان یک    آوری به دوم، نقش تاب اندک هستند.    کنند،   بررسی   متعدد   میانجی   سازوکارهای   گرفتن   نظر   در   با   را   پایدار   کارآفرینانه   نوآوری   با 
  گرفته   قرار   کاوش   مورد   کمتر   ورزشی   های باشگاه   مانند   خدماتی   بسترهای   در   پایدار   نوآوری   و   مصنوعی   هوش   بین متغیر میانجی در رابطه  
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های مربوط به  وشن کند، در پژوهش ر   را   رابطه   این   مرزی   شرایط   تواند می   که   کننده تعدیل   متغیر   یک   عنوان   به   بازار   آشفتگی   سوم، .  است 
  و   ند ا شده   انجام   تولیدی   صنایع   یا   غربی   بسترهای   در   موجود   مطالعات کارآفرینی ورزشی مورد غفلت واقع شده است. چهارم، بخش عمده  

توان قائل به این  د. لذا می دار  وجود   نوظهور  های فناوری   با   ایران   ورزشی   کارآفرینی  اکوسیستم   مواجهه  نحوه   درباره   محدودی  بومی   مطالعات 
 بود که در زمینه موضوع مذکور، شکاف دانشی وجود دارد. 

  بازار   آشفتگی   و   آوری تاب   نقش   با   پایدار بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر ارتقای نوآوری کارآفرینانه  
زیر پاسخ دهد: نخست، هوش مصنوعی چه تأثیری    های کوشد به پرسش شده است. این مطالعه می   انجام های ورزشی شهر تهران  ر باشگاه د 

  را   پایدار   کارآفرینانه   نوآوری   و   مصنوعی   هوش   بین   رابطه   سازمانی   آوری تاب   آیا   دوم،   دارد؟   ورزشی   های باشگاه   در   پایدار بر نوآوری کارآفرینانه  
  این   به   پاسخ   کند؟   تعدیل   را   پایدار   کارآفرینانه   نوآوری   و   مصنوعی   هوش   بین تواند رابطه  می   بازار کند؟ سوم، آیا آشفتگی  گری می جی میان 

  مدیران   برای   ارزشمندی   عملی   ای ه بینش   بلکه   کند، می   کمک   فناوری   مدیریت   و   ورزشی   کارآفرینی   ادبیات   نظری   غنای   به   تنها   نه   ا ه پرسش 
طور مؤثرتری برای  ه  هوش مصنوعی ب   های آورد تا بتوانند از ظرفیت گذاران و کارآفرینان این حوزه فراهم می ورزشی، سیاست   های باشگاه 

 د. ارتقای نوآوری پایدار بهره گیرن 

 شناسیروش

از نظر  .  ی نظر   دانش   گسترش   فقط   نه   است،   عملی   و   واقعی هدف این پژوهش، حل یک مسئله  زیرا    است   1پژوهش حاضر از نوع کاربردی 
  این .  اند، نه در چند مقطع زمانی ها در یک نقطه زمانی مشخص گردآوری شده زیرا داده   شود می   محسوب   مقطعی   نیز این پژوهش   زمانی   ه باز 

این    توان می   دیگر،   ای زاویه   از .  ها استفاده نمود د و از پرسشنامه برای گردآوری داده کر   آزمون   را   خود   نظری   مدل   ، 2پیمایشی   روش   با   پژوهش 
، بلکه به بهبود، طراحی یا توسعه یک مدل، ابزار یا راهکار در  پردازد زیرا نه تنها به توصیف وضع موجود می  دانست   هم  ای توسعه  را  پژوهش 

  آن   رویکرد  و  گیرد می   قرار  پراگماتیسم   پارادایم  در   پژوهش، ق از نظر فلسفه  تحقی  این   همچنین . کند زمینه ارتقای مدیریت ورزشی کمک می 
 . است   3استقرایی 

(  2026شده توسط شهزاد و همکاران )   از مدل مفهومی ارائه  های مناسب و تضمین دقت و جامعیت ابزار پیمایش، منظور انتخاب سنجه  به 
و    های پژوهشی مناسب قرار دارد، سنجه   در کشور ما   ز آنجا که هوش مصنوعی هنوز در مراحل ابتدایی توسعه خود استفاده شد. شایان ذکر است ا 

های انسانی، تکنولوژی، فرهنگ  چهارگانۀ مهارت   های مقیاس ی برای آن در دسترس نبود؛ بنابراین توانمندی هوش مصنوعی با استفاده از بوم 
اندرکاران  جامعه آماری پژوهش مشتمل بر مدیران و دست پیشین سنجیده شد.    محور و میزان یادگیری سازمانی و بر اساس تحقیقات داده 

های پرسپولیس، استقلال، پیکان و هوادار تهران و  بود. نمونه آماری پژوهش نیز شامل مدیران و کارکنان باشگاه ورزشی شهر تهران    های باشگاه 
نظران رشته مدیریت ورزشی در شهر تهران )اعم از اعضای هیئت علمی و دانشجویان مقطع دکتری رشته مدیریت ورزشی(  همچنین صاحب 

نفر استفاده شد. سرانجام، پرسشنامه پژوهش که بر مبنای مدل    384با حداقل حجم نمونه    بود. برای تعیین حجم نمونه آماری، از فرمول کوکران 
لازم به توضیح است که در مدل اصلی   ( طراحی شده بود، بین اعضای نمونه آماری توزیع شد. 2026شهزاد و همکاران )  شدۀ  تعدیل  مفهومی 

نیز وجود داشت که بر نوآوری کارآفرینانه    5و گرایش کارآفرینانه سبز   4گرایی سبز   سو   ( دو متغیر دیگر با عنوان نوآوری دو 2026شهزاد و همکاران ) 
های  شدۀ مورد استفاده در پژوهش حاضر حذف شدند زیرا تجربه قبلی و نحوه فعالیت باشگاه   پایدار تأثیر دارند. اما این دو متغیر در مدل تعدیل 

برای    سؤال   12تعداد  ،  سؤال(   27)با    این پژوهش   در پرسشنامه محیطی ندارند.  که توجه چندانی به عوامل زیست   دهد ورزشی شهر تهران نشان می 
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و میزان یادگیری    3محور ، فرهنگ داده 2تکنولوژی   ، 1های انسانی سؤال برای هر یک از متغیرهای مهارت   3سنجش متغیر هوش مصنوعی )یعنی  
سؤال نیز برای سنجش    5و    6سؤال برای سنجش متغیر آشفتگی بازار   5،  5آوری سازمانی سؤال برای سنجش متغیر ظرفیت تاب   5( و  4سازمانی 

سازی  های حاصل با روش تحلیل عاملی تأییدی و مدل پس از توزیع و گردآوری پرسشنامه، داده   متغیر نوآوری کارآفرینانه پایدار تدوین شد. 
 مورد تحلیل کمیّ قرار گرفتند تا روابط بین متغیرهای مدل آزمون شود.   LISRELافزار  و استفاده از نرم   7( SEMمعادلات ساختاری ) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 2026)منبع: شهزاد و همکاران،  مدل مفهومی پژوهش. 1 شکل

 باشد:بر این اساس، فرضیات پژوهش به شرح ذیل می

 آوری سازمانی تأثیر دارد.های انسانی بر ظرفیت تابمهارت •

 آوری سازمانی تأثیر دارد. تکنولوژی بر ظرفیت تاب •

 آوری سازمانی تأثیر دارد.محور بر ظرفیت تابفرهنگ داده •

 آوری سازمانی تأثیر دارد.میزان یادگیری سازمانی بر ظرفیت تاب •

 آوری سازمانی بر نوآوری کارآفرینانه پایدار تأثیر دارد.ظرفیت تاب •

 کند. سازمانی و نوآوری کارآفرینانه پایدار را تعدیل می آوریصورت منفی رابطه بین ظرفیت تاب آشفتگی بازار، به •
دست آمد و   به  821/0منظور سنجش پایایی پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که مقدار آن برای کل پرسشنامه    به

 بیانگر پایایی مطلوب ابزار بود. 

 . مشخصات پرسشنامه و ضرایب پایایی 1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ  تعداد گویه  مؤلفه 
 834/0 3 های انسانی مهارت

 811/0 3 تکنولوژی
 865/0 3 محور فرهنگ داده

 809/0 3 میزان یادگیری سازمانی 
 818/0 5 آوری سازمانی ظرفیت تاب

 830/0 5 آشفتگی بازار 
 829/0 5 نوآوری کارآفرینانه پایدار 
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استفاده شد. همچنین برای    2( AVEشده )   ، از متوسط واریانس استخراج 1ساختاری، برای بررسی روایی همگرا   سازی معادلات پس از انجام مدل 
 استفاده شد.   4لارکر   - مدل تحقیق، از معیار فورنل   3سنجش روایی افتراقی 

 یافته ها

مشتمل بر جنسیت، وضعیت تأهل، تحصیلات،    -دهندگان به پرسشنامهشناختی پاسخهای جمعیتدر این بخش، ابتدا ویژگی
 گردد.  ارائه می -سابقه کار و رشته تحصیلی

 دهندگانشناختی پاسخهای جمعیت. ویژگی2جدول 

 رشته تحصیلی  سابقه کار  تحصیلات  وضعیت تأهل
 N درصد رشته  N درصد سابقه N درصد مدرک N درصد وضعیت 

 204 12/53 تربیت بدنی  44 45/11 سال  5کمتر از  28 29/7 دیپلم 196 04/51 مجرد 
 180 87/46 غیر تربیت بدنی  113 42/29 سال  10تا  5 46 97/11 کاردانی  188 96/48 متأهل 

  77 05/20 سال  15تا  11 127 07/33 کارشناسی  جنسیت 
 59 36/15 سال  20تا  16 101 30/26 ارشد  N درصد وضعیت 

 51 28/13 سال  25تا  21 74 27/19 دکتری  83 61/21 زن
 40 41/10 سال 25بیش از  8 08/2 فوق دکتری  301 38/78 مرد

درصد(  04/51. همچنین اشخاص مجرد )دهنددرصد( تشکیل می 78/38دهندگان را مردان )، اکثریت پاسخ1بر اساس جدول 
درصد( دارای بیشترین فراوانی هستند   33/ 07( هستند. از لحاظ تحصیلات، افراد دارای مدرک کارشناسی ) 96/48بیشتر از متأهلین )

از نظر رشته تحصیلی نیز دهند.  دهندگان را تشکیل میدرصد( بیشترین تعداد پاسخ  42/29سال )  10تا    5و افراد دارای سابقه کاری  
 ند.های آن تحصیل کردهدرصد( در رشته تربیت بدنی و زیرمجموعه 12/53دهندگان )اکثر پاسخ

هاي مورد نظر، براي تحليل عاملي مناسب در انجام تحليل عاملي، ابتدا بايد از اين مسئله اطمينان حاصل شود كه آيا تعداد داده
ها باشد، داده  5/0كمتر از    KMOدر صورتي كه مقدار    شود.استفاده می  5بارتلتو آزمون    KMOاست يا نه؟ بدين منظور از ضريب  

توان با احتياط بيشتر به تحليل عاملي پرداخت. باشد، مي  69/0تا    5/0براي تحليل عاملي مناسب نخواهند بود و اگر مقدار آن بين  
 ها براي تحليل عاملي مناسب خواهد بود.هاي موجود در بين داده باشد، همبستگي 7/0تر از كه مقدار آن بزرگاما در صورتي

شده است )يعني از نظر رياضي، ماتريس واحد يا هماني   كند چه هنگام ماتريس همبستگي، شناختهآزمون بارتلت بررسي مي
( نباشد؛ در اين صورت  است( و بنابراين، براي شناسايي ساختار )مدل عاملي( نامناسب است. اگر ماتريس همبستگي، واحد )هماني

هاي جديد بر اساس همبستگي متغيرها وجود دارد. فرضيات  ارتباط معناداري بين متغيرها وجود دارد و امكان شناسايي و تعريف عامل
 آزمون بارتلت به صورت ذيل است:

 0H : هستند ها ناهمبستهداده 
 1H ند :هست ها همبستهداده 

 
1 . Convergent Validity 

2 . Average Variance Extracted 

3 . Discriminant Validity 

4 . Furnell & Larcker 

5 . Bartlett 
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یا معناداری آزمون بارتلت، كمتر   .Sigشود كه مقدار  مطلوب آن است كه فرض صفر رد شود. فرض صفر نيز در صورتي رد مي
باشد. اگر فرضيه در آزمون بارتلت رد نشود، دليلي بر اجراي تحليل عاملي وجود ندارد. در تحقيق حاضر، براي انجام آزمون    05/0از  

KMO افزار و بارتلت از نرمSPSS باشد. مي 3آن به شرح جدول  استفاده شد كه نتايج 

 و بارتلت  KMO. نتايج آزمون 3جدول 

 KMO  856/0ها آزمون كفايت داده

 77/1679 ميزان كاي اسكوئر   آزمون بارتلت 

 697 درجه آزادي 
Sig. 0.000 

گردد كه تعداد نمونه )در  است )نزديك به يك(، پس این نتیجه حاصل می  856/0برابر با    KMOاز آنجايي كه مقدار شاخص  
  7/0بالاتر از    KMOدهندگان به پرسشنامه( براي تحليل عاملي كافي است. زيرا در صورتی که شاخص  این پژوهش، تعداد پاسخ

درصد است كه نشان    5تر از  آزمون بارتلت، كوچك  .Sigشود. همچنين مقدار ضریب معناداری یا  ها حاصل ميباشد، كفايت داده 
 تحليل عاملي براي شناسايي ساختار )مدل عاملي( مناسب است. دهد مي

سازی معادلات ساختاری  بایست به اعتباریابی مدل مفهومی پژوهش پرداخته شود. بدین منظور از روش مدلدر مرحله بعدی، می
استفاده شد. قبل از ورود به ترسیم و بررسی مدل ساختاری، باید به اعتبارسنجی مدل پژوهش و بررسی برازش مدل با استفاده از  

شدۀ پیش   های موجود با ساختار محدودپردازد که آیا داده تحلیل عاملی تأییدی به بررسی این مطلب میپرداخت.    1تحلیل عاملی
فرض بر این است که نمرات   ،های عاملی مرتبه اولسازد، برازش دارد یا خیر. در مدلتجربی که شرایط همانندی را برآورده می
تر است که به دلیل پنهان بودنش، امکان  کننده وضعیت آن مورد در یک عامل زیربنایی هر مطالعه در یک متغیر، در واقع منعکس

های مختلف  گیری مستقیم آن وجود ندارد. در ادامه، الگوی مفهومی پژوهش در قالب دیاگرام مسیر ترسیم و با استفاده از روش اندازه
 شود.برازش آن سنجیده می

 های برازش مدل )تحلیل عاملی مرتبه اول( . شاخص4جدول 

 حد مجاز مقدار به دست آمده  نام شاخص
χ2

df
 3کمتر از  41/2 

RMSEA 055/0  0/ 1کمتر از 

RMR 077/0  08/0کمتر از 

SRMR 079/0  08/0کمتر از 

CFI 92/0  0/ 9بالاتر از 

GFI 85/0  0/ 9بالاتر از 

AGFI 87/0  0/ 8بالاتر از 

NFI 92/0  0/ 9بالاتر از 

NNFI 93/0  0/ 9بالاتر از 

مرتبط با این    Pاست. مقدار آماره    629با درجه آزادی    77/1679مدل کلی برابر با    اسکوئربر اساس جدول فوق، مقدار کای  
شاخصی جهت عدم معناداری مقادیر کای اسکوئر است.   p-valueمعنادار است. در واقع، مقدار    Pنتیجه برابر با صفر است. مقدار  

شده در واریانس    شده با ماتریس کوواریانس برآورد  دهد که ماتریس کوواریانس مشاهدهاسکوئر نشان میی  آماره نیکویی برازش کا
، باید حداقل بر یک شاخص برازش مطلق و یک شاخص برازش افزایشی نیز  گیری مطابقت دارد. علاوه بر نتایج کای اسکوئرنمونه

 
1 . Factor Analysis 
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شده یک برازش قابل قبول    است و در بازه مجاز قرار دارد. بنابراین، کای اسکوئر تعدیل  41/2برابر با    df 2X /تکیه شود. مقدار  
 کند. پیشنهاد می  CFAبرای مدل 

شده   است که میزان بد بودن مدل برازش   RMSEAها برای بررسی تناسب برازش مدل، شاخص  ترین شاخصیکی از اصلی
شده )مدلی که در آن تمامی روابط بین متغیرها در مدل ترسیم شده است و مقدار کای اسکوئر در آن    را در مقایسه با مدل اشباع

است. این مقدار تقریباً پایین است و در محدوده قابل قبول    055/0برابر با    RMSEAنماید. مقدار  رسد( برآورد میبه حداقل می
که برای   SRMRو    RMRهای  مقدار شاخص.  کند حمایت کافی برای برازش مدل فراهم می  RMSEAقرار دارد. در نتیجه،  

برازش بهتر و مقادیر بالاتر، برازش   SRMRو    RMRروند، در حد مجاز قرار دارد. مقادیر پایین  کار میها بهمقایسه برازش بین مدل 
،  SRMRو    RMRهای  باشد، مقدار پذیرفته شده برای شاخص  06/0کمتر از    RMSEAدهند. اگر مقدار  تری را ارائه میضعیف

بود؛ لذا    08/0نیز کمتر از    SRMRو    RMR/ شد و مقادیر  06کمتر از  RMSEAو کمتر خواهد بود. در تحقیق حاضر مقدار   08/0
 که برازش مدل در سطح مطلوبی قرار دارد. گیریمنتیجه می
است که در محدوده مجاز قرار دارد. این شاخص برازش مدل   92/0برای مدل مفهومی پژوهش حاضر، برابر با    CFIآماره  

کند  تلاش می  AGFIکند و یکی از مزایای آن، عدم حساسیت به حجم نمونه است. شاخص  موجود را با مدل مستقل مقایسه می
کار رفته در یک   و محاسبه نسبت درجات آزادی به GFIکه درجات پیچیدگی مدل را در نظر بگیرد و این کار را با متعادل ساختن 

جریمه نمودن مدل به ازای افزودن تعداد پارامترهای   AGFIدهد. در واقع، هدف از  مدل به کل درجات آزادی موجود انجام می
دهنده است که باز هم در محدوده مجاز قرار دارد و نشان  87/0در تحقیق حاضر، برابر با    AGFIجدید به مدل است. شاخص امساک  

( در بازه مجاز قرار دارد. این آماره مدل را از لحاظ NFIشده ) اشد. از سوی دیگر، مقدار شاخص برازش نُرم ببرازش خوب مدل می
ای بین متغیرهای مدل وجود ندارد و کوواریانس بین آنها  مقایسه بین مقادیر کای اسکوئر مدل مستقل )مدلی که در آن هیچ رابطه

 نیز در بازه مجاز قرار دارد. NNFIند. مقدار شاخص کشده ارزیابی می برابر با صفر است( و کای اسکوئر مدل اشباع
 CFA. با عنایت به توضیحات و جدول فوق، نتایج  استاستفاده از سه یا چهار شاخص برازش، شاهد کافی برای برازش مدل  

شده، ماتریس کوواریانس نمونه را   های برازش نشان دادند که مدل برآوردکنند. در کل، آماره گیری حمایت میعموماً از مدل اندازه 
 دهد. دیاگرام مسیر مربوط به مدل مفهومی تحقیق نیز در ادامه آورده شده است.به خوبی انعکاس می

 
 (Standard) مرتبه اول -. دیاگرام مسیر برای مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمين استاندارد2شکل 

ها و بین ابعاد  تایی، امکان مقایسه بین شاخص  هدف از ارائه مدل تخمین استاندارد آن است که با داشتن ضرایب همبستگی دو
باشد،    1تر و نزديك به عدد  شود. هرچه بار عاملي بزرگنشان داده مي  فراهم گردد. در حالت تخمين استاندارد، ميزان بارهاي عاملي
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باشد، رابطه ضعيف در نظر   3/0واند متغير مكنون را تبيين نمايد. اگر بار عاملي كمتر از  تشده )سؤال( بهتر مي  يعني متغير مشاهده
از   باشد، خيلي مطلوب است.  6/0قابل قبول و اگر بيشتر از    0/ 6و    3/0گردد. بار عاملي بين  نظر مي  شود و از آن صرفگرفته مي

، 3ها در خارج از بازه مجاز )كه اين آماره براي برخی مؤلفه ذکر شده است 5ها نیز در جدول براي مؤلفه tسوی دیگر، ميزان آماره  
توان از آنها براي  درصد معنادار است و مي  99  ها، در سطح اطمينانها و سازهدهد كه روابط بين مؤلفه ( قرار دارد و نشان مي -3

( قرار دارد  -2،  2ها نیز در خارج از بازه مجاز )برای سایر مؤلفه   tسازي معادلات ساختاري بهره برد. همچنین میزان آماره  انجام مدل 
 درصد معنادار است.  95دهد که روابط بین متغیرها در سطح اطمینان و نشان می

 . نتایج تحلیل عاملی مدل مفهومی پژوهش 5جدول 

بار  ها( عوامل )شاخص

 عاملی

آماره 
t 

معناداری  

 رابطه 

بار  ها( عوامل )شاخص

 عاملی

آماره 
t 

معناداری  

 رابطه 
کارایی کارکنان سازمان در تحلیل 

 ها اثربخشی داده
های کارآفرینانه منعطف بودن استراتژی معنادار  16/3 48/0

 سازمان
 معنادار  12/2 41/0

های لازم به کارکنان برای  ارائه آموزش
 کار با ابزارهای هوش مصنوعی 

هایی که امکان  مجهز بودن سازمان به طرح معنادار  81/5 53/0
پاسخگویی کارآمد به نوسانات برآمد از هوش 

 مصنوعی را فراهم سازد 

 معنادار  18/4 64/0

درک بالای تیم مدیریت سازمان از  
 های سازمانی عملیات و استراتژی

وکار سازمان از  حمایت اکوسیستم کسب معنادار  01/9 55/0
 آوری، با استفاده مشارکتی از تکنولوژی تاب

 معنادار  47/6 42/0

های ابری  استفاده سازمان از پلتفرم
 پیشرفته 

در   بینیقابل پیش وجود تغییرات مداوم و غیر معنادار  60/2 39/0
 بازار و محیط سازمان 

 معنادار  14/7 50/0

ترین فراهم آوردن پیشرفته
های هوش مصنوعی برای  زیرساخت

 ها حفظ امنیت و استفاده از داده

کند تغییرات سریع بازار، سازمان را وادار می معنادار  94/2 80/0
سوی اهداف توسعه   تا در حفظ پیشرفت به

 آورتر باشد.، تابپایدار

 معنادار  48/3 27/0

تخصیص زمان کافی برای توسعه  
 هوش مصنوعی در سازمان 

های محیط بر اهداف کارآفرینانه  تأثیر پویایی معنادار  84/10 71/0
 سازمان

 معنادار  65/4 30/0

های ها و خروجیقلمداد نمودن داده
عنوان منابع ارزشمند  هوش مصنوعی به

 سازمانی

های نوآوری سازمان به  تعدیل استراتژی معنادار  03/11 55/0
اطمینانی موجود  عدم علت تغییر در روندها و 

 در محیط 

 معنادار  17/10 44/0

  ( بودنمحورمحور )و نه احساساتداده
 هاگیریتصمیم

های درونی  ثباتی بازار بر توانمندیتأثیر بی معنادار  18/4 46/0
 آورتر بودن تاببرای سازمان 

 معنادار  78/11 72/0

های حاصل از  اولویت دادن به بینش
 ها به جای شهود فردی داده

های کارآفرینانه در شناسایی  نقش فعالیت معنادار  65/2 66/0
 های اجتماعی و محیطی سازمان چالش

 معنادار  45/9 88/0

کسب مداوم دانش جدید برای پشتیبانی  
 کارآفرینانه پایدار از ابتکارات 

مشارکت فعال کارکنان در اقدامات پایدار   معنادار  84/8 60/0
 سازمان

 معنادار  84/4 49/0

صرف منابع و زمان کافی از سوی  
 مهم کارکنان برای یادگیری اقدامات

 ن مدت سازما برای تحقق اهداف بلند

اولویت قائل شدن کارکنان برای تأثیرات   معنادار  09/11 58/0
 ها اجتماعی، محیطی و مالی فعالیت

 معنادار  17/6 51/0

های قبلی  بازخوردگیری از پروژه
 کارآفرینانه در سازمان

حمایت سازمان از رشد همگانی و برابر   معنادار  48/7 43/0
 کارکنان

 معنادار  66/6 56/0

انطباق سریع سازمان با تغییرات  
های هوش  نوآوریمحیطی با استفاده از 

 مصنوعی 

ارزیابی مداوم تأثیرات اجتماعی، محیطی یا  معنادار  08/3 38/0
 مالی تصمیمات از سوی کارکنان 

 معنادار  17/5 66/0

توانایی سازمان برای حفظ ثبات  
عملیاتی در طول استفاده از هوش 

 مصنوعی 

  معنادار  96/5 29/0
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ها پژوهشگر  اند که در تحلیل داده تر تشکیل شده در برخی از موارد، عوامل مورد نظر یک کار پژوهشی، خود از چندین عامل کلی
های مرتبه شوند که عامل های عاملی مرتبه دوم هنگامی مطرح مینماید. مدلرا ملزم به استفاده از تحلیل عاملی مرتبه دوم می 

 در ادامه، تحلیل عاملی مرتبه دوم مدل پژوهش ارائه شده است. شوند.ساختار عاملی مرتبه بالاتر تبیین می توسطاول 
محور و های انسانی، تکنولوژی، فرهنگ دادههای آن )یعنی مهارت، مشهود است که هوش مصنوعی و مؤلفه3بر اساس شکل  

آوری سازمانی نیز بر نوآوری کارآفرینانه  آوری سازمانی تأثیرگذار است. متغیر ظرفیت تابمیزان یادگیری سازمانی( بر ظرفیت تاب
بازا اثر دارد. همچنین متغیر آشفتگی  گری آوری سازمانی و نوآوری کارآفرینانه پایدار را میانجیرابطه میان ظرفیت تاب  ر،پایدار 

  6انجام گیرد. در جدول  tبا توجه به آماره   بایدنماید. نکته بسیار مهم در اینجا، آزمون معنادار بودن این بارهای عاملی است که می
 نتایج کلی در این زمینه بیان شده است. 

 
 ( Standardمرتبه دوم ) -. دیاگرام مسیر برای مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمين استاندارد3شکل 

 . نتایج تحلیل عاملی مرتبه دوم مدل سازمان امن 6جدول 

 معناداری رابطه  tمیزان  میزان بار عاملی ابعاد 

 معنادار  27/5 66/0 هوش مصنوعی 
 معنادار  98/4 50/0 آوری سازمانی ظرفیت تاب

 معنادار  23/4 - 62/0 آشفتگی بازار 

ورزشی    هایشده در این قسمت، این نتیجه حاصل شد که مدل مفهومی پژوهش در زمینه باشگاه  های انجامبا توجه به تحلیل
دهنده این مدل از بار عاملی معنادار برخوردار هستند و    های تشکیلشهر تهران از اعتبار قابل قبول برخوردار است زیرا تمام مؤلفه

 از لحاظ آماری، قادرند روابط بین متغیرهای این پژوهش را تشریح نمایند.
سازی معادلات ساختاری، اعتبار  که بر اساس روش مدل  -بایست به بررسی روایی مدل ساختاری پژوهش در قسمت پایانی، می

کنند. در این مرحله از پژوهش ها، سازه اصلی را تبیین می بپردازیم. واگرایی همگرا بدین معناست که مجموعه معرف  -آن اثبات شد
با استفاده از تحلیل عاملی مرتبه اول و دوم، مورد تأیید قرار گرفت؛ ضروری است که روایی همگرای   گیریکه برازش مدل اندازه
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از متوسط واریانس استخراج  AVEکنیم. مقدار  ( استفاده میAVEشده )  مدل را نیز بررسی کنیم. برای بررسی روایی همگرا، 

 آمده است.  7های مدل تحقیق در جدول مربوط به سازه 

 های مدل مفهومی تحقیق . گزارش روایی همگرا سازه7جدول 

 AVE ها( متغیرهای پنهان )سازه ردیف 

 62/0 های انسانی مهارت 1

 57/0 تکنولوژی 2

 78/0 محور فرهنگ داده 3

 52/0 میزان یادگیری سازمانی  4
 51/0 آوری سازمان ظرفیت تاب 5

 60/0 آشفتگی بازار  6

 66/0 نوآوری کارآفرینانه پایدار  7

ا از همربوط به سازه  AVEتمامی مقادیر    که  است. از جدول فوق مشخص است  AVE  ،5/0مقدار ملاک برای سطح قبولی  
 گیری تحقیق در حد قابل قبول است.بیشتر بوده و این مطلب، مؤید این است که روایی همگرای مدل اندازه 5/0مقدار 

کند کنیم. این معیار ادعا میلارکر استفاده می  -گیری تحقیق، از معیار فورنلدر ادامه، برای سنجش روایی افتراقی مدل اندازه
های خودش داشته باشد. های سایر متغیرهای مکنون، پراکندگی بیشتری را در بین معرفکه یک متغیر باید در مقایسه با معرف

 است.  لارکر -بیانگر ماتریس معیار فورنل 8جدول 

 ها و ضرایب همبستگی سازه  AVE. ماتریس مقایسه جذر  8جدول 

نوآوری 
کارآفرینانه  

 پایدار

ظرفیت   آشفتگی بازار 
آوری تاب

 سازمانی

میزان  
یادگیری 
 سازمانی

فرهنگ  
 محور داده

های  مهارت تکنولوژی
 انسانی

 ها سازه

 های انسانی مهارت 787/0      
 تکنولوژی 341/0 754/0     
 محور فرهنگ داده 278/0 408/0 883/0    
 میزان یادگیری سازمانی  240/0 229/0 291/0 721/0   
 آوری سازمانی ظرفیت تاب 165/0 327/0 336/0 280/0 714/0  
 آشفتگی بازار  309/0 507/0 156/0 388/0 564/0 790/0 
 نوآوری کارآفرینانه پایدار  442/0 496/0 367/0 405/0 449/0 511/0 705/0

های دیگر هر سازه بیشتر از ضرایب همبستگی آن سازه با سازه  AVEطور که در جدول فوق مشهود است، مقدار جذر    همان
 تحقیق است.  ساختاری است. این امر، حاکی از قابل قبول بودن روایی افتراقی مدل 

 گیریبحث و نتیجه 

ای برای رشد اقتصادی، پایداری  های دیجیتال دگرگون شده و مسیرهای تازهدلیل توسعه مستمر فناوری  انداز کارآفرینی بهچشم
 که   راهبردی  ابزاری  عنوان  به  -توجه به هوش مصنوعی  و نوآوری پدید آمده است. حرکت در این محیط در حال تغییر، اهمیت

ژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر هوش مصنوعی پاست.    ساخته  را فزاینده  -ردبمی   پیش  کارآفرینی نوآورانه راهای  رویه  و  خلاقیت
این .  شد  انجامهای ورزشی شهر تهران  ر باشگاهد   بازار  آشفتگی  و  آوریتاب  میانجی  نقش  با  پایداربر ارتقای نوآوری کارآفرینانه  

 های باشگاه  در  پایدارهای زیر پاسخ دهد: نخست، هوش مصنوعی چه تأثیری بر نوآوری کارآفرینانه  به پرسش  در تلاش بود  مطالعه
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کند؟ سوم، آیا گری میجیمیان  را  پایدار  کارآفرینانه  نوآوری  و  مصنوعی  هوش   بین  رابطه  سازمانی  آوریتاب  آیا  دوم،  دارد؟   ورزشی
 کند؟ تعدیل را پایدار کارآفرینانه نوآوری و مصنوعی هوش  بینتواند رابطه می بازارآشفتگی 

هوش مصنوعی در حال تبدیل شدن به یک محرک کلیدی برای نوآوری کارآفرینانه پایدار  در پاسخ به سؤال اول، باید اذعان نمود که  
شود: بازسازی هوشمند عملیات باشگاه، تخصیص بهینه منابع پایدار و اکوسیستم  عد نمایان می های ورزشی است که عمدتاً در سه بُدر باشگاه 

هوش مصنوعی از    دارد. به تجربه انسانی و قضاوت ذهنی    وابستگی زیادی   ، های ورزشی مدیریت سنتی باشگاه ه.  نوآوری مبتنی بر داد 
یک سیستم هوش    1پالماس اسپانیا مثلًا باشگاه لاس   است.   و گیری خودکار، در حال تغییر این الگ ها و تصمیم سازی داده طریق یکپارچه 
های  عنوان یک ابر عامل طراحی شده و به عوامل تخصصی برای حوزه   اندازی کرده است. این پلتفرم به راه   Wayya  مصنوعی به نام 

های پراکنده مانند مدیریت ورزشی، استعدادیابی، تحلیل مسابقات، روابط عمومی و بازاریابی را به هم  دانش مختلف متصل است و بخش 
وری را بهبود بخشد. مدیرعامل این باشگاه به صراحت اعلام کرده که هدف جایگزینی  سازد تا بهره کند و فرآیندها را خودکار می متصل می 

 . ( 2026،  2)سرویمدیا   ت تر کردن هوش مصنوعی و کمک به کارکنان برای انجام مؤثرتر وظایف اس انسان نیست، بلکه انسانی 

های  ، بلکه بهبود کارایی تخصیص منابع است. هوش مصنوعی توانسته باشگاه ها پایداری نه تنها به معنای کاهش هزینه از سوی دیگر،  
(  2026)   3ورا د. همراستا با این نتیجه، پژوهش ویلافورت و آروس پذیری و سلامت مالی دست یابن ورزشی را قادر سازد به تعادل بین رقابت 

گیری هوشمند ترکیب یادگیری ماشین و تحقیق در عملیات را پیشنهاد کرده است. این سیستم از  یک سیستم پشتیبانی تصمیم   ، رو پ در  
شده را    گذاری ارزش   کم   کند، بازیکنانِبرای برآورد ارزش بازار منصفانه بازیکنان استفاده می  XGBoost های یادگیری ماشین مانند مدل 

گسترش هوش مصنوعی  . شایان ذکر است که  کند افزایی ترکیب می های هم سازی عدد صحیح مختلط را با شاخص شناسایی کرده و بهینه 
های فناوری، عوامل کلیدی  دهد که آمادگی سازمانی و زیرساخت نشان می   . تحقیقات مواجه است   متعدد   های ورزشی نیز با موانع در باشگاه 

های بالا و مقاومت  ها، هزینه های اصلی شامل حریم خصوصی داده سازی هوش مصنوعی هستند و چالش کننده موفقیت یکپارچه تعیین 
توانند ارزش واقعی هوش  هایی که آمادگی سازمانی کافی ندارند، حتی با وجود ابزارهای پیشرفته، به سختی می باشگاه .  کارکنان است 

 (. 2023و همکاران،    4ارکایمن ند ) مصنوعی را محقق کن 
 مصنوعی  هوش   بین  رابطه  سازمانی  آوریتاببر اساس ادبیات موجود، به احتمال زیاد  در پاسخ به سؤال دوم باید اذعان نماییم که 

.  های ورزشی هنوز بسیار محدود است اما شواهد تجربی مستقیم در زمینه باشگاه   ؛ کند میگری  جیمیان   را  پایدار  کارآفرینانه  نوآوری  و
های سازمانی  ند، بلکه ابتدا ظرفیت ک خود نوآوری پایدار ایجاد نمی   خودی   گری بر این پایه استوار است که هوش مصنوعی به منطق میانجی 
ازی منابع و  س بینی تقاضا، تحلیل ریسک، بهینه هوش مصنوعی از طریق پیش د.  شون کند که سپس به نوآوری تبدیل می را تقویت می 
آوری و بازیابی  تاب   را جذب، تطبیق و بازسازی کند. این همان تعریف   ها کند شوک هنگام تغییرات بازار، به سازمان کمک می   تشخیص زود 

خطای    و   شناختی و مالی بیشتری برای آزمون آورتر است، منابع روان سازمانی که تاب مد نظر این پژوهش بود. از سوی دیگر،  است که  
در واقع،  کند.  مدت را فراهم می   گذاری در راهکارهای سبز بلند دهد و امکان سرمایه آوری، ترس از شکست را کاهش می نوآورانه دارد. تاب 

 رانده شود. نوآوری پایدار به حاشیه    شوند که موجب می   مدت وری، فشارهای کوتاه آ بدون تاب 
پایدار را تعدیل کند، اما شواهد موجود نشان    تواند رابطه بین هوش مصنوعی و نوآوری کارآفرینانه می   بازار آشفتگی  در پاسخ به سؤال سوم،  

های کوچک  ( در مورد کارکنان بنگاه 2026پژوهش شهزاد و همکاران ) همراستا با این نتیجه،  .  دهد که این نقش پیچیده و متناقض است می 
  کننده معناداری بر روابط بین اثر تعدیل   آشفتگی بازار   متغیر   چین، مستقیماً این فرضیه را آزمون کرده است. یافته کلیدی این بود که و متوسط  

  ا به اهداف توسعه پایدار کارآفرینانه ر   و گرایش کارآفرینانه سبز    ندارد، اما رابطه بین   با اهداف توسعه پایدار کارآفرینانه هوش مصنوعی و نوآوری  
نطق  ت. م اس   گر کننده جهت و شدت اثر تعدیل تعیین دهد که نوع آشفتگی و نوع قابلیت سازمانی،  این یافته نشان می .  کند طور مثبت تعدیل می 

های سازمانی وابسته به زمینه  ای پرآشوب، ارزش قابلیت ه استوار است. در محیط (  DCT)   ای پویا ه بر پایه نظریه قابلیت   این تأثیر،   نظری 
وقتی آشفتگی زیاد است،  :  کننده )تشدید نیاز به نوآوری( اثر تقویت د: )الف(  تواند دو اثر متضاد داشته باش می   بازار آشفتگی  . در واقع،  شود می 

 
1 . UD Las Palmas 
2 . Servimedia 
3 . Villafuerte & Aros-Vera 

4 . Erkayman 
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تر تغییرات و بازآرایی  عنوان ابزاری برای حس سریع   برای بقا به نوآوری پایدار بیشتری نیاز دارند. در این شرایط، هوش مصنوعی به   ها باشگاه 
های مانور سازمان را از بین ببرد و  تواند حاشیه می آشفتگی شدید  :  کننده )فرسایش ظرفیت( اثر تضعیف )ب(  کند.  منابع، ارزش بیشتری پیدا می 

جای    در حالت بحران دائمی است، حتی ابزارهای هوش مصنوعی نیز ممکن است به   باشگاه وقتی  .  ظرفیت جذب نوآوری را کاهش دهد 
، عملکرد  بازار   زیاد در   های فوتبال، یک مطالعه نشان داد که آشفتگی استفاده شوند. در باشگاه   بحران   تسهیل نوآوری، صرفاً برای خاموش کردن 

در مقابل    ؛ کنند امتیاز در هر بازی کسب می   1/ 1  طور میانگین   های با آشفتگی بالا به باشگاه   - دهد توجهی کاهش می   طور قابل   فصل بعد را به 
 (. 2024و همکاران،    1ر )آمتپی های پایدا امتیاز برای باشگاه   1/ 5

شوند، بلکه  ها از رویدادهای منفرد ناشی نمیبحران  دهد کهای نشان میعملکردی در فوتبال حرفه  هایتحقیقات روی بحران
در چنین محیطی،  .  (2026و همکاران،    2)راش  آیندکننده پدید میتقویت  های تشدید خودها و چرخههای نهفته، محرکاز ضعف

انسجام درونی و ارتباطات شفاف داشته    قبل  از  سازمان  البته در صورتی که  -را ایفا کند  سپر و محافظتواند نقش  هوش مصنوعی می
 د. کنمی خنثیگر مثبت نیست، بلکه اثر هوش مصنوعی را نیز تنها تعدیل نهبازار ها، آشفتگی شرطباشد. بدون این پیش

ساختاری نشان داد که مدل مفهومی پژوهش از برازش قابل قبولی برخوردار است و   سازی معادلاتهای حاصل از مدل یافته
فرضیه شدنتمامی  تأیید  تحقیق  لذا  های  مؤلفهد.  و  مصنوعی  آنههوش  چهارگانه    فرهنگ   تکنولوژی،  انسانی،  های)مهارت  ای 

ترتیب   به)  عاملی  بارهای.  دارند  ورزشی  هایباشگاه  سازمانی  آوریتاب  ظرفیت  بر  معنادار  سازمانی( تأثیر  یادگیری  میزان  و  محورداده 
های  لذا فرضیه  های تأثیرگذار هستند.ترین مؤلفه قوی  ،های انسانیو مهارت  تکنولوژی  که  دهدمی  نشان  (0/ 54و    52/0،  0/ 63،  55/0

است  مشابه( 2026( و وانگ و همکاران )2026) های جرویر و لیناین یافته با نتایج پژوهش شوند.اول تا چهارم پژوهش تأیید می
د. در مورد فرضیه  بخشمستقیم نوآوری را ارتقا می  طور غیر  آوری، بهکه نشان دادند پذیرش هوش مصنوعی از طریق تقویت تاب

عنوان یک متغیر میانجی   آوری سازمانی بهکند که تاباین یافته تأیید میاست.    98/4معادل با   tضریب   و  50/0  بار عاملیپنجم،  
طور   کند. به بیان دیگر، هوش مصنوعی نه بهگری میکلیدی، رابطه بین هوش مصنوعی و نوآوری کارآفرینانه پایدار را میانجی

د. در رابطه با فرضیه  سازآوری سازمانی، بستر لازم برای نوآوری پایدار را فراهم میمستقیم، بلکه ابتدا از طریق تقویت ظرفیت تاب
هد که در شرایط آشفتگی بالای بازار، اثر مثبت داین یافته نشان می است.    23/4معادل با    tو ضریب    -62/0  بار عاملیششم،  

شود. آشفتگی بازار با ایجاد عدم قطعیت، مختل کردن تداوم نوآوری و تحت فشار قرار دادن  آوری بر نوآوری پایدار تضعیف میتاب
 د. سازآوری به نوآوری پایدار را دشوار میوری، مسیر تبدیل ظرفیت تابآسازوکارهای تاب

نیز  هر سازه   AVE و جذر   0/ 5  ها بالاتر از برای همه سازه   AVEر  گیری تأیید شد. مقادی روایی همگرا و افتراقی مدل اندازه همچنین  
نتایج تحلیل عاملی مرتبه دوم  ت. در ادامه،  دهنده اعتبار قابل قبول مدل پژوهش اس ها بود که نشان تر از همبستگی آن با سایر سازه بزرگ 

مؤلفه نشان داد که مدل مفهومی پژوهش در زمینه باشگاه  قابل قبولی برخوردار است، زیرا تمام  اعتبار  از  های  های ورزشی شهر تهران 
 . د دهنده این مدل از بار عاملی معنادار برخوردارند و از لحاظ آماری قادرند روابط بین متغیرهای پژوهش را تبیین نماین تشکیل 

عنوان یک توانمندساز کلیدی برای نوآوری کارآفرینانه پایدار   تواند به که هوش مصنوعی می  داد در مجموع، این پژوهش نشان  
سازمانی خود را تقویت نمایند. با این حال، در    آوریها ابتدا ظرفیت تابکه باشگاه   های ورزشی عمل کند، مشروط بر آن در باشگاه 

 . شود و نیاز به راهبردهای مکمل برای حفظ مسیر نوآوری پایدار ضروری است شرایط آشفتگی بالای بازار، این اثر تضعیف می

های برداری مدیران باشگاهشده در این پژوهش، پیشنهادهای ذیل جهت بهره   های انجامها و بررسیدر پایان، با عنایت به تحلیل
حوزه مدیریت ورزشی به   همچنین پژوهشگران   و  ، نهادهای حاکمیتی ورزش )نظیر هیئت دولت و وزارت ورزش و جوانان(ورزشی

 گردد. منظور ارتقای نوآوری کارآفرینانه پایدار با تکیه بر نقش و جایگاه هوش مصنوعی ارائه می
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 . پیشنهادهای کاربردی حاصل از پژوهش 9جدول 

 الزامات اجرایی  شرح پیشنهاد  حوزه کلی
پیشنهادهای کاربردی 

برای مدیران 
 های ورزشی باشگاه

گذاری هدفمند  سرمایه
های  در مؤلفه

تکنولوژی و 
 های انسانی مهارت

های تحلیل داده  های ابری پیشرفته، سیستم؛ از جمله استفاده از پلتفرمباشگاههای فناورانه  زیرساختارتقای   ✓
 ج. بینی نتایو ابزارهای هوش مصنوعی برای تحلیل عملکرد بازیکنان، استعدادیابی و پیش

اجرای   ✓ و  ابزارهای هوش برنامهطراحی  با  زمینه سواد داده و کار  برای کارکنان در  های آموزشی مستمر 
دادهآموزش  :مصنوعی اثربخشی  تحلیل  نظیر  تصمیمهایی  و  مصنوعی  هوش  ابزارهای  با  کار  گیری  ها، 

 د. محور باید در اولویت قرار گیر داده

های ها جایگزین قضاوتگیری بر پایه شواهد و دادهای که تصمیمگونه  محور ؛ بهفرهنگ سازمانی دادهترویج   ✓
 د. ذهنی و تجربی محض شو

تقویت ظرفیت  
  آوری سازمانی بهتاب

عنوان یک راهبرد  
 کلیدی

پیشتقویت   ✓ بهبود  ظرفیت  و  سازگاری  اختلالات  هاباشگاهبینی،  با  مواجهه  ا در  ایجاد  :  طریق  از  امر  ین 
 ت. پذیر اسهای مدیریت بحران امکانهای هشدار زودهنگام و برنامهواحدهای پایش محیطی، سیستم

 . های محیطیبرای مواجهه با شوک،  پذیری ساختاری و منابع مازاد انعطافارتقای  ✓

به  ✓ مستمر  سازمانی  یادگیری  بر  مؤلفه  تمرکز  از  یکی  بر  عنوان  معناداری  تأثیر  که  مصنوعی  هوش  های 
ها و موختهآهای قبلی، مستندسازی درسها باید سازوکارهای بازخوردگیری از پروژهباشگاه:  آوری داردتاب

 د. انتقال دانش را نهادینه کنن
مدیریت هوشمندانه  

 آشفتگی بازار 
دارای ای تدریجی و  هبر نوآوریتمرکز  در شرایط آشفتگی بالا و    هاباشگاههای نوآوری  تعدیل استراتژی ✓

 تر کم ریسک

عنوان یک راهبرد   ( بهباشگاه  آکادمی و به منابع درآمدی )حق پخش، حامیان مالی، فروش کالا ع دادنتنو ✓
 آوری در برابر نوسانات بازار تابارتقای 

وقع  ه مبینی برقابتی و شرایط اقتصادی برای پیش  هایپایش مستمر تغییرات ترجیحات هواداران، پویایی ✓
 ب. های مناس سازی پاسخ ها و آمادهآشفتگی

پیشنهادهای  
گذاری برای سیاست

نهادهای حاکمیتی  
 ورزش

های توسعه زیرساخت
 فنی و دیجیتال

 ها های ابری برای باشگاهتأمین پهنای باند پرسرعت و زیرساخت ✓

 ها گذاری منابع فناورانه بین باشگاهایجاد مراکز داده مشترک برای اشتراک ✓

 ی. افزارهای هوش مصنوع تر برای خرید تجهیزات و نرمهای کوچکحمایت مالی از باشگاه ✓
های طراحی برنامه

 آموزشی ملی 
 های ورزشی های آموزشی تخصصی هوش مصنوعی برای مدیران و کارکنان باشگاهبرگزاری دوره ✓

با دانشگاه ✓ و برای طراحی دوره  هاهمکاری  ارشد در زمینه مدیریت ورزشی  های کارشناسی و کارشناسی 
 ی هوش مصنوع 

 . ای در زمینه سواد داده و تحلیل ورزشیهای حرفهنامهایجاد گواهی ✓
های مالی  ایجاد مشوق

 و قانونی
گذاری  های هوش مصنوعی و پایداری سرمایههایی که در پروژههای مالیاتی برای باشگاهمعافیتتمهید   ✓

 .کنندمی

 بهره برای خرید تجهیزات فناورانه تسهیلات کمارائه  ✓

 . های ورزشی و حریم خصوصی بازیکنان و هوادارانهای قانونی برای حفاظت از دادهارچوبهتدوین چ ✓
پیشنهادها برای  

 محققان آتی 
این ✓ به  توجه  تاب  با  زمانکه  فرآیندهایی  پایدار  نوآوری  و  پژوهش  برآوری  بلندهستند،  تأثیر  بررسی  برای  مدت هوش    های طولی 

 د. شوهای ورزشی پیشنهاد میمصنوعی بر نوآوری پایدار در باشگاه

ای  هوش مصنوعی برای درک بهتر شرایط زمینه  استفاده ازدر زمینه    پیشرفتههای کشورهای  های ورزشی ایران با باشگاهمقایسه باشگاه ✓
 شود. ت آنها پیشنهاد میو عوامل موفقی 

عنوان متغیرهای    توانند بههای پویا و عدم قطعیت محیطی میآفرین، سرمایه انسانی، قابلیتنظیر رهبری تحول  میانجی  عواملسایر   ✓
 د.های آینده مورد بررسی قرار گیرنمکمل در مدل

گری  تر سازوکارهای میانجیی برای درک عمیقهای کمّها( در کنار روشای کیفی )مصاحبه عمیق با مدیران باشگاههشاستفاده از رو ✓
 گردد. ی پیشنهاد میگرو تعدیل

  نیز  ای و آماتور وهای حرفههای دولتی و خصوصی، باشگاههای احتمالی بین باشگاهبررسی تفاوتشود محققان آتی با  پیشنهاد می ✓
 ر، به غنای نظری این حوزه کمک نمایند.هوش مصنوعی و نوآوری پایدا  استفاده از ورزشی در زمینه  مختلف هایرشته

ز آنجا که پژوهش حاضر بر آشفتگی بازار متمرکز بود، بررسی تأثیر انواع دیگر آشفتگی )نظیر آشفتگی فناوری و آشفتگی نهادی(  ا  ✓
 گردد سایر پژوهشگران به تحقیق در این زمینه مبادرت ورزند. . لذا پیشنهاد میتری ارائه دهدتواند تصویر کاملمی
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 ملاحظات اخلاقی 

 حامی مالی

 گونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری و غیردولتی دریافت نشد.در طول این پژوهش هیچ

 مشارکت نویسندگان

 اند. نویسندگان این پژوهش در کلیه مراحل اجرای پروژه مشارکت یکسانی داشته

 تعارض منافع 

اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده و    گاننویسند  این مقاله تعارض منافع ندارد.   گانبنا بر اظهار نویسند

 . ایشان استاین موضوع مورد تأیید 

 هاداده  بیانیه دسترسی به
 قابل دسترسی است. گانهای پژوهش حاضر از طریق درخواست از نویسندداده

 سپاسگزاری 
 گردد.اند، تشکر و قدردانی می که در اجرای این پژوهش همکاری داشته  کنندگاناز کلیه شرکت
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