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Objective: This study aimed to the relationship between Internet surfing and job commitment in 

Wasit Sports and Youth Department employees. 

Method: The research method was correlational and its statistical population consisted of all 

employees of the Sports and Youth Department in Wasit Province in 2022. A sample of 266 people 

was selected from these individuals using the convenience sampling method and was assessed using 

the Cyberloafing Questionnaire (2014) and the Organizational Commitment Questionnaire of 

Moday and Steers (2007). The research data were analyzed using the statistical methods of Pearson 

correlation coefficient and multiple regression analysis using SPSS-25 software. 

Results: The results of Pearson's correlation coefficient showed that there is a negative and 

significant relationship between Internet surfing and the job commitment of the employees of the 

Wasit Province Sports and Youth Department (r=-0.35; p<0.01). Also, other results showed that 

there is a negative and significant relationship between the components of perceived barriers (r=-

0.32; p<0.01) and descriptive norming (r=-0.24; p<0.01), with the job commitment of the employees 

of the Wasit Province Sports and Youth Department. However, there is a positive and significant 

relationship between the author of attitude (r=0.26; p<0.05), with the job commitment of the 

employees of the Wasit Province Sports and Youth Department. The results of multiple regression 

analysis showed that perceived barriers and employee attitudes predict 12.5% of the job commitment 

of the employees of the Wasit Province Sports and Youth Department, in which the share of 

perceived barriers is 10.2% and the share of employee attitudes is 2.3% for predicting the job 

commitment of the employees of the Wasit Province Sports and Youth Department. 

Conclusions: The results of this study showed that there is a negative relationship 

between Internet surfing and job commitment of employees of the Wasit Province Sports 

and Youth Department, and sports officials should pay attention to this issue. 
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Introduction 

Organizations seek to create a healthy work environment and establish physical and 

psychological connections with employees, ensuring that the organization's values are accepted 

and believed in. Employee commitment is reflected in the quality of performance and their 

contribution to achieving the organization's goals efficiently and effectively, but many factors 

such as Internet surfing reduce commitment and evasion of workers' duties. According to 

statistics obtained from research conducted in this field, more than 90 percent of employees are 

somehow involved in Internet surfing activities, and this has caused a loss of 40 percent of the 

productivity of employees in organizations. Since having a commitment to the organization is 

important for employees and promotes the goals of the organization, the present study seeks to 

examine the relationship between Internet surfing and job commitment in employees of the 

Wasit Sports and Youth Department. 

Method 

The present research method was descriptive-correlational, and its statistical population 

consisted of all employees of the Sports and Youth Departments of Wasit Province in 2022, of 

which 266 people were selected through available and voluntary sampling. The data collection 

tool was the organizational commitment questionnaire by Moday and Steers (2007), and the 

cyberloafing questionnaire by Askew (2014). To collect research data, questionnaires were sent 

virtually via an online link to employees of the Sports and Youth Department of Wasit Province, 

Iraq, at random. After completion and collection, only questionnaires that were completely and 

correctly completed (266 questionnaires) were used for data analysis. In this study, descriptive 

statistics (mean and standard deviation) and inferential statistics (Pearson correlation 

coefficient and multiple regression) were used on SPSS version 25 statistical software to 

analyze the data. 

Results 

In the Wasit Provincial Sports and Youth Department, 132 (49.6%) employees are female and 

134 (50.4%) employees are male. Also, 11 (4.1%) employees have a diploma or lower 

education, 7 (2.6%) employees have an associate's degree, 188 (70.7%) employees have a 

bachelor's degree, and 60 (22.6%) employees have a master's degree or higher. In addition, 5 

(1.9%) employees are under 20 years old, 107 (40.2%) employees are 20 to 30 years old, 105 

(39.5%) employees are 31 to 40 years old, 42 (15.8%) employees are 41 to 50 years old, and 7 

(2.6%) employees are over 50 years old. In addition, the amount of exercise of 137 (51.5%) of 

the employees was one to two days a week, the amount of exercise of 38 (14.3%) of the 

employees was two to four days a week, the amount of exercise of 40 (15.0%) of the employees 

was four to six days a week, and the amount of exercise of 51 (19.2%) of the employees was 

every day. The results of Pearson correlation coefficient showed that there is a negative and 

significant relationship between Internet surfing and job commitment of employees of Wasit 

Province Sports and Youth Department (r=0.35; p<0.01). Also, other results showed that there 

is a negative and significant relationship between the components of perceived barriers (r=0.32; 

p<0.01) and descriptive norming (r=0.24; p<0.01), with the job commitment of employees of 

Wasit Province Sports and Youth Department. But there is a significant positive relationship 

between the attitude component (r=0.26; p<0.05) and the job commitment of employees of 



 

 

 
 Information Technology and Sport, Volume 3, Issue 1, 2026 
 

 

96 

Wasit Province Sports and Youth Department. The results of the stepwise regression analysis 

show that perceived barriers and employee attitudes predict a total of 12.5 percent of the job 

commitment of employees of the Sports and Youth Department of Wasit Province, in which 

the share of perceived barriers is 10.2 percent and the share of employee attitudes is 2.3 percent 

for predicting the job commitment of employees of the Sports and Youth Department of Wasit 

Province. 

Discussion 

The results of the present study showed that there is a negative and significant relationship 

between Internet surfing and job commitment of employees of Wasit Province Sports and 

Youth Department. The results of stepwise regression analysis show that perceived barriers and 

employee attitudes predict job commitment of employees of Wasit Province Sports and Youth 

Department by a total of 12.5 percent, of which the share of perceived barriers is 10.2 percent 

and the share of employee attitudes is 2.3 percent for predicting job commitment of employees 

of Wasit Province Sports and Youth Department. 

Conclusions 

The results of this study showed that there is a negative relationship between Internet surfing 

and job commitment of employees of the Wasit Province Sports and Youth Department, and 

sports officials should pay attention to this issue. 
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 ها:  واژهکلید

   ، یگرد نترنتیا 

 ،ی تعهد شغل

 اداره ورزش و جوانان، 

 .واسط 

در کارکنان اداره ورزش و جوانان واسط انجام    یو تعهد شغل  یگرد  نترنتیرابطه ا  یمطالعه با هدف بررس  نی ا:  هدف

 شد. 

کارکنان اداره ورزش و جوانان در استان    هیآن را کل  یبود و جامعه آمار  یروش پژوهش همبستگ  :روش پژوهش

ب   لی تشک  2022واسط در سال   از  با روش نمونه   266به حجم    یاافراد نمونه   ن یا  نیدادند.  دردسترس    یریگنفر 
( مورد  2007مودای و استیرز )  مانی( و تعهد ساز2014)  ویاسک  نگیبرلوفیسا  یهاانتخاب شد و با استفاده از پرسشنامه 

 ون یرگرس لیو تحل رسونیپ یهمبستگ بیضر یآمار یهاپژوهش با استفاده از روش  یهاقرار گرفتند. داده  یابیارز
 شدند.  ل یو تحل هیتجز   SPSS-25افزار نرم  قیچندگانه از طر

کارکنان اداره ورزش و   یبا تعهد شغل  گردینترنتیا  نینشان داد که ب  رسونیپ  یهمبستگ  بیضرنتایج    : هایافته 

نشان داد که    جینتا  گرید  نی(. همچنp<01/0؛  r=-35/0وجود دارد )   یو معنادار  یجوانان استان واسط ارتباط منف
  ی (، با تعهد شغلp<01/0= ؛r-24/0)  یفیتوص  یابی( و هنجارp<01/0؛  r=- 0/ 32موانع ادراک شده )  هایمولفه   نیب

منف ارتباط  واسط  استان  و جوانان  اداره ورزش  معنادار  یکارکنان  ب  ی و  اما  دارد.    r= 26/0)  نگرش مولف    ن یوجود 
  ل یتحل  جیوجود دارد. نتا  یکارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط ارتباط مثبت معنادار  ی(، با تعهد شغلp<05/0؛

کارکنان    یدرصد تعهد شغل  5/12داد که موانع ادراک شده و نگرش کارکنان در مجموع    شانچندگانه ن  ونیرگرس
درصد و سهم    2/10سهم موانع ادارک شده   نیب  نیکه در ا  کندیم  ینبیش ی اداره ورزش و جوانان استان واسط را پ

 .باشدی واسط م انکارکنان اداره ورزش و جوانان است  یتعهد شغل ینبیش یپ  یدرصد برا 2/ 3نگرش کارکنان 

کارکنان اداره ورزش و جوانان    یتعهد شغل  و   یگرد  نترنتیابین  پژوهش حاضر نشان داد که    جینتا  : گیرینتیجه 

 .ندیامر توجه نما نیبه ا دیبا یورزش نیدارد و مسئولوجود  یمنفرابطه  استان واسط  

،  فناوری اطلاعات و ورزش . (. بررسی رابطه اینترنت گردی و تعهد شغلی در کارکنان اداره ورزش و جوانان واسط.1405اکرم لعیبی, هدی. )  &فلاح, ماریه, : استناد

3 (1  ،)105-94. https://doi.org/10.22091/its.2026.15961.1046 
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 مقدمه  

کنند یحاصل م  نانیبا کارکنان هستند و اطم  یو روان  یکیزیارتباط ف  جادیکار سالم و ا  طی مح  کی  جادیها به دنبال اسازمان
به اهداف سازمان    یابیعملکرد و سهم آنها در دست  تیفیشده و به آن اعتقاد دارند. تعهد کارکنان بر ک  رفتهیسازمان پذ  یها که ارزش 

منع بنابرایم  کسبه طور کارآمد و مؤثر  انگ  نیترمهم   نیشود،  تعهد شغلی    کی  یدر هر سازمان  یزشیمسائل  تعهد شغلی است. 
که افراد متعهد به    یبه ماندن در سازمان است، در حال   دیشد  لیمنعکس کننده نگرش فرد نسبت به سازمان است و شامل تما

 اوتمتف  یهادگاه ید  ل یتعهد شغلی به دل  میها هستند. مفاهسازمان  ر یکمک به حفظ و رقابت با سا  یبرا  یسازمان خود منبع قدرت
 یها شده است. شامل حوزه  دهیچیکار پ  طیبا تمرکز بر تعهد به مح  دهیا  نیا  یساز آن متفاوت بوده است، اما شفاف  رامونیمحققان پ

در تعهد شغلی   یاساس  یرها یکار و تعهد به کارگروه است که متغ  یبرا  یداخل  فیوظا  ف،یاز جمله تعهد به کار، تعهد به وظا  یمختلف
دهد اهداف کارکنان با اهداف سازمان منطبق است،  یاست که نشان م  یو اجتماع  یروان   تیوضع  کیکند. تعهد شغلی  یم  انیرا ب

   (.Aladwan et al, 2021) به ادامه با سازمان دارند لیدفاع و تما ،یاحساس تعلق قو
  ن ی افتد. بنابرا   یبه طور همزمان اتفاق م  یو شرکت  یعملکرد فرد  دیبلکه با تجد  ر،یو تاخ  بتیتعهد شغلی نه تنها با کاهش غ

دهد. در خط  یقرار م  ریتحت تاث  یادیکار را تا حد ز  طیاست و مح  یضرور   یکارکنان سازمان امر  یو روان  یتوجه به سلامت جسم
ا عملکرد  ن یمقدم  بافت  با  مرتبط  استرس  سازمان  یعوامل،  جا  یو  کار    ییاست،  ح  یکیکه حجم  استرس   نیتریاتیاز  عناصر 
تمرکز بر مطالعه    یمحققان برا  یاز سو  یا  نده یعلاقه فزا  (.Alipour & Kamaee Monfared, 2015)است    یعملکرد

 ف یگذارد و منجر به فرار کارکنان از کار و وظایم  ریمطالعات نشان داده اند که حجم کار بر تعهد شغلی تأث  رایز  دارد،حجم کار وجود  
رسد یکی از عواملی که موجب فرار کارکنان از وظایف و کاهش تعهد شغلی به نظر می(.  Svedberg, 2018)شود    یخود م

 شود، استفاده زیاد از تلفن همراه و اینترنت گردی است. می
د   Lim & Chen   (2012)مطالعات   عوامل  که  داد  وظا  زین  یگرینشان  از  فرار  م  فیبه  کمک    یعن ی  کند،یکارگران 

هوشمند   یهایها، گوشتبلت  ها،انهیاطلاعات مانند را یمختلف فناور یهابه دستگاه یبا استفاده از سهولت دسترس ،گردیاینترنت
ا  نیو همچن ا  انجام  یها   آمده از پژوهشت  دس  به  . طبق آمارینترنتیخدمات گسترده  از   90از    شیب  نهیزم  نیگرفته در  درصد 

کارکنان   یور  درصد از بهره  40امر باعث از دست رفتن    نی هستند و ا  ینترنتیا  یپرسه زن  یها   تی فعال  ریدرگ  ینوع  کارکنان به
خود باعث شده است که    نی باب شده و ا  اریو استفاده از اطلاعات منابع گوناگون بس  هاتیاستفاده از وب سا  .ها شده استسازمان

دهند،   شیها را افزاسازمان  یور بهره   دیبا  ینترنتیا  یهایبه سرعت دگرگون شود. فناور  یطیمح  راتییبا وجود تغ  یکسب و کار سنت

آن،   شماریب  یایمزا  رغمیعلاند.    دهینام  "یپارادوکس بهره ور"را    دهیپد  نیوجود ندارد. ا  یتجارت واقع  یایانتظار در دن  نیاما ا
  نترنت یاند. استفاده از اکرده  جادیدر محل کار ا  یانحراف  یاز رفتارها  یدیاشکال جد  یرا برا  یدیجد  یهافرصت  ینترنتیا  یها یفناور 

  ی هاتیگشت و گذار در ورزش، اخبار، سا  ،یاجتماع   یهاترول رسانه  ل،یمیمانند ارسال ا  یدر طول ساعات کار  رمولدیمقاصد غ  یبرا
که   یاصطلاح   (.Lim & Chen, 2012)  شده است  لیکارمندان در محل کار تبد  یبرا  دیجد  یابه وسوسه  وهایدیو و  یسرگرم

 ,Kuen & Siponen) در محل کار اشاره دارد به عنوان اینترنت گردی ابداع شده است  نترنتیکارکنان از ا یبه استفاده شخص

عنوان  اینترنت  (.2014 به  ا"گردی  آن    یمجموعه  در  که  کار  محل  در  رفتارها  درگ  کیاز  واسطه   هب  ییها  تیفعال  ری کارمند 

 Askew)شود    یم  فیتعر  "داند  یآنها را مرتبط با شغل نم  کارفرماشود، که    یم  نترنت یاستفاده از ا  قیاز طر  ژه یبه و  ک،یالکترون

& Buckner, 2014  .)کارکنان از دسترس  یاینترنت گردی عمل  که  ا  یاست  کار  نترنتیبه  استفاده    یبرا  یدر طول ساعات 
  (. Sawitri, 2012) کنندیخود م  یقانون یکه تظاهر به انجام کارها  یکنند در حال یاستفاده م یشخص 

شود. در مقابل، یم  یاز دست رفته است و منجر به اشتغال خال   تیفعال  کیکنند که اینترنت گردی  یاز محققان تصور م  یبرخ
 ,Henle, Blanchard)   اینترنت گردی وجود دارد  یاست و اثرات مثبت و منف  یضرور  یباورند که در ساعات کار  ن یبر ا  گرانید

اینترنت گردی برا  ر یاز جنبه مثبت، درگ  (.2008 دارد، از جمله کاهش   یدیفوا  یکار  ریغ  یدر کارها  یمدت کوتاه  یشدن در 
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 یح یشود. استفاده تفریکارکنان م یبرا تی خلاق شیو افزا شتریب تیکه منجر به رضا  ات،یح دی و منجر به تجد یاسترس و خستگ 
  ی رفاه فرد  شیو افزا  شیبه آزما  قیوکاهش اضطراب، تش  ت،یخلاق  تیباعث تقو  نیآنلا  دیو خر  یباز   ،یسرگرم  یبرا  نترنتیاز ا

که اطلاعات شرکت    نترنتی در ا  یرقانونیغ  تیدر صورت انجام هرگونه فعال  ،یمنف. از جنبه  (Jamaluddin et al, 2015)شود  یم
گردی اینترنت   . را بر عهده دارد  یمعنو  تیمالک  تیمضر که مسئول  یها روس یو و  یجاسوس  یکند، مانند نرم افزارهای م  دیرا تهد

و   یتیامن  داتیاثرات نامطلوب شود. تلفات، تهد  ریها و ساها و شرکتدر سازمان  یتواند منجر به کاهش قابل توجه بهره وریم
  (.Khansa et al, 2017) شودیو زمان از دست رفته م یخود که منجر به کاهش بهره ور فیاجتناب از انجام وظا

سال دورکار   ر،یاخ  یهادر  گسترش  تلفن  ،یبا  از  روزافزون  دسترس   یهااستفاده  و  ا  یدائم  یهوشمند  به   نترنت،یکارکنان 
ا  یها پژوهش با  توجه  یگردنترنت یمرتبط  قابل  نظام  یرشد  مرور  است.  که  Lim & Teo  (2022مند  داشته  داد  نشان   )

  ی شغل، خودکنترل  یهایژگیو   ،ی تعهد سازمان  ،ی مانند عدالت سازمان  یآن به عوامل  یامدهایو پ  است  یچندبعد   یادهیپد  یگردنترنتیا
  یابیبه باز  تواندیم  نترنتیشده از اکه اگرچه استفاده محدود و کنترل   کندی م  دیپژوهش تأک  ن یوابسته است. ا  یسازمان  یو هنجارها 

معمولًا با کاهش عملکرد، افت تعهد    یدر ساعات کار   نترنتیاز ا  یرضروریغکارکنان کمک کند، اما استفاده مکرر و    یروان  یانرژ
  ی ها نشان داد که فرسودگکارکنان هتل  ی( با بررس2023)  Muafi  گر،ید   یسو  از  همراه است.  یانحراف  یرفتارها  شیو افزا  یسازمان

  نی. همچندهدیکارکنان را کاهش م یتعهد سازمان م یبه طور مستق ز ین یگردنترنت یشده و ا یگردنترنت یا شیموجب افزا یجانیه
  ی فشارها  تیریمد  ن یبنابرا  کند؛ یم  فایا  یو تعهد سازمان  یجانیه  یفرسودگ  ،یفشار کار  نیدر رابطه ب  یانجینقش م  یگردنترنتیا

گزارش  زی( ن2024)Putra et al گر،ید یامطالعه در کند. یر یو کاهش تعهد کارکنان جلوگ یگرد نترنتیاز بروز ا تواندیم  یشغل
  ج ی. نتاکندیم فیهمراه است و کاهش تعهد به نوبه خود عملکرد کارکنان را تضع یبا کاهش تعهد سازمان یگردنترنتیکردند که ا

آشکار   شیاز پ  شیرا ب  یسازمان  دتعه  تیکار و تقو  طیدر مح  نترنتیاستفاده از ا  حیصح  تیریبه مد  رانیتوجه مد  تی پژوهش اهم  نیا
 . سازدیم

که تعهد مستمر    یدارند، در حال  یمنف  یهمبستگ  گردیاینترنت با    یو تعهد هنجار   ینشان داد که تعهد عاطف  یگریمطالعه د
از آنجا که داشتن تعهد به سازمان در کارکنان امری مهم بوده و  .  (Usman et al, 2021)مثبت دارد    یگردی همبستگبا اینترنت

  ریهنوز درباره تأث  ،یکار   یها طیدر مح  تالیجید  یها یبا وجود گسترش استفاده از فناور   شود،موجب پیشبرد اهداف سازمان می
اند که دانسته  یانحراف   یرا رفتار  یگردنترنتیمطالعات ا  یوجود ندارد. برخ  یکارکنان اجماع روشن   یبر تعهد شغل   یگردنترنتیا

بهره  برخ  یحال  در  شود،ی م  یتعهد سازمان  فیافت عملکرد و تضع  ،یورموجب کاهش  استفاده کوتاه   گر ید  یکه  مدت و  معتقدند 
بر عملکرد کارکنان داشته  یآثار مثبت ت،ی خلاق شیو افزا یذهن یانرژ یاب یباز ،یبا کاهش فشار روان  تواندیم نترنتیشده از اکنترل
  ی کشورها  یهاسازمان  ای  یخصوص   یهاشرکت  رد  نیشیپ  یهاپژوهش  شتر یب  ن، ی(. افزون بر اTandon et al, 2022باشد )
در حال توسعه،    یدر حوزه ورزش و جوانان کشورها  ژهیوبه   ، یدولت   یهادرباره سازمان  یاند و شواهد تجربانجام شده  افتهیتوسعه

ورزش و جوانان   یهارا در کارکنان اداره یو تعهد شغل یگردنترنتیکه رابطه ا یتاکنون پژوهش گر،ید یمحدود است. از سو اریبس
سازمان    کیرابطه در    نیدرباره ا   یپژوهش حاضر، فقدان شواهد تجرب  یخلأ اصل  ن،ینشد. بنابرا  افتیکرده باشد،    یعراق بررس

 ق ی پژوهش حاضر بر تلف ینظر چارچوب است. نیشیمتفاوت از مطالعات پ یفرهنگ یو در بستر یخدمات عموم تیبا مأمور یدولت 
 هی( استوار است. بر اساس نظرHobfoll et al, 2018حفاظت از منابع )  هی( و نظرBlau, 1964)  یمبادله اجتماع  هینظر

نسبت به   یشتریاحساس تعلق و تعهد ب  دانند،یو متعهد به رفاه آنان م  تگریکه سازمان را منصف، حما  یکارکنان   ،یمبادله اجتماع
 ان یحفاظت از منابع ب  هینظر  گر،ید  ی. از سوآورندیم  یرو   یگردنترنتیاز جمله ا  یانحراف  یکرده و کمتر به رفتارها  دایپ  زمانسا
خود ممکن است   یجانیو ه یمنابع شناخت  یاب یباز  یبرا  ،یروان  یفرسودگ  ایکمبود منابع   ،یفشار کار طیکه کارکنان در شرا  کندیم

.  شودیم  یتعهد شغل   فیافت عملکرد و تضع  ،یشغل  یریموجب کاهش درگ  جیرفتار، به تدر  نیاما تداوم ا  د؛آورن  یرو  یگردنترنتیبه ا
و شواهد   ینظر  یتوجه به مبان  با  کارکنان همراه باشد.  یبا کاهش تعهد شغل  یگردنترنتیا  شیافزا  رودیاساس، انتظار م  نیبر ا

کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط انجام   یو تعهد شغل  یگردنترنتیرابطه ا  یموجود، پژوهش حاضر با هدف بررس  یپژوهش
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اساس، سؤال  نیپژوهش را پوشش دهد. بر ا اتیاز خلأ موجود در ادب یبخش ،یسازمان دولت  کیرابطه در  نیشد تا ضمن آزمون ا
وجود   یکارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط رابطه معنادار  یو تعهد شغل  یگردنترنت یا  نی ب  ایپژوهش عبارت است از: آ  یصلا

   دارد؟ 

 روش شناسی

کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان واسط در سال   هیآن را کل  یبود و جامعه آمار  همبستگی  -یفیروش پژوهش حاضر توص
اطلاعات   یآور ابزار جمعشدند.    دردسترس و داوطلبانه انتخاب  یرگینفر به روش نمونه    266که از این میان    دادند  لیتشک  2022

 شود. در ادامه معرفی میپرسشنامه 

تعهد   تعهد    :شغلیپرسشنامه  پرسشنامه  از  تحقیق  این  این Mowday, Steers  (2007  شغلیدر  استفاده شد.   )

= 5= موافقم، و  4= نظری ندارم،  3= مخالفم،  2= کاملاً مخالفم،  1ای از  سوالی بر اساس طیف لیکرت پنج درجه  15پرسشنامه  
 به دست آمد. 801/0. پایایی مقیاس در پژوهش حاضر از طریق آلفای کرونباخ شودنمره گذاری می کاملاً موافقم

  14ساخته شده است که شامل    Askew (2014)توسط  نگیبرلوفیپرسشنامه سا  :ویاسک   1اینترنت گردی   پرسشنامه

ادراک شده )سوالات  5- 1نگرش کارکنان )سوالات    ه،یگو  3سوال و   موانع  (  14-11)سوالات    یفیتوص  ی( و هنجارها 10- 6(، 
نمرهباشدیم به صورت طیف لیکرت می.  برای گزینهگذاری پرسشنامه  و   ،های»خیلی کم«باشد که  »کم«، »متوسط«، »زیاد« 

در پژوهش حاضر ضرایب آلفای کرونباخ مولفه نگرش کارکنان  شود.  در نظر گرفته می  5،  4،  3،  2،  1»خیلی زیاد« به ترتیب امتیازات  
 بدست آمد. 798/0، و نمره کل اینترنت گردی 0/ 709، هنجارهای توصیفی 721/0، موانع ادراک شده 0/ 711

 کارکنان اداره ورزش و جوانان   یبرا  نیآنلا  نکیل  قیاز طر  یها به صورت مجازپژوهش، پرسشنامه   یهاداده   یگردآور  یبرا
  ح یکه به طور کامل و صح  ییهاهتنها پرسشنام  ،ی آورو جمع  لیارسال شد. پس از تکم  دردسترس به صورت  عراق  واسط  استان  

مورد به دلیل عدم تکمیل اطلعات و پاسخ به سوالات از تحلیل   34پرسشنامه جمع آوری شد که    300در کل  شده بودند )  لیتکم
  ل یو تحل  ه یپژوهش به منظور تجز  ن یها مورد استفاده قرار گرفتند. در اداده   ل یو تحل  هیتجز  ی(، برامورد تایید گردید  266حذف و  

آماری   افزارنرم   با چندگانه(    ونیو رگرس  رسونیپ  یهمبستگ  بی)ضر  ی( و استنباطاریو انحراف مع  ن یانگی)م  یفیها از آمار توصداده 
SPSS   دیاستفاده گرد 25نسخه . 

  یافته ها

 دهد. های جمعیت شناختی نمونه های پژوهش را نشان می ویژگی، 1جدول شمارة 

 پاسخگویان  کیدموگراف یرهایمتغ  یمطلق و نسب یفراوان عیتوز. 1جدول 
 درصد فراوانی  فراوانی  مولفه  متغیر 

 جنسیت 
 4/50 134 مرد
 6/49 132 زن

 تحصیلات 

 1/4 11 دیپلم و پایین تر
 6/2 7 کاردانی 

 7/70 188 کارشناسی 
 6/22 60 کارشناسی ارشد و بالاتر 

 سن

 9/1 5 سال  20کمتر از 
 2/40 107 سال 20-30
 5/39 105 سال 31-40
 8/15 42 سال 41-50

 
1-   cyberloafing 
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 6/2 7 سال  50بالاتر از 

 میزان فعالیت ورزشی 

 5/51 137 تا دو روز در هفته  کی
 3/14 38 دو تا چهار روز در هفته 

 15 40 چهار تا شش روز در هفته 
 2/19 51 هر روز 

 
  2برای بررسی رابطه بین متغیر اینترنت گردی و تعهد شغلی از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن در جدول  

 ارائه شده است. 
 

 گردی با تعهد شغلینتایج آزمون همبستگی پیرسون برای ارتباط اینترنت. 2جدول 
 5 4 3 2 1 مولفه 

     1 . نگرش1
    1 39/0**  . موانع 2
   1 42/0**  51/0**  . هنجاریابی 3
  1 83/0**  77/0**  76/0**  گردی  . اینترنت4
 1 - 35/0**  - 24/0**  - 32/0**  26/0**  . تعهد شغلی 5

 معنی دار است.  α<0/ 01**در سطح 

گردی با تعهد شغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط اینترنت  نی بشود  . مشاهده می2همانطور که در جدول  

گردی، تعهد شغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان (. یعنی با افزایش اینترنتp<01/0؛  =r-0/ 35ارتباط منفی و معناداری وجود دارد )

(  p<01/0؛  =r-32/0های موانع ادراک شده )مولفه. همچنین دیگر نتایج نشان داد که بین  یابداستان واسط کاهش معناداری می

(، با تعهد شغبی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط ارتباط منفی و معناداری p<01/0؛  =r-24/0و هنجاریابی توصیفی )

ارتباط مثبت معناداری    واسطوری کارکنان اداره ورزش و جوانان استان  (، با بهرهp<05/0؛   =26/0rنگرش )  وجود دارد. اما بین مولفه
 وجود دارد.

اینترنت گردی از رگرسیون    اداره ورزش و جوانان استان واسطبینی پذیری تعهد شغلی کارکنان  برای بررسی پیش توسط 
 ارائه شده است.  4و 3به روش گام به گام در جداول  ونیرگرس لی تحل جینتاچندگانه استفاده گردید. 

 

 گردی بینی تعهد شغلی از طریق اینترنتضریب همبستگی چندگانه و تحلیل واریانس برای پیش -3جدول 

متغیر ها                     

 شاخص 
R 2R 2R  تغییر F  تغییر 

معنی  

 داری 

F   تحلیل

 واریانس
 VIF telorance معنی داری 

 181/1 847/0 001/0 08/30 001/0 08/30 102/0 102/0 320/0 موانع 1

 181/1 847/0 001/0 81/18 009/0 86/6 023/0 125/0 354/0 نگرش کارکنان 2

 

درصد تعهد    5/12دهد موانع ادراک شده و نگرش کارکنان در مجموع  نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون گام به گام نشان می
درصد و سهم   10/ 2کند که در این بین سهم موانع ادارک شده  بینی میشغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط را پیش

 باشد. بینی تعهد شغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط میدرصد برای پیش 3/2نگرش کارکنان 
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 گردی از طریق اینترنتبینی تعهد شغلی  ضریب رگرسیون چندگانه گام به گام برای پیش-4جدول 

 معنی داری  B bSE β T متغیر              شاخص ها 

 

1 

 001/0 48/21 - 12/0 67/2 عدد ثابت 

 001/0 08/4 - 25/0 03/0 - 14/0 موانع ادراک شده 

 009/0 62/2 16/0 04/0 11/0 نگرش کارکنان 2

 

  شغلی  واحد از تعهد  0/ 25، با اضافه شدن یک واحد به متغیر موانع ادراک شده،  4براساس نتایج به دست آمده در جدول  
واحد به    16/0شود. اما با اضافه شدن یک واحد به متغیر نگرش کارکنان،  کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط کاسته می

 شود.کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط افزوده می شغلی تعهد

 گیرینتیجه بحث و 

نتایج  در کارکنان اداره ورزش و جوانان واسط انجام شد.    یو تعهد شغل  یگرد  نترنتیرابطه ا  یبا هدف بررس  پژوهش حاضر
گردی با تعهد شغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط ارتباط منفی و معناداری اینترنت  ن یبپژوهش حاضر نشان داد که  

 Lim et al(2021)  ،Chong et al  (2021)  ،Usman et al(2021)  ،Tandonطالعه  موجود دارد. نتایج پژوهش حاضر با  

et al  (2022 )  ،Muafi  (2023)  طالعه  مسو و با  مهRenaldo  (2023)    وPutra & Nugroho  (2022)  سو است.مناه 
Chong et al  (2021)  فیرا تضع  یگردنترنتیآزارگر بر ا  یسرپرست  یبالا، اثر منف  ینشان دادند که تعهد سازمان  در پژوهش خود 

کارکنان  کندیم ب  یو  تعهد  ا  یشتریکه  به  کمتر  همچنآورندیم  یرو  یگردنترنتیدارند،   Aladwan etپژوهش    جینتا  نی. 

al(2021ا با   یگردنترنتیا  شیدارد و افزا  یحجم کار و تعهد سازمان  ن یدر رابطه ب  یانجینقش م  یگردنترنتی( نشان داد که 
بر    یو منف  میاثر مستق  یگردنترنتی( نشان داد که ا2023)  Muafiپژوهش    ن،یهمراه است. علاوه بر ا  یکاهش تعهد سازمان

 Tandonمند  . مرور نظام دهد یتعهد کارکنان را کاهش م  ،یگردنترنت یا  شیافزا  قیاز طر  یجانی ه  یدارد و فرسودگ  یتعهد سازمان

et al  (2022ن با کاهش عملکرد، افت تعهد    یگردنترنتیا  ر،یدو دهه اخ  ینشان داد که شواهد پژوهش  زی(  را در اغلب موارد 
 تواندیم  نترنتیشده از امدت و کنترلاستفاده کوتاه  ط،یشرا  یاند؛ هرچند در برخ مرتبط دانسته  یانحراف   یرفتارها   شیو افزا  یسازمان

. آنان گزارش کردند ستی( همسو ن2024)  Putra et al  جی پژوهش حاضر با نتا  افتهیکند. در مقابل،    فایرا ا  ینقش استراحت ذهن
به تفاوت در    توانیرا م  ییناهمسو  ن یمعنادار نبود. ا  یاز نظر آمار  اثر  نیدارد، اما ا   یبر تعهد سازمان  یاثر منف  یگردنترنتیکه ا

از ا  یهااستینوع مشاغل و س  ،یفرهنگ سازمان  ،یجامعه آمار آنان در م  نترنتیاستفاده  کارکنان دولت    ان ینسبت داد. پژوهش 
عراق اجرا شده است؛ تفاوت در   انکه پژوهش حاضر در کارکنان اداره ورزش و جوان  یانجام شده است، در حال   یاندونز  یمحل

با    توانی را م  افته ی  نیدهد. ا  رییرابطه را تغ  نیشدت ا  تواندیم   نترنتینظارت بر استفاده از ا  زانیو م  یفرهنگ کار  ،یساختار ادار
تجربه    را  یو عدالت سازمان  تیکه کارکنان احساس تعلق، حما  یهنگام  ه، ینظر  ن یکرد؛ بر اساس ا  نییتب  یمبادله اجتماع  هینظر

  تواند یاحساسات م  نیکه کاهش ا  یبه اهداف سازمان دارند، در حال  یبندیمثبت و پا  یهانقش  یفایبه ا  یشتریب  لیتما  کنند،یم
 ی فشار کار  طیکه کارکنان در شرا  کندیم  انیحفاظت از منابع ب  هینظر  نیسوق دهد. همچن  یگردنترنتیمانند ا  ییآنان را به رفتارها

 ج یرفتار به تدر  نیآورند، اما تداوم ا  یرو  یگردنترنتیخود ممکن است به ا  یجانیو ه  یمنابع شناخت   یابیباز  یبرا  یروان  یو فرسودگ
 شودی م  شنهادیپژوهش حاضر، پ  یها افتهی. بر اساس  شودیم  یافت عملکرد و کاهش تعهد سازمان  ،یشغل  یریموجب کاهش درگ

  ی بر ارتقا  ،یدر ساعات ادار  نترنتیاستفاده از ا  یمشخص برا  یها دستورالعمل  نیوورزش و جوانان، علاوه بر تد  یهااداره   رانیمد
 شده یزیراستراحت کوتاه و برنامه   یهاو فراهم کردن فرصت  یشغل   یکاهش فشارها   ،یسازمان  تیحما  شیافزا  ،ی عدالت سازمان

 ت یریو مد  یدر استفاده از فناور  یخودنظارت  ن، زما  تیریدرباره مد  یآموزش  یهادوره  یبرگزار  نی کارکنان تمرکز کنند. همچن  یبرا
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را فراهم سازد. از منظر    یتعهد شغل   شیافزا  نهیکرده و زم  یر یجلوگ  یرضروریغ  یگردنترنتیاز بروز ا  تواندیم  تالیجید  یرفتارها 
شده،  ادراک  یسازمان   تیحما  ،یشغل  یریدرگ  ،یشغل  یمانند فرسودگ  ییرهاینقش متغ  ندهیدر مطالعات آ  شودیم  شنهاد یپ  زین  یپژوهش

 شود. یبررس  یو تعهد شغل یگردنترنتیا  نیدر رابطه ب کنندهلیتعد ای یانجیم یرهایبه عنوان متغ یو خودکنترل   یعدالت سازمان
درصد تعهد شغلی کارکنان اداره    5/12نتایج پژوهش حاضر نشان داد که موانع ادراک شده و نگرش کارکنان در مجموع  

  3/2درصد و سهم نگرش کارکنان  2/10کند که در این بین سهم موانع ادارک شده بینی میورزش و جوانان استان واسط را پیش
 Lim etطالعه  منتایج پژوهش حاضر با  باشد.  بینی تعهد شغلی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط میدرصد برای پیش

al(2021)  ،Chong et al  (2021)  ،Usman et al(2021)  با  مه و   & Putraو    Renaldo  (2023)طالعه  مسو 

Nugroho  (2022)  ،Fahad & Kistyanto  (2021)  از آنکه    شیب  نانکه کارک  دهدینشان م  افته ی  نیا  سو است.م ناه
  ، یکه کارکنان با فشار کار   ی. هنگام رندیپذیم  ریکار تأث  طیمح  یهاتیو محدود  طیخود باشند، از شرا  یفرد  یها نگرش   ریتحت تأث

و    افته یاحساس تعلق و تعهد آنان نسبت به سازمان کاهش    شوند،ی مواجه م  یتیریمد  تیضعف حما  ایکمبود منابع، ابهام نقش،  
دارد؛ بر اساس   یحفاظت از منابع همخوان  ه یبا نظر  ن ییتب  نی . اابدییم  شیافزا   یگردنترنتیمانند ا  یاجتناب  یفتارهااحتمال بروز ر

 آورند،یم  یرو   یامقابله  یبه رفتارها   یذهن  یانرژ  یابیباز  یبرا  ،یشناخت منابع روان  شیافراد هنگام تجربه فشار و فرسا  ه،ینظر  نیا
 Aladwan  جیپژوهش حاضر با نتا  یهاافتهی  منجر شود.  یو تعهد سازمان   یشغل  یریبه کاهش درگ  تواندیرفتارها م  نیاما تداوم ا

et al(2021همسو است. آنان نشان دادند که ا )کند یم  فایا  یانجینقش م  ی حجم کار و تعهد سازمان  نیدر رابطه ب  یگردنترنتی  
 Limپژوهش    جینتا  نیمچن . ه دهدیکارکنان را کاهش م  ی تعهد سازمان  ،یگردنترنتیا  شیافزا  قیاز طر  ،یفشار کار  شیو افزا

et al(2021 کارکنان داد  نشان  سازمان  ی(  تعهد  از  حت   ی بالاتر  یکه  شرا  یبرخوردارند،  به   یسرپرست  طیدر  کمتر  نامناسب، 
  ن،ی. علاوه بر اکندیم  فیرا تضع  یگردنترنتیبر ا  یجانیه  یفرسودگ  یاثر منف  یتعهد سازمان  رایز  آورند؛یم  یرو  یگردنترنتیا

  م یبه طور مستق  زین  یگردنترنتیشده و ا  یگردنترنتیا  شیموجب افزا  یجانیه  ی( نشان داد که فرسودگ2023)  Muafiپژوهش  
در   یشغل   یو فشارها   یکار  طیبر نقش شرا  یمبن  دیپژوهش حاضر با شواهد جد  جینتا  ن،ی. بنابرادهدیرا کاهش م  یتعهد سازمان

مدت و اند که استفاده کوتاه ها نشان داده پژوهش  یمقابل، برخ  در  دارد.  یهمخوان  یگردنترنتیا  شیکاهش تعهد کارکنان و افزا
را   یذهن  یمدت خستگ( عمل کرده و در کوتاهMicro-break»استراحت خرد« )  یبه عنوان نوع  تواندیم نترنتیشده از اکنترل

و تحت کنترل باشد. در مقابل،    هدفمندمحدود،    نترنتیکه استفاده از ا  شودی مشاهده م  یآثار مثبت معمولًا زمان  نیکاهش دهد؛ اما ا
  دیجد  یهمراه است. مرورها  یافت عملکرد و کاهش تعهد سازمان  ،ی شغل  یریمکرر و بدون هدف، با کاهش درگ  یگردنترنتیا

  ،یعدالت سازمان  ،یسبک رهبر  ،یمانند فرهنگ سازمان  یبه عوامل  یگردنترنتیا  یامدهایکه شدت و پ  دهدی نشان م  زین  اتیادب
گرفت که کاهش   جهینت  توانیاساس، م  ن یا  بر  دارد.  یبستگ  یسازمان در استفاده از فناور  یهااستیکارکنان و س  یخودکنترل  زانیم

ا  امد یکارکنان تنها پ  یتعهد شغل بازتاب   ست،ین  نترنتیاستفاده از  کار و ادراک کارکنان از موانع    طینامطلوب مح  طیاز شرا  یبلکه 
 یهااداره  رانی. مدداحتمالًا اثربخش نخواهد بو  نترنتیکارکنان به ا  یتمرکز صرف بر محدود کردن دسترس   ن،یاست. بنابرا  یسازمان

متعادل   عیتوز  ف،یوظا  یسازشفاف  ،ی سازمان  تیعدالت و حما  شیافزا  ،یشغل   یزمان بر کاهش فشارهاهم  دیورزش و جوانان با
و تقو کار  برا  ی ها دستورالعمل  نیتدو  نیتمرکز کنند. همچن  یریگمیمشارکت کارکنان در تصم  تیحجم  از    یمشخص  استفاده 

و    یتعهد شغل  ،یرضروریغ   یگردنترنتیضمن کاهش ا  تواندیکارکنان م  تالیجیسواد د  یزمان و ارتقا  تیریآموزش مد  نترنت،یا
 ن ییرا تب  یتعهد شغل   راتییدرصد از تغ   5/ 12شده و نگرش کارکنان تنها  آنجا که موانع ادراک  از  دهد.  شیسازمان را افزا  یور بهره 

نقش   ندهیآ یهاپژوهش شودی م شنهادیپ رو،ن ینقش دارند. ازا یتعهد شغل یریگدر شکل  زین یگر یعوامل د رسدیکردند، به نظر م
و   یخودکنترل   ،یشناخت روان  هیسرما  ،یشغل  یفرسودگ  ،یشغل  ی ریدرگ  ،شدهادراک  یسازمان  تیحما  ،یمانند عدالت سازمان  ییرهایمتغ

 کنند.  یبررس یو تعهد شغل یگردنترنت یا نیدر رابطه ب کنندهلیتعد ای یانجیم یرهایرا به عنوان متغ نیآفرتحول یرهبر
کارکنان اداره ورزش و جوانان   یاز عوامل مؤثر بر تعهد شغل  یکی  یگردنترنت یپژوهش نشان داد که ا  نیا  جینتا  ،یبه طور کل

شده و نشان داد که موانع ادراک  جینتا  نیکارکنان همراه است. همچن  یرفتار با کاهش تعهد شغل  ن یا  شیاستان واسط است و افزا
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نسبت به نگرش کارکنان   یترشده نقش پررنگ موانع ادراک  ان،یم  نیهستند و در ا  یشغل  تعهد  ینیبش ینگرش کارکنان قادر به پ
و ادراک کارکنان از موانع   یسازمان  تیحما  زانیم  ت،یریکار، نحوه مد  طیمح  طیآن است که شرا  انگریب  افتهی  نی. اکنندیم  فایا

کاهش فشارها    ،یت یحما  یکار   طیمح  جادیا  ن،یاست. بنابرا  اثرگذارتعهد به سازمان    زانیآنان بر م  ی نگرش  یهایژگیاز و  شیموجود، ب
 ی در ارتقا  ینقش مهم  تواندیم  تالیجید  یهایاستفاده از فناور  حیصح  تیریو مد  یسازمان  تیبهبود عدالت و حما  ،یو موانع شغل

 کارکنان داشته باشد.  یتعهد شغل 
گروه خاص )کارکنان اداره ورزش و جوانان استان واسط( بود    کی  یپژوهش انجام آن بر رو  نیا  یهاتیمحدود  ن یاز مهمتر 
های  کارکنان سازماناز همه    یآت  یهادر پژوهش  شودی م  شنهادیپ .سازدی کل اقشار جامعه محدود م  یآن را بر رو  یده  میکه تعم

اداره   ،گردیاینترنت  یهاتیفعال  یمنف  راتیبردن تأث  نیبه منظور از ب  با دقت انجام شود.   جینتا  میاستفاده گردد تا تعم  ورزشی دیگر
 ن یرا تدو  نترنتیا  لات،یو کاهش زمان فراغت/ تعط  یفا  یمانند استفاده محدود از وا  ییهااستیس  د یورزش و جوانان استان واسط با

  ی تخصص  یاستفاده از نرم افزارها  گردیاینترنتکارکنان از جمله    یک یالکترون  یها تینظارت بر فعال  یها از روش   یکی  و اجرا کند.
 را کاهش دهد.  گردیاینترنت زانیم تواندینرم افزار م  نیاست که ادارات با استفاده از ا

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش   

کنندگان، از جمله رضایت آگاهانه،  این مطالعه با اهداف کاربردی و با رعایت کلیه دستورالعملهای پژوهشی و اصول اخلاقی در رابطه با شرکت 
   .ها، انجام پذیرفته استگیری از پژوهش در صورت تمایل، و حفاظت از اطلاعات محرمانه آزمودنی داوطلبانه، حق کناره

 مشارکت نویسندگان   

   .اندنویسندگان این پژوهش در کلیه مراحل اجرای پروژه مشارکت یکسانی داشته

 حامی مالی   

   .در طول این پژوهش هیچگونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری، و غیردولتی دریافت نشد

 تعارض منافع  

   .بنابر اظهار نویسندگان این مقاله، تعارض منافع وجود نداشته است

    سپاسگزاری

 گردد.اند، تشکر و قدردانی می کنندگان که در اجرای این پژوهش همکاری داشته از کلیه شرکت
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