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Objective: The present study aimed to identify and prioritize the components of 

emerging technologies influencing innovation in sports startups. 

Method: This study employed a descriptive-survey research design. The statistical 

population consisted of startup founders and managers, entrepreneurs, and marketing 

professionals operating in the fields of sport and emerging technologies. Given the 

unlimited population size, a sample of 384 participants was selected using Cochran’s 

formula through convenience sampling. Data were collected using a researcher-

developed questionnaire. Face and content validity were confirmed by a panel of experts, 

and the questionnaire demonstrated satisfactory internal consistency (Cronbach’s alpha 

= 0.849). Data were analyzed using confirmatory factor analysis, one-sample t-test, and 

the Friedman test in SPSS and AMOS (Version 24). 

Results: The findings indicated that the components of technology strategy and 

management, technological infrastructure and capability, technological innovation in 

products and services, digital marketing and customer relationship management, and user 

experience and digital service quality were rated above the average level. Furthermore, 

technology strategy and management was ranked as the highest-priority component, 

followed by technological innovation in products and services, technological 

infrastructure and capability, digital marketing and customer relationship management, 

user experience and digital service quality, human resources and technological 

competencies, financial management and technology investment, and social 

responsibility, ethics, and technological security. 

Conclusions: Text. The findings suggest that technology strategy and 

management, together with the development of technological infrastructure and 

innovation in products and services, are the most influential drivers of 

innovation in sports startups. Accordingly, startup managers are encouraged to 

prioritize the formulation of technology-oriented strategies and the enhancement 

of technological infrastructure in their organizational development plans. 
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Introduction 

The rapid advancement of emerging technologies has fundamentally transformed the sports 

industry, creating unprecedented opportunities for innovation, entrepreneurship, and the 

development of sports startups. Technologies such as artificial intelligence, big data analytics, 

cloud computing, wearable devices, the Internet of Things (IoT), blockchain, and digital 

platforms have reshaped the way sports organizations design products, deliver services, engage 

customers, and generate competitive advantages. Consequently, innovation in sports startups 

increasingly depends on the effective integration and management of technological resources 

rather than on traditional business capabilities alone. Despite the growing importance of 

technology-driven entrepreneurship in sports, previous studies have primarily focused on 

individual technological applications or isolated determinants of innovation, while limited 

attention has been devoted to identifying and prioritizing the comprehensive dimensions of 

emerging technologies that influence innovation in sports startups. Moreover, the relative 

importance of these technological dimensions remains insufficiently understood, particularly 

within developing entrepreneurial ecosystems where technological, financial, and institutional 

constraints differ substantially from those of developed countries. Considering the growing role 

of technology in the sustainability and competitiveness of sports startups, identifying the 

technological factors that should receive higher managerial priority is of considerable 

theoretical and practical significance. Therefore, the present study aimed to identify and 

prioritize the components of emerging technologies affecting innovation in sports startups and 

to provide an evidence-based framework for technology-oriented decision-making in 

entrepreneurial sports businesses. 

Method 

This study employed a descriptive-survey research design. The statistical population consisted 

of founders and managers of sports startups, entrepreneurs, and marketing professionals 

operating in the fields of sport and emerging technologies. Because the target population was 

considered unlimited, the required sample size was determined using Cochran's formula, 

resulting in 384 participants. Respondents were selected through convenience sampling. Data 

were collected using a researcher-developed questionnaire consisting of 40 items designed to 

measure eight dimensions of emerging technologies related to innovation in sports startups. 

Face and content validity were confirmed by a panel of experts in sport management, 

entrepreneurship, and technology management. Internal consistency reliability was verified 

using Cronbach's alpha coefficient (α = 0.849), indicating satisfactory reliability. The collected 

data were analyzed using SPSS version 24 and AMOS version 24. Descriptive statistics were 

first employed to summarize respondents' characteristics. A one-sample t-test was conducted 

to determine whether each technological component exceeded the expected average level. 

Confirmatory factor analysis (CFA) was performed to validate the measurement model, and the 

Friedman test was used to prioritize the identified components according to their relative 

importance. Statistical significance was established at p < .05. 

Results 

The findings indicated that five components—including technology strategy and management, 

technological infrastructure and capability, technological innovation in products and services, 

digital marketing and customer relationship management, and user experience and digital 

service quality—were evaluated significantly above the expected average level. In contrast, the 

components of human resources and technological competencies, financial management and 

technology financing, and social responsibility, ethics, and technological security were 
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evaluated below the expected level, suggesting that these areas require greater managerial 

attention within sports startups. The Friedman ranking test further revealed significant 

differences in the relative importance of the identified components. Technology strategy and 

management ranked first and emerged as the most influential factor in fostering innovation in 

sports startups. This was followed by technological innovation in products and services, 

technological infrastructure and capability, digital marketing and customer relationship 

management, user experience and digital service quality, human resources and technological 

competencies, financial management and technology financing, and finally social 

responsibility, ethics, and technological security. Overall, the findings demonstrate that 

strategic and technology-oriented capabilities are perceived as substantially more influential as 

supporting organizational capabilities in promoting innovation within sports startups. While 

financial, human, and ethical dimensions remain important, respondents considered them 

secondary to technology-oriented strategic capabilities during the early stages of 

entrepreneurial growth. 

Discussion 

The present study aimed to identify and prioritize the technological components influencing 

innovation in sports startups. The findings demonstrated that technology strategy and 

management, technological infrastructure and capability, technological innovation in products 

and services, digital marketing and customer relationship management, and user experience and 

digital service quality were evaluated above the expected level. Among these, technology 

strategy and management emerged as the highest-ranked component, indicating that successful 

technology-driven innovation depends primarily on strategic direction rather than technology 

adoption alone.These findings are consistent with previous studies emphasizing the central role 

of technology management in sports entrepreneurship and startup ecosystems. Earlier research 

has highlighted that technology strategy provides the foundation for innovation by guiding 

investment decisions, technological capability development, and market adaptation. Likewise, 

studies on sports innovation have shown that technological infrastructure, digital platforms, and 

product innovation collectively enhance organizational competitiveness. The relatively high 

ranking of digital marketing and user experience also aligns with evidence suggesting that 

digital engagement and service quality strengthen customer satisfaction and long-term business 

performance. In contrast, previous research has argued that technology adoption does not 

automatically improve customer engagement unless supported by effective implementation and 

user-centered design, indicating that technological capability alone is insufficient to guarantee 

successful innovation. The comparatively lower ranking of human resources, financial 

management, and ethical and technological security does not imply that these dimensions are 

unimportant. Instead, respondents appear to perceive them as supporting mechanisms that 

become increasingly critical as startups mature. In resource-constrained entrepreneurial 

environments, strategic planning, product development, and market entry often receive priority 

over organizational capability development and governance mechanisms. Overall, the proposed 

prioritization framework offers a comprehensive perspective on how technological capabilities 

should be sequenced to maximize innovation performance in sports startups. 

Conclusions 

The findings indicate that innovation in sports startups depends on the coordinated management 

of multiple technological dimensions rather than the isolated adoption of emerging 

technologies. Technology strategy and management constitutes the primary driver of 
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innovation, followed by technological innovation in products and services, technological 

infrastructure, digital marketing, and user experience, while financial, human resource, and 

ethical dimensions function as complementary factors supporting long-term sustainability. 

These results contribute to the literature by providing an empirically validated prioritization 

framework for technology-driven innovation in sports entrepreneurship. From a practical 

perspective, policymakers, startup incubators, and innovation support organizations should 

prioritize strengthening strategic technology planning, digital infrastructure, and innovation 

capabilities within sports startups. Investment programs should extend beyond financial support 

by facilitating technology transfer, managerial capability development, and collaboration 

among universities, technology firms, and entrepreneurial ecosystems. Such integrated policies 

can improve innovation capacity and enhance the long-term competitiveness of sports startups . 

This study is limited by its cross-sectional design and convenience sampling, which may restrict 

the generalizability of the findings. Future research should validate the proposed framework in 

different countries and sports industries using longitudinal designs and investigate how the 

relative importance of technological components evolves across successive stages of startup 

development. 
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در  یمؤثر بر نوآور نینو یها یفناور یهامؤلفه ی بندتیسنجش و اولو

 نوپا یورزش  یوکارهاکسب
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 ها:  واژهکلید

 ،  ی ورزش ینیکارآفر

 ،  یورزش  یهااستارتاپ

 ،  تالیجیتحول د

 ، یفناور تیریمد

 .ینوآور ستمیاکوس

 

  ی وکارها در کسب   یمؤثر بر نوآور  نینو  یهایفناور  یهامؤلفه  ی بندتیو اولو  سنجشپژوهش حاضر با هدف    هدف: 

 .انجام شدنوپا   یورزش

توص  : یشناسروش نوع  از  حاضر  آمار   یشیمایپ-یفیپژوهش  جامعه  مد  یبود.  بن  رانیشامل    گذاران انیو 

نفر  384بود. با توجه به نامحدود بودن جامعه،  نینو یهایحوزه ورزش و فناور ابانیو بازار نانیها، کارآفراستارتاپ 
ساخته بود  . ابزار پژوهش پرسشنامه محقق نددر دسترس انتخاب شد  یریگبر اساس فرمول کوکران و به روش نمونه

  ی عامل  ل یها با تحلشد. داده   دیی( تأ849/0کرونباخ )   ی آن با آلفا  ییایو پا  د یمتخصصان رس  دییآن به تأ  ییکه روا
 .شدند  لیتحل 24نسخه  AMOS و  SPSS ی افزارهادر نرم  دمنیو آزمون فر یانمونهتک  یآزمون ت ،یدییتأ

فناورانه در محصول و خدمت،    یفناورانه، نوآور   یو توانمند  رساختیز  ،یفناور  تیریراهبرد و مد  یهامؤلفه  : هاافتهی

بالاتر از حد متوسط قرار   یدر سطح تالیجی خدمات د تیفیو تجربه کاربر و ک یو ارتباط با مشتر تالیجید یابیبازار
فناورانه در    ینوآور  بیترتنخست قرار گرفت و پس از آن به   تیدر اولو  یفناور  تیریراهبرد و مد  ن، یداشتند. همچن

ارتباط با مشتر  تالیجید  یابیفناورانه، بازار  یو توانمند   رساختیمحصول و خدمت، ز  ت یفیتجربه کاربر و ک  ،یو 
  ، یماعاجت  تیفناورانه و مسئول  هی سرما  نیو تأم  یمال  تیریفناورانه، مد  یهاو مهارت   یمنابع انسان  تال،یجیخدمات د

 .فناورانه قرار گرفتند تیاخلاق و امن

مد  جینتا  : یریگجه ینت و  راهبرد  داد  ز  ،یفناور  تیرینشان  توسعه  با  نوآور  یهارساخت یهمراه  و  در    یفناورانه 

مهم  خدمات،  و  ارتقا  نیترمحصولات  کسب   ینوآور  ی عوامل  پ  یورزش   ی وکارهادر  هستند.    شود یم  شنهادینوپا 
توسعه    یهابرنامه   تیرا در اولو  یفناور  یهارساخت یز  تیفناورانه و تقو  یراهبردها   نیوکارها، تدو کسب   ن یا  رانیمد

 خود قرار دهند.

فناوری .  وکارهای ورزشی نوپاهای نوین مؤثر بر نوآوری در کسبهای فناوریبندی مؤلفه(. سنجش و اولویت1405جعفری, فرشید. )  &شکری, معصومه,  :  استناد

 https://doi.org/10.22091/its.2026.15977.1048  .1-21(، 1) 3، اطلاعات و ورزش 
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 دمه مق 

 کننده نییتع  یکه نقش  شودیشناخته م یو اجتماع  یتوسعه اقتصاد  نیادیاز ارکان بن  یکیبه مثابه    ین یدر جهان معاصر، کارآفر
نوپا به   یوکارها(. کسب2022و همکاران،    1لو )  کندیم  فایبازارها ا  ییایو پو  ینوآور   یارتقا   ،یور بهره  شیاشتغال، افزا  جادیدر ا

  ی سازاده یپ  یممتاز برا  یبستر  ،یطیبا تحولات مح  عیانطباق سر  تیو ظرف  ترن ییپا  یاتیعمل  ی هانهیهزواسطه ساختار منعطف،  
از    یاریها در بساست تا استارتاپ  ده یموجب گرد  هایژگیو  نی (. ا2023،  همکارانو    2ایکسی)  آورندیفناورانه فراهم م  یها ینوآور

نوظهور و   یها از حوزه  یکیعنوان  صنعت ورزش به  ان،یم  نیا  در.  شوند  یلقت  انیبنعنوان موتور محرکه اقتصاد دانشکشورها به
 یها یتحقق نوآور   یمناسب برا  یبستر  تواندینوپا داراست و م  یوکارهاتوسعه کسب  یبرا  ری چشمگ  یتیظرف  ،یپرسود اقتصاد

 شود، یمحسوب نم  یرقابت  ای  یح یتفر  تیفعال  ک یصرفاً    گری(. ورزش در عصر حاضر، د2020،  3و همکاران  راتنفناورانه فراهم آورد )
  ی (. در کشورها2023  ،و همکاران  4سعیدبنبدل گشته است )  یاس یس  یو حت  یاجتماع   ،یفرهنگ  ،یبا ابعاد اقتصاد  یبلکه به صنعت

 اردیلیبه صدها م  ریاخ  انیآن در سال  یصنعت ورزش همواره در زمره ده صنعت نخست سودآور قرار داشته و گردش مال  افته،یتوسعه
ورزش در سلامت    تینسبت به اهم  یعموم  یآگاه  شیگام با افزاهم  ز،ین  رانیا  در.  (2021،  5دوبینسکی است )  دهیگرد  غدلار بال
ها و استارتاپ  یریگشکل  سازنه یامر زم  نیو ا  افتهی  یریرشد چشمگ  یمحصولات و خدمات ورزش  یتقاضا برا  ،ی و روان  یجسمان
  ی ها تیبه فعال  لیتما  شیو افزا  یدر سبک زندگ  یراه با دگرگونرشد تقاضا، هم  نیاست. ا  دهیگرد  یورزش   ینوپا  یوکارها کسب
 . آورده است دیعرصه پد نیدر ا ینوآور یبرا یاسابقهکم یها فرصت ،یورزش

 شودیم  فیتعر  یندی به عنوان فرا  یاست. فناور  یشگرف در قلمرو فناور   یبا رشد صنعت ورزش، جهان شاهد تحولات   زمانهم
ارتباط   یبرا  یو بستر  کندیمجهز م  تالیجیو د  یک یو امکانات الکترون  هاستمیها، ساز دستگاه  یارا به مجموعه  یکیزیکه جهان ف

 یو مفهوم فضا  هساخت  سریرا م  یو مجاز  یکیزیف  یهامؤلفه  یکپارچگی  ند،یفرا  نی. اآوردیآنها فراهم م  انیم  یکیو تبادل الکترون
به    یدهموجود، شکل  عیدر صنا   تال یجیتحول د  جادیا  ،یفناور  یی(. هدف غا2023،  6)دوسک   آوردیم  دیرا پد  یبریسا-یکیزیف

 یساز تالیجیها و ابتکارات دبرنامه   ها،ده یاهداف، مستلزم ادغام ا  نیاست. تحقق ا  یابعاد گوناگون زندگ  یو کارآمدترساز   نینو  عیصنا
از عوامل    یکیبه    نینو  یها یفناور   امروزه.  (2017،  7است )کارول  یو بخش  یامنطقه  ،یتوسعه مل  یهاو برنامه  یهبرددر اسناد را

ارکان   نیتراز مهم   ی(. فناور 2019اند )راتن،  شده  ل یدر سطح جهان تبد  یورزش   یهاعملکرد سازمان   یدر ارتقا  رگذاریو تأث  یاتیح
بهبود و    یصنعت برا  نیا  ی هاحوزه  یو دامنه کاربرد آن در تمام  رودیصنعت ورزش به شمار م  یالمللنیدر عرصه ب  یریپذرقابت

  ی مستمر و گذر از مرزها  شرفتی(. ورزش و علم هر دو بر مفهوم پ2024و همکاران،   8است )پوترا افتهیگسترش  هاتیفعال لیتسه
ا از  بوده و  استوار  برا  نیموجود  ارتقا   یرو،  و  فناور  د،یخود در عصر جد  یتداوم توسعه    ازمندند ین  ینوآورانه و تخصص   یهایبه 

استفاده   یتردهیچیپ  یهایاز فناور  ،های ورزشی تمامی حوزه  یکه امروزه برا  دهدی(. شواهد نشان م2025  اران،و همک  9سوا ی)گابر
بهبود عملکرد    زیو ن  ینیها و جلسات تمررقابت  یبرگزار  تیفیبر ک  یریچشمگ  ر یتأث  شرفته،یپ  ی هایفناور  نی. کاربست اشودیم

 یریکارگتوسعه و به  یرا برا  یهدفمند  یهاها برنامه سازمان  یرو، برخ  نی(. از ا2024و همکاران،    پوتراورزشکاران داشته است )
  نیدر تدو  یاساس  یگام  ها،یفناور  ن یمؤثر از ا  یریگ. شناخت موانع بهره کنندیدنبال م  ،یهوش مصنوع  ژهیوبه   ن،ینو  یها یفناور 

د  یراهبردها نوآور  تالیجیتحول  توسعه  م  یو  فناورشودیمحسوب  بسزا  توانندیم  نینو  یها ی.  افزا  یینقش   ،ی وربهره   شیدر 
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ها وجود دارد.  مؤثر آن  یریکارگبه  ر یدر مس زین یکنند، هرچند موانع فاینوپا ا یورزش یوکارها و بهبود عملکرد کسب ینوآور  یارتقا
.  (2025و همکاران،    1)ژو  رودیبه شمار م  ریناپذاجتناب  ینوپا ضرورت   یورزش یوکارهادر کسب  هایفناور  نیاز ا  یریگبهره  رو،نیازا
به همراه    زین  ییهازمان چالشنوپا فراهم آورده، اما هم   یورزش یوکارهادر کسب  ینوآور  یبرا  یا تازه  یهافرصت  ها،یدگرگون  نیا

 یریکارگبه  یهاوه یو ش  نینو  یها یفناور  یدیکل  یهااز مؤلفه  قیدق  یبه فقدان درک  توانیها، مچالش  ن یا  نیترداشته است. از مهم 
 . (2019، راتناشاره کرد ) ینوآور ندیها در فرامؤثر آن

سازمان در    ییو توانا  شودینوپا محسوب م  یوکارها در کسب  داریپا  یرقابت  تیمز  جادیعوامل ا  نیتراز مهم  یکی  ،ینوآور
فرا خدمات،  محصولات،  مدل  ندهایتوسعه  جدکسب  یهاو  افزا  د یوکار  محدهدی م  شیرا  در  امروز،    یرقابت  یها طی.  فناورانه  و 

ابزارها  نینو  یها یفناور  به  ستند،ین  یاتیعمل  ی صرفاً  ظرفبلکه  شناسا  ،یراهبرد  یها تیعنوان   د،یجد  یهافرصت  ییامکان 
  ا،یپو  یهاتیقابل  هی. بر اساس نظرکنندیوکارها فراهم مکسب  یمنابع، توسعه خدمات نوآورانه و خلق ارزش را برا  یکربندیبازپ

 یطیمح  راتییبه تغ  ییگوپاسخ  یبرا  یشتریب  یمنابع فناورانه را دارند، آمادگ  ییو بازآرا  یبرداربهره   ،ییشناسا  ییکه توانا  ییهاسازمان
برخوردار   یشتریب  تینوپا از اهم  یورزش   یوکارهاموضوع در کسب   نی. ا(2026،  2)فان و همکاران  خواهند داشت  یو توسعه نوآور

 ن،ینو  یهایبا اتکا بر فناور  رندیاند و ناگزمواجه  یرساختیو ز  یانسان  ،یمنابع مال  تیوکارها معمولًا با محدودکسب  نیا  رایاست؛ ز
داده، هوش کلان  لیتحل  یهاتیکه قابل  دهدینشان م  زین  یخود را توسعه دهند. شواهد پژوهش  یشنهادیو ارزش پ  یرقابت  تیمز

 یورزش  یوکارهاکسب نهعملکرد نوآورا ا،یپو یهاتیقابل تیتقو قیاز طر نینو یها یفناور ریو سا تالیجید یهایفناور ،یمصنوع
م بهبود  زم  بخشندیرا  م  نهیو  فراهم  را  نوآورانه  خدمات  و  محصولات  کیو   سازندیتوسعه  و  و   رو،نیازا  (.2025،  3)لیو  شناخت 

  یاثربخش نوآور  تیریمد  یبرا  یازینش یعنوان پبلکه به   ،ی تنها از منظر توسعه فناورنه   ن، ینو  یها یفناور   یهامؤلفه  یبند تیاولو
 . رودیبه شمار م یراهبرد ینوپا، ضرورت  یورزش یوکارها منابع در کسب نهیبه صی و تخص

مطالعات بر    نیاز ا  یاند. بخشکرده  یدر صنعت ورزش را بررس  نینو  یها یابعاد گوناگون کاربرد فناور  نیشیپ  یها پژوهش
( و 1401و همکاران،    ضی)ف   یورزش   یاب ی(، بازار1401و همکاران،    ی)فسنقر   یحیتفر  یهادر توسعه ورزش   نینو  یهاینقش فناور 

ها، فرصت  گرید  یکه برخ  یاند؛ در حال ( تمرکز داشته2025و همکاران،    سوای)گابر  یا هحرف  یهاطی در مح  نینو  یها یفناور   رش یپذ
عملکرد   یدر ارتقا  یفناور  ی ریکارگبه  یامدهای(، پ2024و همکاران،    ویدر ورزش )ک  تالیجید  یتوسعه فناور   یها، راهبردهاچالش
و همکاران،   سیتون-مانا-)بوسا   یورزش  یها در رقابت  یاستفاده از فناور  ی( و ملاحظات اخلاق2022)فرول و همکاران،    یورزش

بررس2025 را  علمکرده  ی(  ارزش  وجود  با  ادبپژوهش  نیا  یاند.  مرور  م  اتیها،  آن   دهدینشان  غالب  تمرکز  معرفکه  بر   ی ها 
سنجش و    ،ییبوده است و کمتر به شناسا  هایفناور   نیا  رش یپذ  زانیم  ایها  ها، چالشکاربردها، فرصت  نییتب  ن،ینو  یها یفناور 
مطالعات موجود    ن، یاند. افزون بر انوپا پرداخته   یورزش   یوکارهادر کسب  یفناورانه مؤثر بر نوآور  یهامند مؤلفه نظام  یبند تیاولو

  یراجامع ب  یاند و تاکنون چارچوبکرده  ینوپا بررس  یورزش  یوکارها از کسب   ریغ  ییدر بسترها  ایصورت منفرد  را به  هایعمدتاً فناور 
و اقتضائات   هایژگیبا در نظر گرفتن و  ژهیووکارها، بهکسب  نی ا  یدر توسعه نوآور   نینو  یهایفناور  یها مؤلفه  ینسب  تیاهم  یابیارز

ا ازا  ران،یصنعت ورزش  اولو  ییشناسا  نهیدر زم  یتوجهقابل  یهمچنان خلأ پژوهش  رو،نیارائه نشده است.    ی هامؤلفه  یبندتیو 
 نوپا وجود دارد. یورزش یوکارها در کسب یبر نوآور ثرمؤ  نینو یها یفناور 

فزا رقابت  به  توجه  فناور   ندهیبا  تحولات  شتاب  ورزش،  صنعت  محدود  یدر  مال  تیو  ز  یانسان  ،یمنابع  در   یرساخت یو 
  ت یاهم  قیو شناخت دق  یشواهد علم   ازمند ین  نینو  یهایفناور  یریکارگدرباره انتخاب و به   یریگمینوپا، تصم  یورزش   یوکارها کسب

 یها یگذارهیسرما  یمنابع، کاهش اثربخش  نهیربهیغ  صیبه تخص  تواندیم  یشناخت   نیاست. نبود چن  یمؤثر بر نوآور  یهامؤلفه  ینسب
 تواندیها ممؤلفه  نیا  یبندتیو اولو  ییشناسا  گر،ید  یمنجر شود. از سو  یرقابت  تیو مز  ینوآور  یها فناورانه و از دست رفتن فرصت

 
1 - Zhou 

2. Fan et al 

3. Liu & Qu 
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تصم  یها یگذارهیسرما  تیهدا  ،ی نوآور  یراهبردها  نیتدو  یبرا  یعلم  ییمبنا و  و    نانیکارآفر  ران،یمد  یریگمی فناورانه 
 ن ینو  یهایفناور  یهامؤلفه یبند تیاساس، هدف پژوهش حاضر، سنجش و اولو  نیصنعت ورزش فراهم آورد. بر ا  گذاراناستیس

 یت یچه وضع  در  تیاهم  زانیها از نظر ممؤلفه  نیپرسش است که ا  نینوپا و پاسخ به ا  یورزش  یوکارها در کسب  یمؤثر بر نوآور
 ها چگونه است؟آن تیقرار دارند و اولو

 روش شناسی

 ی جامعه آمار  بود.  یل یتحل  کردیبا رو  یش یماپی–یفیها توصداده  یو از نظر روش گردآور   یپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد
بود. با    ران یدر ا  نینو  یهای حوزه ورزش و فناور   ابانیو بازار  نانیفعال، کارآفر  یها استارتاپ  گذارانان یبن  ران،یپژوهش شامل مد

ورزش انتخاب   یاستارتاپ   ستمیاکوس  یاصل  نفعانیعنوان ذ  ها بهگروه   نینوپا، ا  یورزش   یوکارها   کسب  یا رشته  انیم  تیتوجه به ماه
فناورانه نقش داشته و از دانش   یهای نوآور یابیو بازار تیریمد ،یساز ی توسعه، تجار ندیدر فرا میطور مستق به کی ره رایشدند؛ ز

کسبوکارها   نیاز تعداد ا  قی به آمار دق  یمورد مطالعه برخوردار بودند. با توجه به عدم دسترس  یهامؤلفه   یابیارز  یو تجربه لازم برا
جامعه نامحدود،    یدر دسترس استفاده شد. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران برا  یریگنمونه  وش آنها، از ر  ییایجغراف  یو پراکندگ

در حوزه  ابانیو بازار نانیفعال، کارآفر یها استارتاپ انگذارانیو بن رانیورود به پژوهش شامل مد یارها ی. معدینفر برآورد گرد 384
 لیبه ادامه پژوهش و تکم  لیشرکت در مطالعه بود. عدم تما  یراب  تی رضا  نیدر سطح کشور و همچن  نینو  یها یورزش و فناور 

از ملاکناقص پرسشنامه به   یها ها  پرسشنامه  پژوهش محسوب شد.  از  الکترون  خروج  از طر  یطراح  یکیصورت  و   لیمیا  قیو 
و    حیکنندگان تشر  شرکت  یاهداف پژوهش برا   ل،یاز تکم  شیقرار گرفت. پ  ینمونه آمار  اریدر اخت  یتخصص  یاجتماع  یهاشبکه

پرسشنامه    18پرسشنامه بازگشت داده شد که پس از حذف    402پرسشنامه، تعداد    عیشد. پس از توز  دیبر محرمانه بودن اطلاعات تأک
 شد.  لیپرسشنامه معتبر وارد تحل 384 تیناقص، در نها

در    هی گو  40نوپا بود که شامل    یورزش   یوکارها کسب  یدر نوآور  نینو  یهایساخته فناورها، پرسشنامه محققداده  یگردآور  ابزار
  ی و بررس  یپرسشنامه، ابتدا با مطالعه منابع علم  نیتدو  یشد. برا  یطراح   کرتیل  یادرجهپنج  فیقالب هشت مؤلفه و بر اساس ط

و    یورزش  ت یریمتخصصان حوزه مد  اریها در اختشاخص  ن یمرتبط استخراج شد. سپس ا  یها از شاخص  یپژوهش، فهرست  نهیشیپ
پرسشنامه    ت،یشد. در نها  د ییپرسشنامه تأ  ییو محتوا  یصور  ییو اعمال اصلاحات لازم، روا  یقرار گرفت و پس از بررس  یفناور 

 قرار گرفت. دهها مورد استفاداده یآورجمع یبرا یینها

 . مشخصات پرسشنامه و ضرایب پایایی 1جدول 
 آلفای کرونباخ  تعداد گویه  مولفه 

 733/0 5 ی فناور تیریراهبرد و مد

 719/0 5 فناورانه  یو توانمند رساختیز

 722/0 5 فناورانه در محصول و خدمت  ینوآور

 708/0 5 فناورانه  یهاو مهارت یمنابع انسان

 717/0 5 یو ارتباط با مشتر تالیجید یابیبازار

 710/0 5 فناورانه  هیسرما نیو تأم یمال تیریمد

 739/0 5 فناورانه  تی اخلاق و امن  ، یاجتماع   تیمسئول

 709/0 5 تال یجیخدمات د تی فیتجربه کاربر و ک

 849/0 40 کل

  انگر یبه دست آمد و ب  849/0کل پرسشنامه    یکرونباخ استفاده شد که مقدار آن برا  یآلفا  بیابزار، از ضر  ییایپا  یبررس  منظوربه
  AMOSافزار  با استفاده از نرم   یدییتأ  یعامل  لیسازه پرسشنامه، تحل  ییروا  یمنظور بررسبه   ن،یمطلوب ابزار بود. همچن  ییایپا

 پرسشنامه را نشان داد.  یساختار عامل دییو تأ یریگج، برازش مناسب مدل اندازهیانجام شد و نتا 24نسخه 
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 یها و شبکه  کیپست الکترون  قیو از طر  یطراح  یکیصورت الکترونصورت بود که پرسشنامه به   نیها به اداده  یگردآور  روش 
شد و به آنان    حیدهندگان تشرپاسخ  یپرسشنامه، اهداف پژوهش برا  لیاز تکم  شیکنندگان قرار گرفت. پشرکت  اریدر اخت  یاجتماع

 ن،یگزارش خواهد شد. همچن   یو آمار  یصورت کلصرفاً به   جیکاملاً محرمانه بوده و نتا  دهشداده شد که اطلاعات ارائه  نانیاطم
از   یریمنظور جلوگرا داشتند. به  یمشارکت در پژوهش کاملاً داوطلبانه بود و افراد در هر مرحله امکان انصراف از ادامه همکار

 دهندگان قرار گرفت. پاسخ اریآن در اخت نکیهمراه با ل رسشنامهپ لیلازم درباره نحوه تکم حاتیتوض ها،هیبرداشت نادرست از گو
سازه   ییروا  یمنظور بررساستفاده شد. به  ی( و آمار استنباطار یو انحراف مع  نیانگی)م  یفیها از آمار توصداده  لیوتحلهیتجز  یبرا

  سهیمقا  یبرا  یانمونهتک  یاز آزمون ت  ن،یانجام گرفت. همچن  AMOS 24افزار  با استفاده از نرم  یدییتأ  یعامل  لیپرسشنامه، تحل
بر اساس  نینو یهایفناور یها مؤلفه یبندتیمنظور اولوبه دمن یآزمون فر ن،یاستفاده شد. علاوه بر ا هالفه از مؤ کیهر  نیانگیم
  SPSS 24  یافزارهاو با استفاده از نرم  0/ 05  یدر سطح معنادار  یآمار  یهالیتحل  یدهندگان به کار گرفته شد. تمامپاسخ  دگاهید
 انجام شد.  AMOS 24و 

 نتایج 

ا و  نیدر  ابتدا  بررسشرکت   یشناخت   تی جمع  یهایژگیبخش،  مورد  م  یکنندگان  جمعیت ویژگی.  ردیگیقرار  شناختی های 
 ت. ارائه شده اس 1کنندگان شامل جنسیت، وضعیت تأهل، مدرک تحصیلی، سابقه کار و رشته تحصیلی در جدول شرکت

کنندگان شرکت  یشناختتیجمع یهایژگیو. 2جدول   
 رشته تحصیلی  سابقه کار  تحصیلات  وضعیت تأهل

 N درصد رشته  N درصد سابقه N درصد تحصیلات  N درصد وضعیت 

3/45 مجرد  1/3 کاردانی  174  سال  5کمتر از  12   5/24 8/63 تربیت بدنی  94   245 

7/54 متأهل  4/54 کارشناسی  210  سال  10تا  5 209   1/20 2/36 غیرتربیت بدنی  77   139 

یت جنس 2/36 ارشد   سال  15تا  11 139   2/18  384 100 کل 70 

5/61 مرد 3/6 دکتری  236  سال  20تا  16 24   5/18  71    

5/38 زن سال 20بالای     148   8/18  72 

 ن یدادند. همچن  لیدرصد( تشک  7/54)  نیدرصد( و متأهل  5/61کنندگان را مردان )شرکت   تی ، اکثر2جدول    یهاافتهیبر اساس  
سابقه کار نشان    عیدرصد( بود. توز  8/63)  یبدن  تیدرصد( و رشته مرتبط با ترب  4/54)  یمربوط به مدرک کارشناس   یفراوان  نیشتریب

مربوط به افراد با سابقه کمتر از پنج سال   یفراوان ن یشتری حضور داشتند و ب یمختلف سابقه کار ی هادهندگان در گروه داد که پاسخ
 درصد( بود. 5/24)

(  ی)کج یچولگ  ار،یانحراف مع ن، یانگیشامل م یفیتوص ی هاها، شاخصداده عینرمال بودن توز یمنظور بررس در ادامه، به     
 ارائه شده است.  3آن در جدول  جیپژوهش محاسبه شد که نتا یاصل یرهایمتغ یبرا یدگیو کش

پژوهش یرها ینرمال بودن متغ ی هاو شاخص یفیآمار توص. 3جدول   

 کشیدگی  کجی  انحراف معیار  میانگین تعداد  عوامل  متغیر 

های نوینفناوری  

54/3 384 راهبرد و مدیریت فناوری   69/0  55/0 -  38/0 -  

46/3 384 زیرساخت و توانمندی فناورانه   74/0  44/0 -  53/0 -  

46/3 384 نوآوری فناورانه در محصول و خدمت   73/0  66/0 -  18/0 -  

های فناورانه منابع انسانی و مهارت  384 95/2  62/0  01/0  53/0 -  

04/3 384 بازاریابی دیجیتال و ارتباط با مشتری  65/0  005/0 -  35/0 -  

97/2 384 مدیریت مالی و تامین سرمایه فناورانه   62/0  09/0  09/0 -  
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96/2 384 مسئولیت اجتماعی، اخلاق و امنیت فناورانه   63/0  01/0  20/0 -  

02/3 384 تجربه کاربر و کیفیت خدمات دیجیتال   63/0  01/0 -  10/0 -  

در جدول  همان     م  3گونه که  دامنه    رهایمتغ  یتمام  یدگیو کش  یچولگ  ر یمقاد  شود،یمشاهده  دارد؛  2تا    -2در  قرار   +
 ها بلامانع است. داده  لیدر تحل کیپارامتر یهاها نرمال بوده و استفاده از آزمون داده  عیتوز ن،یبنابرا

انجام شد. ابتدا مدل   24نسخه  AMOSافزار با استفاده از نرم  یدییتأ یعامل لیسازه پرسشنامه، تحل ییروا یمنظور بررسبه
برازش   زانیم  یابیمنظور ارزارائه شده است. سپس، به   1قرار گرفت که در شکل    یپژوهش در حالت استاندارد مورد بررس  یریگاندازه

 گزارش شده است.  4آن در جدول  جیبرازش محاسبه شد که نتا یهاشاخص شده،یگردآور یهامدل با داده 

 
. ضرایب استاندراد شده تحلیل عاملی تاییدی 1شکل   

  ی هابا مؤلفه   هاه یگو  یتمام  شود،ی . همانگونه که مشاهده مدهدیپژوهش را در حالت استاندارد نشان م  یریگمدل اندازه   1شکل  

 یهاپرسشنامه با داده  یامر نشاندهنده برازش مطلوب ساختار عامل  ن ای  و  بوده(  0٫5قابل قبول )بالاتر از    یبار عامل  یمتناظر خود دارا

 گزارش شده است.  4برازش در جدول  یها برازش مدل، شاخص ترقیدق یابیمنظور ارز بهاست.  شده یگردآور

پرسشنامه پژوهش یدییتأ یعامل لیبرازش مدل تحل یها. شاخص4جدول   

χ2 Df p χ2
df⁄  GFI AGFI CFI NFI RMSEA 

41/1219  712 0001/0  713/1  920/0  900/0  918/0  915/0  069/0  

  یبه درجه آزاد  یبرازش در محدوده قابل قبول قرار دارند. نسبت مجذور کا  یها شاخص  یکه تمام  دهدینشان م  4جدول    جینتا
(713/1 χ²/df =کمتر از مقدار پ ) برازش    ییکوین  یهاشاخص  ریمقاد  ن،یبرازش مطلوب مدل است. همچن  انگریبوده و ب  3  یشنهادی
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(920/0GFI=ن تعد  ییکوی(،  تطب=900/0AGFI)   شدهلیبرازش  برازش  هنجارشده =918/0CFI)   یق ی(،  برازش  و   )
(915/0NFI=همگ )شهیمقدار ر  ن،یاست. علاوه بر ا  یریگدهنده برازش مناسب مدل اندازههستند که نشان  90/0تر از  بزرگ  ی 
قبول مدل است.    بلقا  بیتقر  یخطا  انگر یبه دست آمد که ب  08/0( کمتر از  =069/0AGFI)  بیتقر  یمجذورات خطا   نیانگیم

برخوردار    یاز برازش مناسب  یریگگرفت که مدل اندازه   جهینت  توان یبرازش، م  یها شاخص  یبا توجه به مطلوب بودن تمام  ن،یبنابرا
 قرار گرفت. دییسازه پرسشنامه مورد تأ ییبوده و روا
تأ از  به  ییروا  دییپس  پرسشنامه،  ارزسازه  فناور   یهامؤلفه  تیوضع  یابیمنظور  با  نوآور  نینو  یها یمرتبط    ی وکارهاکسب  یدر 

 ف یط  یانی)نقطه م 3 یها با مقدار نظراز مؤلفه کیهر  نیانگیآزمون، م نیاستفاده شد. در ا یانمونهتک ینوپا، از آزمون ت یورزش
 ارائه شده است.  5آزمون در جدول  جیسه شد. نتای( مقاکرتیل  یادرجهپنج

 نینو یهایمرتبط با فناور یهامؤلفه تیوضع یابیارز یبرا یا نمونهتک یآزمون ت جی. نتا5جدول 

 سطح معناداری  tمقدار  درجه آزادی  Test value انحراف معیار  میانگین  عوامل

54/3 راهبرد و مدیریت فناوری   69/0  3 383 26/15  001/0  

46/3 زیرساخت و توانمندی فناورانه   74/0  3 383 18/12  001/0  

46/3 نوآوری فناورانه در محصول و خدمت    73/0  3 383 46/12  001/0  

های فناورانه منابع انسانی و مهارت  95/2  62/0  3 383 30/1 -  191/0  

04/3 بازاریابی دیجیتال و ارتباط با مشتری   65/0  3 383 34/1  179/0  

97/2 مدیریت مالی و تامین سرمایه فناورانه   62/0  3 383 70/0 -  480/0  

96/2 مسئولیت اجتماعی، اخلاق و امنیت فناورانه   63/0  3 383 03/1 -  301/0  

02/3 تجربه کاربر و کیفیت خدمات دیجیتال  63/0  3 383 73/0  462/0  

( و 46/3فناورانه )  یو توانمند  رساختی(، ز54/3)  یفناور  تی ریراهبرد و مد  یهامؤلفه  نیانگیکه م   دهدینشان م  5جدول    جینتا
  نیا  تیوضع  ن،ی(. بنابراP<0.05است )  3  یبالاتر از مقدار نظر  یطور معنادار ( به46/3فناورانه در محصول و خدمت )  ینوآور
 . شودیم یاب یاز حد متوسط ارز بالاتر ندهندگاپاسخ  دگاهیها از دمؤلفه

  ه یسرما  ن یو تأم  یمال  تیریمد   ،یو ارتباط با مشتر  تالیجید  یابیفناورانه، بازار  یهاو مهارت   یمنابع انسان  یهامؤلفه  یمقابل، برا  در
مسئول امن  ،ی اجتماع  تیفناورانه،  و  ک  تیاخلاق  و  کاربر  تجربه  و  د  تیفیفناورانه  معنادار  تال،یجیخدمات   نیانگیم  نیب  یتفاوت 

 . شودیم یابیها در سطح متوسط ارزمؤلفه نیا تیوضع ن،ی(. بنابراP>0.05مشاهده نشد ) 3 یشده و مقدار نظرمشاهده
نوپا، از آزمون    یورزش  یوکارهاکسب   یدر نوآور  نینو  یهایمرتبط با فناور  یهامؤلفه   تیاولو  نییمنظور تعها، به مؤلفه   تیوضع  ی ابیپس از ارز

 ارائه شده است.  6آزمون در جدول  نیا جیاستفاده شد. نتا دمنیفر

   نینو یهایمرتبط با فناور یهامؤلفه یبندت یاولو یبرا دمنیآزمون فر جی. نتا6جدول 

 سطح معناداری  خی دو درجه آزادی  تعداد  اولویت  میانگین رتبه  مولفه 

66/5 راهبرد و مدیریت فناوری   1 

384 7 12/333  001/0  

42/5 زیرساخت و توانمندی فناورانه   3 

47/5 نوآوری فناورانه در محصول و خدمت    2 

های فناورانه منابع انسانی و مهارت  84/3  6 

06/4 بازاریابی دیجیتال و ارتباط با مشتری  4 

79/3 مدیریت مالی و تامین سرمایه فناورانه   7 
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77/3 مسئولیت اجتماعی، اخلاق و امنیت فناورانه   8 

99/3 تجربه کاربر و کیفیت خدمات دیجیتال   5 

وجود   یتفاوت معنادار  ت،یاز نظر اولو  نینو  یها یمرتبط با فناور  یهامؤلفه  نیکه ب  دهدی نشان م  6در جدول    دمنیآزمون فر  جینتا
نخست   تیدر اولو  66/5رتبه    نیانگیبا م  یفناور  تیریاساس، مؤلفه راهبرد و مد  ن ی(. بر ا>12/333χ²=  ،7df=  ،001/ 0Pدارد )

(، 42/5فناورانه )  یو توانمند  رساختی(، ز47/5فناورانه در محصول و خدمت )  ینوآور  یهامؤلفه  بیترتقرار گرفت. پس از آن، به 
فناورانه   یهاو مهارت  ی(، منابع انسان99/3)  تالیجیخدمات د  تیفی(، تجربه کاربر و ک4/ 06)  یو ارتباط با مشتر   تالیجید  یابیبازار

  یبعد  یها( در رتبه3/ 77فناورانه )  تیاخلاق و امن  ،ی اجتماع  تی( و مسئول79/3فناورانه )  هیسرما  ن یو تأم  یمال  تیری(، مد3/ 84)
 قرار گرفتند.

 گیرینتیجه بحث و 

 یوکارها در کسب  ینوآور  یبرا  نینو  یهایفناور  یریکارگدر به  «یفناور  تیریپژوهش حاضر نشان داد که مؤلفه »راهبرد و مد  افتهی
 ی دارد که در بررس  ی( همخوان1404و همکاران )  یپژوهش متفکر  جیبا نتا   افته ی  نیشد. ا  یابینوپا، بالاتر از حد انتظار ارز  یورزش

 ییشناسا  ستمیاکوس  نیا  یاصل   یاز اجزا  یکیعنوان  را به   یفناور   تیریمد  ران،یا  یورزش  یهااستارتاپ  ستمیعوامل سازنده اکوس
بر موفق1404و همکاران )  یرستم  زیرنگر  ن،یکردند. همچن   ان یبندانش  یهاها و شرکتاستارتاپ  تی( در چارچوب عوامل مؤثر 

فناور  ،یورزش استارتاپ  نیا  تیاهم  د یکردند که مؤ  یت معرفیموفق  یدیابعاد کل  ریرا در کنار سا  یراهبرد    ی هامؤلفه در توسعه 
)  یاست. شهباز   یورزش ن2025و همکاران  تدو  زی(  استارتاپ  نیدر  توسعه  راه  ز  ران،یا  یورزش   یها نقشه  نقش  و    هارساختیبر 
حفظ    یها برااست. سازمان  وپژوهش حاضر همس  افتهیاند که با  کرده  دیوکارها تأککسب  نیفناورانه در توسعه ا  یها یریگجهت

 ن یخود را داشته باشند. در ا  یها یستگ یمنابع و شا  یکربندیو بازپ  جادیا  ،ی سازکپارچهی  ییتوانا  دیبا  ایپو  یهاطیدر مح  یرقابت  تیمز
  ی هافرصت  ییتا ضمن شناسا  سازدیرا قادر م  یورزش   یهااستارتاپ  ا،یپو  یتوانمند  کیعنوان  به   ی فناور  تیریچارچوب، راهبرد و مد

 یع یطب  رو،نیدر صنعت ورزش سازگار شوند؛ ازا  یفناور  عیسر  راتییکرده و با تغ  یصورت هدفمند سازمانده فناورانه، منابع خود را به
 . برخوردار باشد یتربرجسته گاهیها از جامؤلفه  ریسا انیمؤلفه در م نیاست که ا

 ها رساختی( که ز1404و همکاران )  یمتفکر  جیپژوهش حاضر با نتا  یهاافتهیفناورانه«،    یو توانمند  رساختیارتباط با مؤلفه »ز  در
به   یتیو عوامل حما اجزا  یکیعنوان  را  م  یمعرف  یاستارتاپ ورزش   ستمیاکوس  یاصل  یاز   زیرنگر  نی. همچنباشدیکردند، همسو 

  گر، ید  یاند. از سواز ابعاد مؤثر اشاره داشته   یکیعنوان  به  یفناور   یهارساختیخود به ز  رچوب( در چا1404و همکاران )  یرستم 
فناورانه   یتوانمند   تیبه اهم  ان،یبا مشتر  محوریفناور   یهااستارتاپ  ی( در مطالعه خود درباره همکار2018هلمن و همکاران )-لاگ

 ی برا یاه یعنوان پااطلاعات به یفناور  رساختیدارد. ز یحاضر همخوان شپژوه افته یتوسعه محصول اشاره کردند که با  ندیدر فرآ
.  کندیم  نییتع  یرقابت  یهایاستراتژ  یبازار و اجرا  یازهایبه ن ییسازمان را در پاسخگو  ییوکار عمل کرده و تواناکسب  یها تیقابل

استارتاپ ز   ،یورزش   یها در  سخت  یها رساختیوجود  )شامل  مناسب  شبکهنرم  ،افزارفناورانه  پلتفرم  یارتباط   یها افزار،    یهاو 
در پژوهش خود به    زی( ن1401و همکاران )  ی. فسنقرشودیدر محصولات و خدمات محسوب م  ینوآور  ی( شرط لازم براتالیجید
»زم  نیا که  کردند  اشاره  غ  نهینکته  و  اصل  یکی  را«یرپذینامساعد  موانع  ا  یفناور  یریکارگبه  یاز  که  اهم  افتهی  نیاست   تیبر 
به  یهارساختیز زم مناسب  بنابرا  دیتأک  ینوآور  سازنهیعنوان  ز  ن،ی دارد.  بودن  نه  یهارساختیفراهم  زمفناورانه  توسعه    نه یتنها 

  ز ی نوآورانه به محصولات و خدمات قابل عرضه ن  یهاده یا  لیتبد  یها را برااستارتاپ  تیبلکه ظرف  کند،یم  ا یرا مه  ن ینو  یها یفناور 
 . دهدیم شیافزا

 یها از پژوهش  ییهاافتهیشده، با    یاب یفناورانه در محصول و خدمت« که در پژوهش حاضر بالاتر از حد انتظار ارز  ی»نوآور  مؤلفه
  یدن یپوش  یهایفناور  ریتأث  یساز ( در مدل2025و همکاران )  ابار یآس  یمولفه، قربان  نی. در مطالعات همخوان اباشدیهمسو م  نیشیپ
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افزار، سخت  دیدر حوزه تول  د یجد  یوکار کسب  یها فرصت  جادیا  قی از طر  هایفناور  نیکه ا  دندیرس  جهینت  نیا  هب  ،ی نیبر توسعه کارآفر
  زاده ی. مندعلکنندیمحصولات نوآورانه کمک م  یریگشده، به شکل  یساز یداده و ارائه خدمات شخص  لیتحل  یافزارهاتوسعه نرم

  یهاشنیکیاپل  ،یدنیپوش  یها یشامل فناور  یشش مقوله اصل  ران،یورزش ا  صنعتدر    یاستارتاپ   یها فرصت  ییدر شناسا  زی( ن2024)
در محصول   یبر نوآور   یکرد که همگ  یرا معرف   یو خدمات تخصص  تالیجید  یها رسانه  ، یورزش  ی اماکن، گردشگر  تی ریمد  ،یورزش

ساز دگرگون   ریدر ورزش، به تأث  یوعهوش مصن  ی( در مرور خود بر کاربردها2025ژو و همکاران )   نیدارند. همچن  دیو خدمت تأک
از   یریگبا بهره   یورزش   یهااشاره کردند. استارتاپ  یورزش   یبهبود عملکرد و پزشک  ک،یومکانی ب  رینظ  ییهادر حوزه  یفناور  نیا

که   دهستن  یاافزوده، قادر به خلق محصولات و خدمات نوآورانه  تی و واقع  یهوش مصنوع  ا،یاش  نترنتیمانند ا  نینو  یها یفناور 
  د.دهنیرا پاسخ م یورزش  انیمتنوع و رو به رشد مشتر یازهاین

  ی نظر  افته،ی  نیدارد. همراستا با ا  یهمخوان   نیشیپ  یهابا پژوهش  «یو ارتباط با مشتر  تالیجید  یابیمربوط به مولفه »بازار  افتهی
 نیبه ا  ،یورزش   یوکارها کسب  داریفناورانه بر توسعه پا  یو نوآور  نانهیکارآفر  یابیاثر بازار  یابی( در مدل1403)  یو مراد  یگانیگسن

و    ن ینو  تیرینقش مد  ی( در بررس1404و همکاران )  یاست. حاتم  رگذاریتأث  داریبر توسعه پا  نانهیکارآفر  یابیکه بازار  دندیرس  جهینت
  نیدر رشد ا  یدیکل  ینقش  تالیجید  یاب یکه بازار  دندیرس  جهینت  نیبه ا  ران،یا  یورزش  یهااستارتاپ  تیدر موفق  تالیجید  یها یفناور 

افزا   ،ی ورزش  یریادگیاطلاعات در    یفناور   ینوآور  لی( در تحل2024و همکاران )  اپوتر  گر، ید  یوکارها دارد. از سوکسب   ش یبه 
  ی با مشتر  تالیجیارتباط د  تیاشاره کردند که بر اهم  نیآنلا  یریادگیو    یورزش   یآموزش  یهابرنامه  رینظ  ییهایعلاقه به فناور

صرف استفاده از    ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  یورزش  ات( نشان دادند که در خدم2025دارد. در مقابل، گرک و همکاران )  دیتأک
از   ،یهوش مصنوع  یهاسامانه  یها یژگیو  یو برخ  شودیمنجر نم  ان یمشتر  رش یپذ  ایهوشمند لزوماً به بهبود تعامل    یها یفناور 

انسان آن جمله  بودن  تأثواره  سودمند  یمعنادار  ریها،  ادراک  ا  ای  یبر  نداشت.  کاربران  استفاده  م  افتهی  نیقصد  که   دهدینشان 
  زین  یو تجربه کاربر  یطراح  تیفیو ک  ستین  یارتباط مؤثر با مشتر  جادیا  کنندهنیتضم  ییتنهابه  تالیجید  یها یاز فناور   یریگبهره 

تع استارتاپکندیم  فایا  یاکنندهنیینقش  بهره   یورزش   یها.   ابزارها  یریگبا    ،یاجتماع  یهامانند شبکه   تالیجید  یابیبازار  یاز 
( 1403)  یو مراد  یگانیگسن  یهدف خود هستند. نظر  انیارتباط مؤثر با مشتر  جاد یقادر به ا  نگ،یمارکت  نفلوئنسر یمحتوا و ا  یابیازارب

  یدر بازار رقابت  یورزش  یوکارهاکسب  یو ماندگار  تیفناورانه رمز موفق  یو نوآور  نانهیکارآفر  یابیدر مطالعه خود نشان دادند که بازار
از آنکه به صرف استفاده    شیب  یورزش   یهادر استارتاپ  تالیجید  یابیبازار  یرو، اثربخش  نیهستند. از ا  یورزش   تخدمات و محصولا 

 .دارد یبستگ تالیجید یابزارها یریکارگو نحوه به  یتجربه مشتر یطراح تیفیوابسته باشد، به ک یاز فناور 

و    یعبدالملک   یهاافتهیشده، با    یاب یکه در پژوهش حاضر بالاتر از حد انتظار ارز  تال«یجیخدمات د  تیفی»تجربه کاربر و ک  مؤلفه
 ن یب  ۀدر رابط  یک یالکترون  تی بخش و رضالذت  ۀتجرب  یانجی دارد که در مطالعه خود با عنوان نقش م  ی( همخوان1402همکاران ) 

بخش  تجربه لذت  ،یکیخدمات الکترون  تیفیکه ک  دندیرس  جهی نت  ن یبه ا  یمحصولات ورزش   نیآنلامجدد    دیخدمات و قصد خر  تیفیک
پژوهش نشان    ن یا  جینتا  نی نقش دارند. همچن  یمحصولات ورزش  یکیمجدد الکترون  دیبر قصد خر  یک یالکترون  تیو رضا  یک یالکترون

آن است که   دیمؤ  هاافتهی  نیدارند. ا  دیو قصد خر  تخدما  تی فیک  نیدر رابطه ب  یانجیبخش نقش مو تجربه لذت  تیداد که رضا
  گر ی. در دشوندی محسوب م  تالیجید  یورزش   یوکارهاکسب  تی در موفق  یدیکل  یهااز مؤلفه   تالیجیخدمات د  تیفیتجربه کاربر و ک

 یها طی از مح  یشورز  نینو  یهایانتقال فناور  یچگونگ   ی( در مطالعه خود به بررس2025و همکاران )  سوایپژوهش همخوان، گابر
 یفناور   رش یپذ  یاتیعنوان عوامل حبه  یانهیاستفاده زم  تیو قابل  یصرفگبهمقرون  ،یروزمره پرداختند و بر سادگ  یبه زندگ  یاحرفه

ا  دیتأک که  تب  افته ی  نیکردند  در  است.  همسو  حاضر  پژوهش  در  کاربر  تجربه  مؤلفه  در    انیب  توانیم  افته ی  ن یا  نییبا  که  کرد 
بلکه نحوه تعامل   ست،ین ی کاف یرقابت تیمز  جادیا یبرا تالیجیارائه خدمات د ای ینوپا، صرف توسعه فناور  یورزش  یا وکارهکسب

ا با  تع  نیکاربران  نقش  موفق  یاکنندهنییخدمات  پلتفرم آن  تیدر  از  استفاده  هرچه  دارد.  سرساده   تالیجید  یهاها    تر،عیتر، 
. ابدییم  ش یکاربران و تداوم استفاده از خدمات افزا  تیرضا  ،یفناور  رش یاحتمال پذ  د،و قابل اعتمادتر باش  ترشدهیساز یشخص 
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  یفناور  رایدانست؛ ز  یورزش  یها استارتاپ  یتجار   تیفناورانه و موفق  ینوآور  انیحلقه اتصال م  توانیتجربه کاربر را م  رو،نیازا
 .کند جادیکاربران ا یبرا بخشتیمطلوب و رضا یاخواهد بود که بتواند تجربه نیآفرارزش  یزمان

فناورانه«   ه یسرما  ن یو تأم  یمال   تیریفناورانه«، »مد  یهاو مهارت  ی»منابع انسان  یهاپژوهش حاضر نشان داد که مؤلفه   گر ید  افتهی
نوپا    یورزش  یوکارها در کسب  ینوآور  نه یدر زم  نینو  یهایفناور   یریکارگفناورانه« در به   تیاخلاق و امن  ،یاجتماع  تیو »مسئول

شده،   یاب یاز حد انتظار ارز  تر نییفناورانه« که پا  ی هاو مهارت  یمربوط به »منابع انسان  افتهی. در مورد  باشند یاز حد انتظار م  ترنییپا
به    رانیا  یورزش  یهااستارتاپ  ستمیدر اکوس  یانسان  هیسرما  گاهیجا  ی( در بررس 2025و همکاران )  یمتفکر  افته،ی  نیهمراستا با ا

سرما  دندیرس  جهینت  نیا جا  یانسان  ه یکه  ن   یمطلوب  گاهیاز  چالش  ستیبرخوردار  با  مهارت   یاساس   ییهاو  در    یهاشامل ضعف 
وکار، و فقدان  در حوزه ورزش و کسب  یو تخصص  یفرصت(، کمبود تجربه عمل  صیو تشخ  ی ر یپذسکیر  ت،ی)خلاق  ینیکارآفر
پا  یارتباط   یهاشبکه است.  مواجه  مؤثر  تعاملات  »  ترنییو  مؤلفه  بودن  انتظار  حد  مهارت  یانسان  منابعاز  در    یهاو  فناورانه« 

( به خروج 2025و همکاران )  یکرد. خداقل  ن ییتب  نیشیپ  یهاپژوهش  یهاافته یبا استناد به    توانی را م  رانیا  یورزش  یهااستارتاپ
 دکنندهیتواند تشدیاند که ماشاره کرده  رانیا  یاستارتاپ  ستمیاکوس  ید یکل  یدهایاز تهد  یکیعنوان  متخصص به  یروهاینخبگان و ن

و   یکه ضعف در منابع انسان  دهدی نشان م  هاافتهی  نیباشد. در مجموع ا  یورزش   یهاماهر در استارتاپ  یانسان  یرویمشکل کمبود ن
و  ،یمناسب منابع انسان  یهایفقدان استراتژ  ،یدر مشکلات نظام آموزش  شهیر  ران،یا  یورزش   یها فناورانه در استارتاپ  یهامهارت

ن  یناتوان نگهداشت  و  م  یروهایدر جذب  نظر  به  مجموع،  در  دارد.  سرما  رسدی متخصص  پ  یانسان  هیتوسعه    از ینشیمتخصص، 
 د. باش یورزش   یهافناورانه در استارتاپ یهاتیظرف ریاثربخش از سا یبرداربهره 

  جیپژوهش حاضر با نتا  یها افتهیشده،    یاب یاز حد انتظار ارز  ترنییفناورانه« که پا  هیسرما  نیو تأم  یمال   تیریارتباط با مؤلفه »مد  در
کمبود    ران،یا  یاستارتاپ  ستمیاکوس  یدهایها و تهدفرصت  لی و تحل  ییدارد که در شناسا  ی( همخوان2025و همکاران )  یخداقل 
( در چارچوب 1404و همکاران )  یرستم  زیکردند. رنگر  یمعرف یدیکل  یدهایاز تهد  یکیعنوان  را به  ینهاد  ریخطرپذ  یگذارهیسرما

احصا  گریگانه درا در کنار ابعاد هشت یو تجار  یبعد اقتصاد  ،یورزش  انیبندانش یها ها و شرکتاستارتاپ تیعوامل مؤثر بر موفق
 ن یترها را با چالش مواجه سازد. مهم استارتاپ  تیموفق  تواندیبعد م  نیدر ا  فو ضع  شودیم  زین   یمال  یهانمودند که شامل مؤلفه

  ی هافناورانه در استارتاپ یفناورانه است. نوآور یو نوآور هیسرما نیتأم/یمال  تیریمد ن یب میارتباط مستق افته، ی ن یا نیینکته در تب
متخصص،    یانسان  یرویجذب ن  شرفته،یپ  یها یزات و فناور یتجه  دیو توسعه، خر  قیمستمر در تحق  یگذارهیسرما  ازمندین  یورزش

  یهاکه استارتاپ  یمنابع است. زمان  نیکارآمد ا  تیریقابل توجه و مد  یمنابع مال  ازمندین  هاتیفعال  نیو آزمون و خطا است. همه ا
طور کارآمد منابع موجود را نداشته باشند، به   تیری مد  ییتوانا  گر،ید  یفناورانه با چالش مواجه باشند و از سو  ه یسرما  نیدر تأم  یورزش

  ک یعنوان  به   ه، یسرما  نی و تأم  یمال  تیریضعف در مد  گر،ی د  ان ی. به بشودیفناورانه محدود م  ینوآور  یآنها برا  ییتوانا  یع یطب
 دهندیم  شانمطالعات ن ن،ییتب ن ی. همراستا با اسازدیرا محدود م یورزش  یهااستارتاپ ینوآور  تیعمل کرده و ظرف یمال یتنگنا

  ی است که در آن نهادها  یو چندمنبع   یاچندمرحله  ندیفرآ  ک یها  استارتاپ  یمال  نیموفق، تأم  ین یکارآفر  یها ستمیکه در اکوس
. ژونگ  کنندی م  فا یدولت نقش ا  یتیحما  یهاها، و برنامه دهندهوکار، شتابفرشتگان کسب  ر،یخطرپذ  گذارانهیاز جمله سرما  یمختلف

  تال یجیبه منابع د  یدر دسترس  یبه نابرابر  تال،یجیهوشمند د  یها یمند خود بر کاربرد فناوردر مرور نظام  زی( ن2025و همکاران )
دارد. در مجموع،   یگذارهی و سرما  یمال  یها در ضعف  شهیر  ینابرابر  نیاشاره کردند که ا  یسازادهیپ  ی هااز چالش  یکیعنوان  به
تعامل سه دسته عامل دانست: عوامل    جهینت  توانیفناورانه« را م  ه یسرما  نیو تأم  یمال  تیریداز حد انتظار بودن مؤلفه »م  ترنییپا

نهادها  ینهاد سرما  ریخطرپذ  یگذاره یسرما  ی)کمبود  بازار  در  ساختارهیو ضعف  عوامل  ادار  ی(،  بروکراس   یقانون-ی)موانع    یو 
 گر،یکدیسه دسته عامل در تعامل با    نی(. ایسازماندرون  یمال  یهاستم ی)ضعف در دانش، مهارت و س  یتیری(، و عوامل مددهیچیپ

با چالش مواجه ساخته    یورزش  یهااستارتاپ  یکارآمد آن را برا  تیریفناورانه و مد  ه یسرما  نیاند که تأمکرده   جادیرا ا  یوبیچرخه مع
  ست.ا
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شده، همراستا با    یابیاز حد انتظار ارز  ترن ییفناورانه« که در پژوهش حاضر پا  تیاخلاق و امن  ،یاجتماع  تیمورد مؤلفه »مسئول  در
  ی هادر رقابت  یاز کاربرد فناور  یناش   یاخلاق   یها چالش  لی( در پژوهش خود به تحل2025و همکاران )  سیتون-مانا-بوسا  افته،ی  نیا

  ی و گسترش آگاه  گذارندیم  ریتأث  یاخلاق   یهادر ورزش بر کنش  محوریاخلاق   یهایدادند که فناور  نپرداختند و نشا  یورزش
گوناگون و    نفعانیمشارکت ذ  تیآن، تقو  یاحتمال  بیو معا  ایمزا  ترقیدرک عم  ،یمرتبط با کاربرد فناور  دهیچینسبت به روابط پ

در   زی( ن2024و همکاران )  و یک  افته،ی  نیا  نییعرصه ورزش هستند. در تب  هب  یورود فناور  یاصل  یامدهایتعامل بلندمدت از پ  یارتقا
 ییدر ورزش شناسا  تالیجید   یها یفناور  یسازادهیپ  یها از چالش  یکیعنوان  را به  یمخاطرات اخلاق   خته،یآم  کردیمطالعه خود با رو

 دیها باداده  تیو امن یباورند که ملاحظات اخلاق  ن یاها بر پژوهش یداشتند. در مقابل، برخ دیتأک یکردند و بر لزوم اقدامات کاهش
وکار موکول شوند. رابرتسون  به مراحل بلوغ کسب  د یو نبا  رندیدر صنعت ورزش مورد توجه قرار گ   ی توسعه فناور  هیاز همان مراحل اول

  ی ابیارز  یپنج رکن اصل  زا  یکیرا    ت«ی»اخلاق و امن  ،یورزش   یهایفناور  تی فیک  ی( در چارچوب توسعه الگو2024و همکاران )
رعا  یمعرف  یفناور  و  حر  تیکردند  به  مربوط  امن  تیشفاف  ، یخصوص  میالزامات  پ  تیو  را  موفق  رش یپذ  ازینشی اطلاعات    ت یو 
و    یاستارتاپ  ستمیاز تفاوت سطح بلوغ اکوس  یناش  توانیپژوهش حاضر را م  جیبا نتا  افتهی  نیدانستند. تفاوت ا  یورزش   یها یفناور 
 ستم یدر اکوس  رسدیفناورانه، به نظر م  تیاخلاق و امن  تیبر اهم  یجهان  یدهایتأک  نیکشورها دانست. با وجود ا  یرساخت یز  طیشرا

و مقررات   نیحوزه، نبود قوان نیدر ا یداخل  یها اند. فقدان پژوهشها کمتر مورد توجه قرار گرفتهمؤلفه نیا ران،یورزش ا یاستارتاپ 
 یهاتیبه مسئول  یاخلاق فناورانه، و عدم توجه کاف  یساز کاربران، ضعف در فرهنگ  یخصوص  میاز حر  تیحما  یمشخص برا

  .دمؤلفه باشن نیبودن سطح ا نییپا یاصل لیاز دلا  توانندیم یورزش  یهااستارتاپ یاجتماع

  ی ها یفناور  یریکارگمؤلفه در به  نیتررتبه، مهم   نیانگیم  نیبا بالاتر  یفناور   تیریپژوهش حاضر نشان داد که راهبرد و مد  یهاافتهی
فناورانه در محصول و خدمت،    ینوآور  یها مؤلفه  بیترتنوپا است و پس از آن، به  یورزش   یوکارهادر کسب  ینوآور  یبرا  نینو
توانمند  رساخت یز مشتر   تالیجید  یابیبازار  رانه،فناو   یو  با  ارتباط  ک  ،یو  و  کاربر  د  تیفیتجربه  انسان  تال،یجیخدمات  و    یمنابع 

  افته ی  نیفناورانه قرار گرفتند. ا  تیاخلاق و امن  ،یاجتماع   تیفناورانه و مسئول  هیسرما  نیو تأم  ی مال  تیریفناورانه، مد  یهامهارت
 ی ریگجهت  کیبه وجود    زیاز هر چ   شیفناورانه ب  یدر نوآور  تیورزش، موفق  یستارتاپ ا  ستمیفعالان اکوس  دگاهیکه از د  دهدینشان م
پژوهش   جیبا نتا  افتهی  نی. ا کنندیم  دایمعنا پ  یریگجهت  نیها در امتداد ا مؤلفه  ریوابسته است و سا  یفناور   تیریدر مد  یراهبرد
  ی هایمانند فناور  ییهادانسته و آن را در حوزه  ش در صنعت ورز   ینوآور  یرا محرک اصل  ی( همسو است که فناور2019راتن )

  ی( با معرف 2021و گروئن )  نکیهات  ن،یکرده است. همچن یبند طبقه یداده و هوش مصنوع لیتحل   تال،یجید یهارسانه ،یدنیپوش
تحقق   نهیزم  ،یهادو ن  یسازمان  ،ینشان دادند که تعامل عوامل راهبرد  ،یچندسطح   یندیعنوان فرابه  یورزش   ینیدر کارآفر  ینوآور
 ینوآور  تیاز عوامل مؤثر بر موفق  یک یرا    یانسجام راهبرد  زی ( ن2026گرک و همکاران )  ن،ی. افزون بر اکندیرا فراهم م  ینوآور

  ن ی. با اکندیم  دییدر رتبه نخست را تأ  «یفناور  تیر یقرار گرفتن »راهبرد و مد  تیکردند که اهم  یمعرف  یورزش  یها در استارتاپ
بلکه   ست،ین  یصرفاً وابسته به وجود راهبرد فناور   یورزش   یها در سازمان  یفناور   تیاند که موفقمطالعات نشان داده  یرخ وجود، ب

در صورت   یحت  توانندیم  ز ین  یفناور  یو نحوه اجرا  رییمقاومت در برابر تغ  ،ی مال  یها تیکارکنان، محدود  یمانند آمادگ  یعوامل
 ،یراهبرد  یزیربرنامه  تیبر اهم  دی( ضمن تأک2024و همکاران )  ییمورد انتظار شوند. کو  جیوجود راهبرد مناسب، مانع تحقق نتا

  ی معرف   یورزش  یهادر سازمان  تالیجید  یهایموفق فناور  یسازادهیموانع پ  نیتررا از مهم  یو اخلاق  یسازمان   ،ییاجرا  یها چالش
 ی ها در برابر بررسمؤلفه یبندتی)اولو لیاز تفاوت سطح تحل یناش الًاحاضر احتم افتهیپژوهش با  ن یا جیتفاوت نتا ن،یکردند. بنابرا

کرد که    نییتب  گونهن یا  توانیرا م  یفناور   تیریراهبرد و مد  ی جامعه مورد مطالعه است.برتر   یها یژگیتفاوت و  زیموانع اجرا( و ن
فناور بهره  ،ی راهبرد  و  توسعه  انتخاب،  در  را  استارتاپ  حرکت  فن  یبردارجهت  م  نینو  یها یاوراز  واقع، کندیمشخص  در   .

راهبرد فناورانه   ریتحت تأث  یو تعامل با بازار، همگ  دیتوسعه محصولات جد  ،یگذاره ینحوه سرما  ،یدرباره نوع فناور  یر یگمیتصم
 زین  شرفتهیپ  یها یفناور  ایمناسب    رساختیز  ،یاز منابع مال   یبرخوردار   یراهبرد منسجم، حت   کیبدون وجود    رو،نیقرار دارند. ازا
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ا  یالزاماً به نوآور نتا  نییتب  نیموفق منجر نخواهد شد.  را عامل   یهمسو است که فناور   زی( ن1403و همکاران )  یمتفکر  جیبا 
 .اندکرده دیمنسجم تأک یراهبردها قیآن از طر تیدانسته و بر ضرورت هدا یاستارتاپ  ستمیاکوس ییربنایز

آن است که    انگر یب  ز یدوم و سوم ن  یهافناورانه در رتبه  یو توانمند  رساختیفناورانه در محصول و خدمت و ز  یگرفتن نوآور  قرار
 ی ها رساختیآن در خلق محصولات و خدمات نوآورانه و فراهم کردن ز  ینمود عمل  نیترمهم  ،ی راهبرد  یر یگجهت  نییپس از تع
برا  ا  یلازم  استارتاپهاستینوآور  نیتوسعه  برخوردار   ینیآفرارزش   توانندیم  یزمان   یورزش   یها.  بر  علاوه  که  از   یکنند 

بازار باشد.    یازها ین  یکنند که پاسخگو  لیتبد  یرا به محصولات و خدمات   هاتیظرف  نیفناورانه مناسب، بتوانند ا  یهارساختیز
کاهش   زیرا ن  یگرید  یاثربخش  تواندیها ماز آن  یکیدر    عفدارند و هرگونه ض  گریکدیمکمل با    یادو مؤلفه رابطه   نیا  ن،یبنابرا

چهارم و پنجم نشان   یهادر رتبه  تالیجیخدمات د  تیفیو تجربه کاربر و ک  یو ارتباط با مشتر  تالیجید  یابیدهد. قرار گرفتن بازار
فناور  دهدیم از توسعه  تا حد زاستارتاپ  تیو محصول، موفق  ی که پس  پا  جادیا  دمات،خ  یبه نحوه معرف  یادیها  با    داریارتباط 

ارائه تجربه کاربر  انیمشتر ا  یو  اگرچه  اولو  نیمطلوب وابسته است.  مؤلفه در  از راهبرد و توسعه محصول قرار    یهاتیدو  بعد 
 ن یآفرارزش   یزمان یفناور  رایاست؛ ز  ریانکارناپذ  یرقابت  تیو حفظ مز یبه ارزش اقتصاد  ینوآور  لیها در تبداند، اما نقش آن گرفته

 یقرار گرفتن منابع انسان  گر،ید  یکند. از سو  جادیآنان ا  یبرا  بخش تی رضا  یاشده و تجربه  رفتهی کاربران پذ  یخواهد بود که از سو 
به    یانیپا  یهافناورانه در رتبه  تیاخلاق و امن  ،یاجتماع   تیفناورانه و مسئول  هیسرما   نیو تأم  یمال  تیریفناورانه، مد  یهاو مهارت

 بان یپشت  یهاعنوان مؤلفه به  شتریعوامل را ب  نیدهندگان، اآن است که پاسخ  انگر یبلکه ب  ست؛یها نمؤلفه  ن یبودن ا  تی اهمکم  یمعنا
منابع موجب   تی محدود  ت،ی فعال  هیدر مراحل اول  ژهیوبه  ،یورزش  یها از استارتاپ  یاریاند. در بسکرده  یتلق  ینوآور  کنندهلیو تسه

 یمال  نیتأم  ،یانسان  هیمانند توسعه سرما  یراهبرد، توسعه محصول و ورود به بازار باشد و موضوعات  نیبر تدو  یتمرکز اصل   شودیم
 یبه معنا  دیامر نبا  نی. البته اردیرشد سازمان مورد توجه قرار گ  یاطلاعات در مراحل بعد  تیو امن  یاخلاق  یهاو استقرار نظام  داریپا

 یتوانمند، منابع مال  یانسان  یرویاز ن  یها بدون برخوردار تداوم رشد و توسعه استارتاپ  رایشود؛ ز  یها تلقمؤلفه  نیگرفتن ا   دهیناد
 د. نخواهد بو ریپذامکان یتیو امن یالزامات اخلاق  تی و رعا یکاف

 مینوپا ترس یورزش یوکارها فناورانه را در کسب یارزش نوآور رهیزنج یپژوهش، نوع ن یآمده در ادستبه یبندتیمجموع، اولو در
و   رساختیبا ز ابد،ییم یدر محصول و خدمت تجل ینوآور قی از طر شود،یآغاز م یفناور  تیریاز راهبرد و مد رهیزنج نی. اکندیم

  ان یمطلوب به حفظ مشتر  یبا تجربه کاربر  کند،ی م  دا یبه بازار راه پ  تالیجید  یابیبه کمک بازار  شود،یم  یبانیفناورانه پشت  یتوانمند
و رشد  یداریپا یتیو امن یالزامات اخلاق  تیمناسب و رعا یمال نیمتخصص، تأم  یبا اتکا به منابع انسان ت،یو در نها  شودیمنجر م

  ی ورزش  یها استارتاپ  رانیمد  یریگمیو تصم  یزیربرنامه   یبرا  یکاربرد  یچارچوب   تواندی الگو م  نی. اکندیم  نیبلندمدت خود را تضم
 د. فراهم ساز یبر فناور یمبتن یتوسعه نوآور ریدر مس

به   نیا  یهاافتهی که  داد  نشان  نوآور  نینو  یهایفناور  یریکارگپژوهش  فرا  ی ورزش  یوکارها کسب  یدر  که   یندینوپا،  است 
 یهابا مؤلفه  سه یو فناورانه در مقا  یراهبرد  یهاآن است که مؤلفه  انگریب  جی. نتاستندیبرخوردار ن  یکسانی  تیآن از اهم  یهامؤلفه

مؤثر    یهامؤلفه  یبندتیاولو  یمنظر، پژوهش حاضر با ارائه الگو  نیبرخوردارند. از ا  یدر توسعه نوآور  یبالاتر  تیاز اولو  بان،یپشت
 نی. اکند ینوپا فراهم م یورزش  یوکارها ها در کسبمؤلفه نی ا ینسب تی از نحوه اهم یتر درک روشن ،یبر فناور یمبتن یبر نوآور
م س   گذارانه یسرما  ران،یدم  یریگمی تصم  یبرا  ییمبنا  تواندیالگو  تخص  گذاراناستیو  تدو  صی در  توسعه   یراهبردها  نیمنابع، 
در    تیکه موفق  دهدی پژوهش نشان م  یهاافته یباشد. در مجموع،    یورزش   یهااز استارتاپ  یت یحما  یهابرنامه   یو طراح  یفناور 
بهره   ینوآور به  تنها  فناور  یریگفناورانه،  ن  نینو  یهایاز  اولو  هبلک  ست،ی وابسته  نحوه  هم   تیریمد  ، یبندتیبه    ان یم  ییافزاو 
 دارد.  یبستگ زیوکار ندر مراحل گوناگون رشد کسب یمختلف فناور  یهامؤلفه

  ی فناور   تیریراهبرد و مد  شودیم  هیتوص  یورزش   یها استارتاپ  ستمیاندرکاران اکوسو دست  رانیپژوهش، به مد  یهاافتهیبر اساس  
  ی ها رساختیهدفمند در ز  ی گذاره یسرما  ،ینقشه راه فناور  نیخود قرار داده و با تدو  یها یزیردر برنامه   یاصل  تیعنوان اولورا به 
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استفاده از    ن،یتوسعه محصولات و خدمات نوآورانه را فراهم کنند. همچن   نهیباز، زم  ینوآور  یکردها یاز رو  یریگو بهره   تالیجید
  ن یا  یرقابت  تیمز  تیبه تقو  تواندیم  یخدمات و بهبود تجربه کاربر  یساز یشخص  ان،یمشتر  یهاداده  لیتحل  تال،یجید  یابیبازار

  ه یسرما  نیو تأم  یمال  تیریفناورانه، مد   یهاو مهارت  یمنابع انسان  یهامؤلفه   سطحبودن    ترنییوکارها کمک کند. با توجه به پاکسب
 تیتقو  ،یمال  نیبه منابع تأم  یبخشتنوع  ،یآموزش  یهابرنامه   شودی م  شنهاد یفناورانه، پ  تیاخلاق و امن  ،یاجتماع  تیفناورانه و مسئول

و   گذاراناستیس  ن،ی. همچنردیقرار گ  تیکاربران در اولو  یهاداده   ازحفاظت    نه یشفاف در زم  یها استیس  نیو تدو  یبریسا  تیامن
ها با دانشگاه   یهمکار   یهافناورانه و شبکه  یهارساختیز  ،یها به منابع مالاستارتاپ  یدسترس  لی با تسه  توانندیم  یتیحما  ینهادها

 را فراهم سازند.  نوپا یورزش  یوکارهاعملکرد کسب یو ارتقا  یتوسعه نوآور نهیفناور، زم یها و شرکت

 ملاحظات اخلاقی 

 حامی مالی

 .در طول این پژوهش هیچگونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری و غیردولتی دریافت نشد

 مشارکت نویسندگان

 اند. داشته یکسان یپروژه مشارکت  یمراحل اجرا هیپژوهش در کل ن یا سندگانینو

 تعارض منافع 

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد. 

 هاداده  بیانیه دسترسی به

 هایی پژوهش حاضر از طریق درخواست از نویسندگان قابل دسترسی است. داده 

 سپاسگزاری 

 .گرددیم یاند، تشکر و قدردانداشته یپژوهش همکار  نیا یکنندگان که در اجرا شرکت هیاز کل
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