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Objective: The main objective of this study was to determine the relationship between talent 

management and organizational credibility through cultural intelligence among physical education 

teachers in Yasuj. 

Method: The present study was applied in terms of purpose and descriptive and correlational in 

terms of method. The statistical population of this study was 620 physical education teachers in 

Yasuj in the academic year 2022-2023. Morgan table was used to determine the sample size and 260 

people were considered as the statistical sample size. The sampling method was stratified random. 

The talent management questionnaire of Ahmadi et al. (2012), the organizational credibility 

questionnaire of Sarmad et al. (2011), and the cultural intelligence questionnaire of Ang et al. (2004) 

were used to collect information. The validity of the questionnaire was confirmed. To confirm the 

reliability, Cronbach's alpha coefficient was used, which was 0.830 for organizational credibility, 

0.848 for cultural intelligence, and 0.846 for talent management, respectively, which indicated 

acceptable reliability for these questionnaires. Correlation, regression, and structural equation 

methods based on SPSS version 25 and PLS version 3 software were used to analyze the data. 

Results: The results showed that there is a positive and significant relationship between talent 

management and organizational credibility through cultural intelligence in teachers. There is a 

positive and significant relationship between talent management and organizational credibility 

through cultural intelligence in teachers. 

Conclusions: Therefore, it is suggested thet attention to talent management and cultural 

intelligence in order to increase organizational credibility and reputation in the target community. 
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Introduction 

In the educational system, teachers, as the backbone of the education process, play a key role 

in achieving educational goals. They are not only responsible for teaching scientific concepts, 

but also, by playing educational, identity, and value roles, they pave the way for the formation 

of a dynamic future for future generations. The desired performance of teachers requires being 

in an environment that is psychologically, morally, and organizationally supported and 

legitimate. In this regard, organizational credibility, as employees' perception of the legitimacy, 

status, and reputation of the institution where they serve, is of particular importance. This 

credibility can strengthen teachers' sense of worth, motivation, and organizational belonging 

and make them more determined to perform their duties . In an environment where 

organizational credibility is considered, teachers feel that their activities are meaningful and in 

line with the major goals of education, which in turn pave the way for professional flourishing 

and greater commitment to educational missions.  

Method 

This research is applied in terms of purpose and descriptive-correlational in terms of method. 

The statistical population of this research was all physical education teachers in Yasuj city in 

the academic year 1403-1404, 620 people, of which 260 people were selected as a sample and 

stratified sampling method (male and female) in such a way that a number of teachers were 

randomly selected from different schools in Yasuj city and cooperated with the researcher in 

completing the questionnaire by sending a questionnaire to their email. The data collection tools 

were the standard talent management questionnaires of Ahmadi et al. (2012), organizational 

credibility of Sarmad et al. (2011), and cultural intelligence of Ang et al. (2004). The validity 

was confirmed using the opinions of 15 experts in the field of sports management in the studied 

field, and the reliability of these questionnaires was also calculated using Cronbach's alpha and 

all were above 0.7 and were approved. To describe the data, descriptive statistics methods were 

used to calculate frequency, percentage, mean, and standard deviation, and to test the research 

hypotheses, inferential statistics such as the Kolmogorov-Smirnov test to determine the 

normality of the data distribution, the Pearson correlation coefficient to examine the 

relationship between the research variables, linear regression to predict the criterion variable 

from the predictor variables, and structural equations for path analysis and testing the 

conceptual model of the research were used.  

Results 

The demographic results of the study showed that 54% of the respondents were male and 46% 

were female, with 59% having a bachelor's degree, 40% having a master's degree, and 1% 

having a doctorate. 

The results showed that there is a positive and significant relationship between talent 

management and organizational credibility through cultural intelligence in teachers. There is a 

positive and significant relationship between talent management and organizational credibility 

through cultural intelligence in teachers. 
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Discussion 

The results also showed that the talent management variable has a significant relationship with 

the organizational credibility of physical education teachers in Yasuj city indirectly and through 

the mediating variable of cultural intelligence with a coefficient of 0.519 and a t-statistic of 

(9.513) and a significance level of 0.001. The indirect path coefficient in this hypothesis shows 

that 50.5 percent of the changes in the organizational credibility of physical education teachers 

in Yasuj city are due to the effects of talent management with respect to the mediating role of 

cultural intelligence. The results are consistent with the findings of Mirzaei et al. (1402), 

Ahmadi and Rezaei (1401), Kazemi et al. (1400), Smith and Johnson (2023), Williams et al. 

(2022). 

Conclusions 

In explaining the results, it can be stated that talent management, as one of the key approaches 

to human resources, provides a platform for developing capabilities and flourishing employee 

capabilities. When this process is combined with cultural intelligence, teachers are able to 

establish more effective interpersonal relationships in the face of cultural differences and to 

express their professional behaviors in a more adaptive and flexible manner.  

Funding 

This research did not receive any specific grant from funding agencies in the public, 

commercial, or not-for-profit sectors. 

CRediT authorship contribution statement 

All authors contributed equally to the conceptualization of the article and writing of the original 

and subsequent drafts. 

Conflict of interest 

The authors declared no conflict of interest. 

Ethical considerations  

The authors avoided data fabrication, falsification, and plagiarism, and any form of 

misconduct. 

Acknowledgements 

The authors would like to thank all participants of the present study 

 
 



 ( 4140) 2، شماره 2، دوره فناوری اطلاعات و ورزش

 

 فناوری اطلاعات و ورزش 

 
  : ی ک ی ن و ر ت ک ل ا ا  پ ا 6ش 9 3 9 -3 0 9 2 

Journal Homepage: https://its.qom.ac.ir 

 

 
36 

 تعیین ارتباط بین مدیریت استعداد با اعتبار سازمانی از طریق هوش فرهنگی

  1امید صفری  

 Omid.safari11@iau.ac.irرایانامه:   .ایران دانشگاه آزاد اسلامی، نورآباد ممسنی،  واحد نورآباد ممسنی،  استادیار گروه تربیت بدنی، نویسنده مسئول،   -1

 

  چکیده اطلاعات مقاله 
    نوع مقاله: 

   مقاله پژوهشی
 

 تاریخچه مقاله:  

 1404/ 25/07 تاریخ دریافت: 

 15/08/1404: بازنگری تاریخ 

 1404/ 08/ 25تاریخ پذیرش: 

 1404/ 08/ 25: انتشار تاریخ 
 
 

 ها:  واژهکلید

 ،    مدیریت استعداد

 ،اعتبار سازمانی 

 ،  هوش فرهنگی 

 ،معلمان

 . تربیت بدنی

 

هدف اصلی این پژوهش تعیین ارتباط بین مدیریت استعداد با اعتبار سازمانی از طریق هوش فرهنگی در :  هدف

 بین معلمان تربیت بدنی شهر یاسوج بود. 

پژوهش حاضر، از لحاظ هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی و از نوع همبستگی بوده است.  :روش پژوهش

نفر بود.   620به تعداد    1403-1404جامعه آماری این پژوهش معلمان تربیت بدنی شهر یاسوج در سال تحصیلی  
نظر گرفته شد. شیوه    نفر بعنوان حجم نمونه آماری در  260برای تعیین حجم نمونه از جدول مورگان استفاده و  

طبقه  به صورت  گیری  و  نمونه  احمدی  استعداد  مدیریت  پرسشنامه  از  اطلاعات  گردآوری  برای  بود.  تصادفی  ای 
( و پرسشنامه هوش فرهنگی آنگ و همکاران  1390(، پرسشنامه اعتبار سازمانی سرمد و همکاران )1391همکاران) 

پای2004) تائید  برای  استفاده شد.  اعتبار سازمانی (  برای  ترتیب  به  استفاده شده که  الفای کرونباخ  از ضریب  ایی 
فرهنگی  830/0 استعداد    848/0، هوش  مدیریت  این    846/0و  برای  قبول  قابل  پایایی  از  نشان  که  آمد  بدست 

ها از روش همبستگی، رگرسیون و معادلات ساختاری بر پایه نرم  ها بوده است. برای تجزیه و تحلیل داده پرسشنامه 
 استفاده شد.   3نسخه  PLSو  25نسخه  SPSSافزارهای 

نتایج نشان داد که بین مدیریت استعداد با اعتبار سازمانی از طریق هوش فرهنگی در معلمان رابطه مثبت    : هایافته 

و معناداری وجود دارد. بین مدیریت استعداد با اعتبار سازمانی از طریق هوش فرهنگی معلمان رابطه مثبت و معناداری  
 وجود دارد.  

بنابراین پیشنهاد می شود که به منظور افزایش اعتبار سازمانی در جامعه هدف توجه ویژه به مدیریت   : گیرینتیجه 

 استعداد و هوش فرهنگی شود. 

):  استناد امید.  فرهنگی1404صفری,  هوش  طریق  از  سازمانی  اعتبار  با  استعداد  مدیریت  بین  ارتباط  تعیین  ورزش.  (.  و  اطلاعات                    . 46-33(،  2)  2،  فناوری 

https://doi.org/10.22091/its.2025.14233.1029 
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 مقدمه  

  فهیتنها وظها نه. آنکنندی م  فایا  ندهیو رشد نسل آ  تیدر ترب  یدی نقش کل  ینظام آموزش  یعنوان ستون اصلمعلمان مدارس به
بر    قیعم  یریتأث  ،یو اخلاق  یرفتار  یعنوان الگوهاآموزان را بر عهده دارند، بلکه به به دانش   ازیموردن  یهاانتقال دانش و مهارت 

  ی که از سو یو اعتبار گاهیبه جا یادیز زان یمعلمان به م یو اثرگذار تیموفق حال،ن یدارند. باا نانو نگرش آ تیشخص یریگشکل
را    یتنها اعتماد و احترام جامعه به حرفه معلم معلمان، نه  یدارد. اعتبار سازمان  یبستگ  شود،یها اعطا مبه آن  یآموزش   یهاسازمان

 یو سازوکارها   هااستیواسطه ساعتبار به  نی. اکندیم  تیتقو  فشانیانجام بهتر وظا  یبرا  اآنان ر  اقیو اشت  زهیبلکه انگ  دهد،یم  شیافزا
 .(1403 ،یو صفر یدارد )صفر یآموزش ستمینقش معلمان در س تیدر تقو ییها، نقش بسزاسازمان یت یحما

مفهوم    نی. اکنندیم  افتیاست که کارکنان از سازمان خود در  یاارزش و اعتماد حرفه  یها به معنادر سازمان  یسازمان  اعتبار
  یااز کارکنان، و توجه به رفاه و توسعه حرفه   تیحما  ،یعدالت سازمان  ،یریگمی تصم  یندهایدر فرآ  تیچون شفاف  یشامل عوامل

 ش یحس تعلق معلمان و افزا  تیباعث تقو  تواندیم  ،یآموزش  یها در سازمان  ی(. اعتبار سازمان2022  ،و سانکار    وگاناهامیها است )آن
 بخشزهیامن و انگ  یطیمح  دهند،یبه کارکنان خود اختصاص م  ییکه اعتبار بالا   ییهاتعهد آنان به اهداف سازمان شود. سازمان

و همکاران،    ی)کاظم   ندینمایسازمان کمک م  یداریو پا  ی وربه بهره  جهیتو در ن  کنندیاستعدادها فراهم م  ییو شکوفا  شرفتیپ  یبرا
1400). 

  یاعتبار سازمان  یارتقا  ساز نهیزم  تواندیم  ،یدر بهبود اعتبار سازمان  یدیاز عوامل کل  یکیعنوان  استعداد به  تیریمد  گر،ید  یسو  از
 ی هاییتوانا  یاست که دارا  یتوسعه، و حفظ افراد  ،ییشناسا  یندهایاستعداد شامل فرا  تیریکارکنان باشد. مد  ر یدر معلمان و سا

  کندیها کمک ممفهوم به سازمان  نی(. ا2019،    ویسازمان هستند )تران و د  کیبه اهداف استراتژ  یابیدست  یبرجسته و بالقوه برا
خود را بهبود    یسازمان  یها تی نحو استفاده کرده و با پرورش استعدادها، ظرف  نیکارکنان خود به بهتر  یهاو مهارت  هاییتا از توانا

کند    فایمعلمان ا  یزیرو برنامه  یل یتحل  یها ییتوانا  تیدر تقو  یدی کل  ینقش  تواندیماستعداد    ت یریمد  ،یبخشند. در نظام آموزش
سازمان    یور و بهره   یبر اثربخش  یاگسترده   راتیتأث  تواندیاست که م  نیاستعداد در ا  تیریمد  تی (. اهم2020و همکاران،     ونی)هار

بلکه   شود،یم  یریادگیو    سی تدر  تیفیک  شیتنها باعث افزانه  ن،استعداد معلما  تیریتوجه به مد  ،ی آموزش  یها طیداشته باشد. در مح
  ی ضمن بهبود عملکرد فرد  ند،یفرا  نی(. ا1400و همکاران،    ی)احمد  گرددیم  ز یآنان ن  یشغل  تیو رضا  زش یانگ  یمنجر به ارتقا

ها کمک کند تا از  به سازمان  تواندیاستعداد م  ت یریمد  ن، یمدرسه خواهد داشت. علاوه بر ا  یبر عملکرد کل یمثبت  راتیمعلمان، تأث
و همکاران،   یفی)شر  رندیکار گبه  یآنان را در جهت تحقق اهداف سازمان  یهاکنند و دانش و مهارت   یریجلوگ  ید یخروج کارکنان کل

1400). 

.  ردیقرار گ  یمانند هوش فرهنگ  ییرهایمتغ  ریممکن است تحت تأث  یاستعداد و اعتبار سازمان  تیریمد  ن یحال، رابطه ب  ن یبا ا 
توانا  یهوش فرهنگ  افراد  ییبه  با  انطباق و تعامل مؤثر  پاز فرهنگ  یدرک،  و  ا  یهانهیشیها  دارد.  اشاره  در   یژگیو  نیمختلف 

برخوردار است )پکوز  و همکاران،    ییبالا   تیاز آن باشد، از اهم  یانمونه  تواندی م  زین  یزشکه نظام آمو  ،یچندفرهنگ   یهاطیمح
آموزان و همکاران، عملکرد و ارتباط مؤثر با دانش  یفرهنگ   یها تفاوت  رش یتا با پذ  کندیبه معلمان کمک م  ی(. هوش فرهنگ 2020

 .(2023ش دهند )کارتاس  و همکاران، یخود را افزا یااعتبار حرفه جهیداشته باشند و در نت یبهتر

فرهنگ کارا  یاگسترده   راتیتأث  یهوش  اجتماع  ییبر  تعاملات  سازمان   ی و  افراددر  دارد.  فرهنگ  یها  از هوش   یی بالا   یکه 
  ی فرهنگ یها از تفاوت یناش یهاارتباطات مثبت و استفاده از فرصت جادیا ،ی در حل تعارضات فرهنگ یشتریب ییبرخوردارند، توانا

آموزان  دانش  یبه معلمان کمک کند تا با تنوع فرهنگ  تواندیم  یژگیو  نیا  ،ی آموزش  یهاطی(. در مح1397  ،ییبایو د  رعربیدارند )م
 ن،یعملکرد خود را بهبود بخشند. همچن  جهیدهند و در نت  قیمختلف تطب  یازهایخود را با ن  یآموزش  یها روش   ند،یایبهتر کنار ب
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(. متاسفانه امروزه  1397  ،یپور و فضل اله  نیکند )حسیمتنوع و همدلانه در مدارس کمک م  یطیمح  جاد یبه ا  یهوش فرهنگ
عرصه آموزش   یبرا  یتواند زنگ خطر  یم  نینامطلوب شده است که ا  یرات یما دستخوش تغ  ی آموزش  یشهرت و اعتبار نظام ها

  ی ابیاستعداد    تیریمساله و با استفاده از نقش مد  نیدارد تا با مطالعه ا  یمشکل محقق سع   نیغلبه بر ا  یبرا  کهیکشور باشد،به طور
)    قاتیتحق  یاستعداد  و اعتبار سازمان  تیریدر ارتباط با مد  نه،یشی. در ارتباط با مرور پدینما  یچالش را برس  نیا  یو هوش فرهنگ 

(  2023و جانسون  )  تی( و اسم2024(، راوات  )2025)    یو ال شالاب   ی، الکشال 1402و همکاران،  ی، کاظم1402و همکاران    ییرزایم
 قاتیتحق   یو اعتبار سازمان  یدر ارتباط با هوش فرهنگ  نیمثبت دارد. همچن  ریتاث  یاستعداد بر اعتبار سازمان  تیرید داشتند که مدیتاک

  ی هابرخوردارند، در مولفه   یبالاتر  یکه از هوش فرهنگ  یران یداشتند که مد  دی( تاک1394و آقا زاده    یو سبحان  1403  ی)درگاه
  ت یریمد  نیارتباط ب  یپژوهش با هدف بررس  نی. بر اساس مطالب ارائه شده، اکنندی مؤثرتر عمل م  داداستع   یجذب، توسعه و نگهدار 
  ن یبه  ا  ییدرصدد پاسخگو  ریز  یبا توجه به الگو  یهوش فرهنگ  یانجیبا نقش م  یبدن  تیمعلمان ترب  یاستعداد و اعتبار سازمان

 ی رابطه معنادار  اسوجیشهر    یبدن   تیمعلمان ترب  یهوش فرهنگ   قیطر  زا   یاستعداد و اعتبار سازمان  تیریمد  نیب  ایسوال است که »آ
 ر؟«یخ ایوجود دارد 

 
(: مدل مفهومی پژوهش 1شکل )  

 

 روش شناسی

همبستگی است. جامعه آماری این تحقیق،  تمامی معلمان - این پژوهش از لحاظ هدف، کاربردی و از لحاظ روش اجرا، توصیفی
نفر به عنوان نمونه و به روش  260نفر بود، که از این تعداد  620به تعداد  1403-1404تربیت بدنی شهر یاسوج در سال تحصیلی 

ای)زن و مرد( بدین صورت که از  مدارس مختلف شهر یاسوج تعدادی از معلمان به شکل تصادفی انتخاب و با نمونه گیری طبقه
ی استاندارد ها  پرسشنامه   ها   ارسال پرسشنامه به ایمیل آنها در تکمیل پرسشنامه با محقق همکاری کردند. ابزار جمع آوری داده

( 2004( و هوش فرهنگی آنگ و همکاران ) 1390اران )(، اعتبار سازمانی سرمد و همک1391مدیریت استعداد احمدی و همکاران)
نفر از متخصص حوزه مدیریت  ورزشی  در زمینه مورد مطالعه به تایید رسید و پایایی   15بود. میزان روایی با استفاده از نظرات   

قرار گرفتند به منظور آزمون فرضیه    بود و مورد تایید  7/0این پرسشنامه ها نیز با استفاده از آلفا کرنباخ، محاسبه  و همگی بالاتر از  
یب همبستگی پیرسون برای بررسی ضر از ها، اسمیرنوف برای  تعیین نرمال بودن توزیع داده-های تحقیق از آزمون کولموگروف 
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ارتباط بین متغیرهای تحقیق، از رگرسیون خطی برای پیش بینی متغیر ملاک از روی متغیرهای پیش بین و از معادلات ساختاری  
 برای تحلیل مسیر و آزمون الگوی مفهومی تحقیق استفاده شده است. 

 یافته ها 

که    یشناخت   تی جمع  حینتا داد  نشان  و    54پژوهش  مرد  دهندگان  پاسخ  تحص  46درصد  زن،سطح  درصد    59  لاتیدرصد 
 .بودند یدرصد دکتر 1ارشد و  یدرصد کارشناس  40، یکارشناس 

 (: نتايج میانگین،انحراف استانداراد و واريانس متغیرها 1جدول )

 
 فراوانی و آماره متغیر 

انحراف   میانه میانگین تعداد 

 استاندارد 

حداقل  واریانس

 نمره

حداکثر 

 نمره

89/23 260 اعتبار سازمانی   26 02/6  36/34  10 32 

91/69 260 هوش فرهنگی   76 76/10  94/115  20 100 

995/56 260 مدیریت استعداد   58 694/7  191/59  37 77 

 

توان نتیجه گرفت که  باشد، درنتیجه مییم  0/ 05  از  کمتر  کولموگروف  –( سطح معناداری آزمون اسمیرنف  2بر اساس  جدول )
های ناپارامتریک های این پژوهش از آزمون متغیرهای اصلی تحقیق از توزیع غیر نرمال برخوردار هستند. بنابراین برای بررسی فرضیه

 .استفاده شده است SmartPLS و نرم افزار

 

 کولموگروف   -(: نتایج حاصل از آزمون اسمیرنف2جدول )

 

 نتیجه نرمال/غیرنرمال بودن توزیع  (sigمقدار ) کولموگروف  -مقدار آزمون اسمیرنف  متغیر 

 غیرنرمال  000/0 202/0 اعتبار سازمانی 

 غیرنرمال  000/0 212/0 مدیریت استعداد 

 غیرنرمال  000/0 217/0 هوش فرهنگی 

 

کند  که میانگین واریانس استخراج شده را بیان می   AVE، روایی همگرایی مشخص است، تمامی مقادیر  3بر اساس جدول  
بیشتر بوده و این نشان می دهد که روایی همگرای در حد قابل قبول    5/0های این پژوهش از حداقل مقدار قابل قبول  برای سازه

 است. 
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 ( AVE(: میانگین واریانس به اشتراك گذاشته شده)3جدول)

 

 (AVEمیانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده) متغیر  ردیف 

 775/0 هوش فرهنگی  1

 1 اعتبار سازمانی  2

 737/0 مدیریت استعداد  3

(، بین متغیر مدیریت استعداد و تمام مولفه های آن با اعتبار سازمانی رابطه مثبت و معنادار وجود دارد  4بر اساس نتایج جدول)

(01 /0P<به طوری که با افزایش میزان مدیریت استعداد و مولفه های آن میزان اعتبار سازمانی افزایش می .) ابد.ی 

 های آن با اعتبار سازمانی(: همبستگی بین مدیریت استعداد و مولفه4جدول)

 

 اعتبار سازمانی  متغیر 

 سطح معناداری  ضریب همبستگی
 001/0 533/0 نظام جذب استعدادها 

 001/0 509/0 ارزیابی و کشف استعدادها

 001/0 508/0 نظام توسعه و آموزش استعدادها 

 001/0 513/0 حفظ و نگهداری استعدادها 

 001/0 699/0 مدیریت استعداد )کل( 

(، بین متغیر مدیریت استعداد و تمام مولفه های آن با هوش فرهنگی رابطه مثبت و معنادار وجود دارد  5بر اساس نتایج جدول)

(01 /0P<به طوری که با افزایش میزان مدیریت استعداد و مولفه های آن میزان هوش فرهنگی این افراد افزایش می .) ابد.ی 

 

 های آن با هوش فرهنگی(: همبستگی بین مدیریت استعداد و مولفه5جدول)

 

 هوش فرهنگی  متغیر 

 سطح معناداری  ضریب همبستگی
419/0 نظام جذب استعدادها   001/0 

480/0 ارزیابی و کشف استعدادها  001/0 

553/0 نظام توسعه و آموزش استعدادها   001/0 

 001/0 512/0 حفظ و نگهداری استعدادها 

 001/0 507/0 مدیریت استعداد )کل( 
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( وجود >01/0P(، بین متغیر هوش فرهنگی و مولفه های آن با اعتبار سازمانی رابطه مثبت و معنادار)6بر اساس نتایج جدول)
 ابد.ی دارد. به طوری که با افزایش میزان هوش فرهنگی ، میزان اعتبارسازمانی افزایش می

 های آن با اعتبار سازمانی (: همبستگی بین هوش فرهنگی و مولفه6جدول)

 اعتبار سازمانی  متغیر 

 سطح معناداری  ضریب همبستگی
 001/0 612/0 عامل راهبردی 

 001/0 343/0 عامل دانشی 

 001/0 419/0 عامل انگیزشی 

 001/0 507/0 عامل رفتاری 

 001/0 819/0 هوش فرهنگی 

دهد. ضرایب الگوی  ی معادله ساختاری مدل نهایی پژوهش را نشان میساز  ، نتایج مدل3و 2و شکل های  7بر اساس جدول 
که با یک    دهد  و این نشان می  باشد  می  499/0که ضریب مسیر مدیریت استعداد به اعتبار سازمانی برابر    دهد  پژوهش نشان می

یب مسیر مدیریت استعداد به هوش فرهنگی  ضر.  کند  تغییر می  0/ 499واحد افزایش در مدیریت استعداد ، اعتبار سازمانی به میزان  
بر هوش فرهنگی تأثیر مثبت دارد. ضریب مسیر    587/0که مدیریت استعداد به میزان    دهد  و این نشان می  باشد  می  587/0برابر  

بر اعتبار    885/0که هوش فرهنگی به میزان    دهد  و این نشان می  باشد  می  0/ 885هوش فرهنگی شده به اعتبار سازمانی برابر  
تاثیر غیر مستقیم مدیریت استعداد با اعتبار سازمانی   شود  یم  مشاهده  جدول  در  که  طور  سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد. همان

 می باشد.  0/ 519از طریق هوش فرهنگی به میزان  
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 ( رابطه علی متغیرها درحالت معناداری 2شکل )

 .باشد می ±96/1ملاك معناداری  

 
 ( رابطه علی متغیرها درحالت استاندارد 3شکل )

 (: نتایج آماری روابط بین متغیرها7جدول)

 

 روابط ضریب مسیر  ( STDEVانحراف استاندارد ) Tآماره  سطح معناداری 

 سازمانی  اعتبار ←مدیریت استعداد   499/0 069/0 674/8 001/0

 هوش فرهنگی  ←مدیریت استعداد   587/0 044/0 861/11 001/0

 سازمانی  اعتبار ←هوش فرهنگی   885/0 072/0 677/27 001/0

 سازمانی  اعتبار  ← فرهنگی هوش ←مدیریت استعداد   519/0 059/0 513/9 001/0

 

 گیرینتیجه بحث و 

اعتبار سازمان  یهااستعداد و مولفه  تیریمد  نیپژوهش در خصوص رابطه ب  نیا  یهاافتهی با  شهر   یبدن   تیمعلمان ترب  یآن 
استعدادها   یو کشف استعدادها، نظام توسعه و آموزش استعدادها، حفظ و نگهدار  یاب ینشان داد که نظام جذب استعدادها، ارز  اسوجی

دارد. بر   اسوجیشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یبا اعتبار سازمان   یرابطه مثبت و معنادار   001/0  یاستعداد با سطح معنادار   تیریو مد
وجود   یرابطه مثبت و معنادار اسوجیشهر  یبدن تیمعلمان ترب  یآن با اعتبار سازمان یهااستعداد و مولفه  تیریمد  نیب ج،یاساس نتا
( همسو و 2024(، راوات )2025)  یو ال شالاب  ی(، الکشال 1402)  مکارانو ه  ییرزایپژوهش م  ی هاافته یبا    هیفرض  ن یا  جیدارد. نتا

از نحوه رفتار سازمان با   زیاز هر چ  شیاست که ب  یمفهوم  یکرد که اعتبار سازمان  انیب  توانیم   جینتا  نیی. در تبباشدیسازگار م
استعداد به جذب   تیریمد  ندیکه سازمان در فرآ  ی. هنگامشودیم  یآنان ناش  یو استعدادها   هاتیکارکنان و استفاده مؤثر از ظرف

  ی سالارسته یکه به اصول شا  دهدیکارآمد توجه کند، در واقع نشان م  یروهایآنان و حفظ ن  یها یتوانمند   یارتقا  سته،یافراد شا
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 ینفعان سازمانیذ  ریکه معلمان و سا  شودیباعث م  تیکرده و در نها  تیرا تقو  یسازماناعتماد درون  یکردیرو  نیاست. چن  بندیپا
بر ا  یمدرسه را نهاد ارتقا    زین  یرونیبلکه در سطح ب  ینه تنها در سطح داخل  یاعتبار سازمان  ن، یمعتبر و قابل اتکا بدانند. علاوه 

  ی استعداد و اجزا  تیریمد  ن ی. بنابرابردیم  یآن پ  یستگیعملکرد مثبت و منصفانه سازمان به شا  قیاز طر  زیجامعه ن  رایز  ابد،ییم
 .سازندیرا فراهم م یاعتبار سازمان یریگشکل یاصل  انیمهم، بن یاه یمنزله سرما  بهآن 

شهر   یبدن   تیمعلمان ترب  یآن با هوش فرهنگ  یهااستعداد و مولفه  تیریمد  نیپژوهش در خصوص رابطه ب  نیا  یهاافتهی
استعدادها   یو کشف استعدادها، نظام توسعه و آموزش استعدادها، حفظ و نگهدار  یاب ینشان داد که نظام جذب استعدادها، ارز  اسوجی

دارد. بر    اسوج یشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یبا هوش فرهنگ  یرابطه مثبت و معنادار  0/ 001  یاستعداد با سطح معنادار  تیریو مد
وجود   یرابطه مثبت و معنادار  اسوج یشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یآن با هوش فرهنگ  یهااستعداد و مولفه  ت یریمد  نیب  ج،یاساس نتا
( همسو و سازگار 2023و جانسون )  تی(، اسم1394و آقازاده )  ی(، سبحان1403)  یپژوهش درگاه  یهاافته یبا    ه یفرض  ن یا  جیدارد. نتا

بلکه شامل    شود،یمحدود نم  یتخصص   یها استعداد تنها به پرورش مهارت  تیریکرد که مد  انیب  توانیم  جینتا  نییاست. در تب
معلمان نه تنها در   کند،یاجرا م ی درستاستعداد را به تیریمد ند یکه سازمان فرآ  یهست. زمان زینرم ن یها ها و مهارتنگرش  جادیا

 ،ی. به عبارت آورندیبه دست م  یا تازه  یها تیقابل  زین  یفرهنگنیبلکه در ابعاد ب  شوند،یتوانمند م یآموزش  یهاحوزه دانش و مهارت
مختلف    دتعامل سازنده با افرا  یبرا  یها و آمادگدرک تفاوت  ییتوانا  ،ی فرهنگ  تیحساس  شیتمرکز بر توسعه استعدادها باعث افزا

 .معلمان باشد یهوش فرهنگ  تیمهم در رشد و تقو یعامل تواندیاستعداد م تیریرو مد نی. از اشودیم

 اسوجیشهر    یبدن  تیمعلمان ترب   یآن با اعتبار سازمان  یهاو مولفه  یهوش فرهنگ  نیپژوهش در خصوص رابطه ب  نیا  یهاافتهی
رابطه مثبت    001/0  یبا سطح معنادار  یو هوش فرهنگ  یعامل رفتار  ،یزشیعامل انگ  ،یعامل دانش  ،ینشان داد که عامل راهبرد

آن   یهاو مولفه  یهوش فرهنگ  ن یجدول فوق، ب  جیدارد. بر اساس نتا  اسوج یشهر    یبدن  تیتربمعلمان    یبا اعتبار سازمان  یو معنادار
و    یپژوهش نصرت آباد  یهاافته یبا    جیوجود دارد. نتا  یرابطه مثبت و معنادار  اسوج یشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یبا اعتبار سازمان

در اصل    یکرد که اعتبار سازمان  ان یب  توانیم  جینتا  نیی( همسو و سازگار است در تب2022و همکاران )  امزیلی(، و1400همکاران )
برخوردار باشند،   یاز هوش فرهنگ ییمعلمان از سطح بالا  یخود است. وقت یو درون  یرونیب طیاز نحوه تعامل سازمان با مح یبازتاب
 ی طیمح  یریگامر منجر به شکل  نی. اشترا خواهند دا  یفرهنگ  یها تعارضات و درک تفاوت  تیری ارتباط سازنده، مد  یبرقرار  ییتوانا

 یرونیبر درک ب  میبه صورت مستق  ییفضا  نی. چنابدییم  شیافزا  نفعانیکارکنان و ذ  ان یکه در آن اعتماد م  شودیم  رنده یمثبت و پذ
از    یکی  یگفت که هوش فرهنگ  توانیم  نی. بنابرادهدی مدرسه را در نظر جامعه ارتقا م  گاهیو جا  گذاردیاثر م  یاز اعتبار سازمان

 .شودیمحسوب م یاعتبار سازمان ییربنایعوامل ز

و   519/0 بیبا ضر یهوش فرهنگ یانجیم ریمتغ قیو از طر میمستق ریاستعداد به طور غ تی ر یمد رینشان داد که متغ زین جینتا
  ر یمس بیدارد. ضر  اسوجیشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یبا اعتبار سازمان  یرابطه معنادار  001/0  یو سطح معنادار  t (513/9) آماره

 راتیاز تاث  یناش  اسوجیشهر    یبدن  تیمعلمان ترب  یدر اعتبار سازمان  رات ییدرصد تغ  50/ 5دهد که  ینشان م   هیفرض  نیدر ا  میرمستقیغ
ا  تیریمد به نقش واسطه  با توجه  نتاباشدیم  یهوش فرهنگ  یاستعداد  )  ییرزایپژوهش م  یهاافتهیبا    جی.  (، 1402و همکاران 

( همسو و سازگار 2022و همکاران )  امزیلی(، و2023)  نو جانسو  تی (، اسم1400و همکاران )  ی (، کاظم1401)  ییو رضا  یاحمد 
  ی برا  یبستر  ،یمنابع انسان  یدیکل  یکردهایاز رو  یکیاستعداد به عنوان    تیریکرد که مد  انی ب  توانیم  جینتا  نیی. در تبباشدیم

معلمان   خورد،یم  وندیپ  یهنگ با هوش فر  ندیفرآ  نیکه ا  ی. زمانآوردیکارکنان فراهم م یهاتیقابل  ییو شکوفا  هایپرورش توانمند 
 یاوه یخود را به ش  یاحرفه  یبرقرار کنند و رفتارها  یمؤثرتر  یفردنیارتباطات ب  ،یفرهنگ   یهاتا در مواجهه با تفاوت  شوندیقادر م

 نفعانیذ  اهمثبت مدرسه در نگ  ریکه حاصل اعتماد، شهرت و تصو  یاعتبار سازمان  ،یطیشرا  نیتر بروز دهند. در چنسازگارتر و منعطف
محدود منجر شود، اما   جیممکن است به نتا  یاستعداد بدون در نظر گرفتن هوش فرهنگ   تیری . در واقع، مدشودیم   تیاست، تقو

در   یو جمع   یفرد  یاستعدادها  یریبکارگ  یها براآن  ییبرخوردار باشند، توانا  یاز هوش فرهنگ  ییکه معلمان از سطح بالا   یزمان
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  ی . به عبارت انجامدیم  یاعتبار سازمان  یبه ارتقا  میرمستقیو غ  میامر به صورت مستق  نیو ا  ابدییم  شیفزااهداف مدرسه ا  یراستا
خارج شده و   یسازمان استعداد از حالت صرفاً درون  تیریکه به واسطه آن مد  کندیم  فایرا ا  ینقش پل ارتباط  یهوش فرهنگ  گر،ید

 .ابدییبروز م ی و سازمان  یدر سطح اعتبار اجتماع

  ، ییاستعداد از جمله شناسا  تیریمد  یهامدارس برنامه  رانیکه مد  گرددیم  شنهادیپژوهش پ  نیبدست آمده از ا  حیتوجه به نتا  با
 یهادوره  توانیطور مثال، ممعلمان مد نظر قرار دهند. به  یهوش فرهنگ  تیپرورش و نگهداشت استعدادها را در کنار آموزش و تقو

  ی هامهارت  یاستعدادها برگزار کرد تا ضمن ارتقا  ییشناسا  یهارا در کنار برنامه  یچندفرهنگ  یهارگاهو کا   یفرهنگ   یتوانمندساز 
 ی م  شنهاد یپ نی. همچنابدی شیمدارس افزا یاعتبار سازمان جه،ی شود و در نت تیتقو زیمعلمان ن یفرهنگ ن یتعامل ب ییتوانا ،یآموزش

 .ندیوابسته استفاده نما ری به عنوان متغ یشغل اقیکه پژوهشگران از اشت ندهیا قاتیشود در تحق

و   قی گذار باشد عبارتند از عدم کنترل سلا  ریپژهش تاث  جی که خارج از کنترل پژوهشگر بو و ممکن است بر نتا  یتهایمحدود
  ج یبر نتا  یمهم  ریپژوهش که ممکن است تاث  یرهایموثر بر متغ  یرهایو عدم کنترل همه متغ  قیتحق  نی در ا  انیپاسخگو  دیعقا

 داشته باشند.

 ملاحظات اخلاقی   

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش   

کنندگان، از جمله رضایت آگاهانه،  این مطالعه با اهداف کاربردی و با رعایت کلیه دستورالعملهای پژوهشی و اصول اخلاقی در رابطه با شرکت 
   .ها، انجام پذیرفته استگیری از پژوهش در صورت تمایل، و حفاظت از اطلاعات محرمانه آزمودنی داوطلبانه، حق کناره

 مشارکت نويسندگان   

   .اندنویسندگان این پژوهش در کلیه مراحل اجرای پروژه مشارکت یکسانی داشته

 حامی مالی   

   .در طول این پژوهش هیچگونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری، و غیردولتی دریافت نشد

 تعارض منافع  

   .بنابر اظهار نویسندگان این مقاله، تعارض منافع وجود نداشته است

    سپاسگزاری

 گردد.اند، تشکر و قدردانی می کنندگان که در اجرای این پژوهش همکاری داشته از کلیه شرکت
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