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Objective: Examining the extent of Internet browsing and job performance among 

physical education teachers in Basra province is crucial for various reasons. A 

comprehensive analysis of these two dimensions enables the identification of factors 

influencing teachers' job performance and facilitates the development of strategies to 

optimize Internet usage within the educational context. 

Method: This study employs a descriptive survey design, characterized by its applied 

nature and purpose. Data collection was conducted in the field using a structured 

questionnaire. The statistical population comprised all physical education teachers in 

Basra province in 2022. To assess Internet browsing behavior, the Askew Internet 

Loitering Questionnaire was utilized, while the Patterson Job Performance Questionnaire 

was employed to evaluate job performance.  

Results: The findings indicate that the average Internet browsing behavior of physical 

education teachers in Basra province (2.65) is significantly lower than the theoretical 

average (3), suggesting that their Internet usage is higher than anticipated. Furthermore, 

the factors of "Kerkanan attitude" (2.81), "perceived barriers" (2.51), and "descriptive 

norms" (2.61) are also significantly below the theoretical value (3), reflecting an 

unexpectedly high status of these factors among the teachers. In contrast, the average job 

performance of physical education teachers in Basra province (3.51) exceeds the 

theoretical average (3) and is statistically significant, indicating a performance level that 

is higher than expected. Additionally, the factors "discipline at work" (3.85), "sense of 

responsibility at work" (3.61), "collaboration at work" (3.55), and "work improvement" 

(3.30) are all significantly above the theoretical value (3), signifying a positive status of 

these attributes among the teachers. 

Conclusions: The results of the present study showed that the Internet surfing of physical 

education teachers in Basra province is higher than expected, but this phenomenon did 

not have a negative impact on their job performance and, in fact, the performance of 

teachers in this province was evaluated higher than expected. 
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Introduction 

The increasing integration of internet technologies in educational institutions has transformed 

the dynamics of teaching and learning. In this context, the phenomenon of Internet browsing—

or more specifically, Internet loitering—has emerged as a relevant behavioral trend in 

workplaces, including schools. While the internet provides countless benefits such as enhanced 

communication, accessibility to information, and administrative efficiency, excessive non-

work-related browsing during work hours—known as cyberloafing—can potentially hinder job 

performance. This study focuses on the physical education (PE) teachers in Basra province, 

where understanding the extent and impact of their internet browsing behavior is crucial for 

educational effectiveness. Despite general concerns that internet loitering may diminish 

productivity, some studies suggest that brief breaks, including light browsing, could refresh 

mental focus. Given the critical role of PE teachers in fostering physical and cognitive 

development, the interplay between their online behavior and job performance demands 

empirical scrutiny. The current research aims to assess both the average level of internet 

browsing and job performance among PE teachers, identify underlying factors influencing each, 

and determine whether there is a negative correlation between the two in the context of Iraq's 

educational environment.  

Method 

This research employed a descriptive-survey design with an applied purpose, targeting all 

physical education teachers in Basra province during 2022. A total of 252 male teachers formed 

the sample group, selected through convenience sampling. Data were collected via a structured 

online questionnaire distributed with prior institutional permission. The survey instrument 

included three components: a demographic questionnaire, the Askew Internet Loitering 

Questionnaire (2014) to measure internet browsing behavior, and the Patterson Job 

Performance Questionnaire (1970) to assess job performance. The internet loitering tool 

contained 14 items categorized into three subscales: employees’ attitudes (items 1–5), 

perceived barriers (items 6–10), and descriptive norms (items 11–14). Cronbach’s alpha 

coefficients for these subscales in the current study were 0.765, 0.754, and 0.732, respectively, 

indicating acceptable reliability. The job performance questionnaire assessed four dimensions: 

discipline at work, sense of responsibility, collaboration, and work improvement, using a 4-

point Likert scale. Reliability coefficients for these components ranged from 0.711 to 0.769. 

Descriptive and inferential statistics (including one-sample t-tests) were used to analyze the 

data, employing SPSS version 25. The significance level was set at p < 0.05. 

Results 

The analysis revealed several key findings. The overall mean for internet loitering among PE 

teachers in Basra was 2.65, which was significantly lower than the theoretical mean of 3 (t = -

8.10, p = 0.001), indicating higher-than-expected levels of browsing behavior. Subscale 

analysis showed that mean scores for "employees' attitude" (2.81), "perceived barriers" (2.51), 

and "descriptive norms" (2.61) were all significantly below the neutral benchmark, further 

supporting the prevalence of internet loitering among the sample. In contrast, the mean score 

for job performance was 3.51, which was significantly higher than the theoretical mean of 3 (t 

= 16.71, p = 0.001). Subcomponents also demonstrated above-average performance: discipline 
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at work (3.85), responsibility (3.61), collaboration (3.55), and work improvement (3.30), each 

statistically significant. Demographic analysis showed that 100% of respondents were male and 

employed in government positions, with 81.7% holding a bachelor's degree and 42.5% having 

10–20 years of sports experience. Despite the relatively high rate of internet browsing, no 

negative correlation with job performance was observed, challenging common assumptions in 

the field. 

Discussion 

Contrary to much of the literature emphasizing the negative effects of cyberloafing on 

organizational productivity, the present study found that PE teachers in Basra province 

demonstrated both high internet loitering and high job performance. This finding aligns with 

studies suggesting that moderate non-work-related internet use may serve as a cognitive break, 

contributing to productivity. The results showed a significantly positive job performance across 

all subdimensions, implying that these teachers maintained discipline, responsibility, 

cooperation, and continuous improvement in their roles.  

Conclusions 

One possible explanation is the motivated and experienced nature of the teaching workforce in 

the province, where over 74% identified as athletes, and a large portion engaged in regular 

physical activity. Furthermore, institutional and cultural expectations may moderate the effects 

of internet browsing, enabling teachers to balance work and online engagement effectively. 

These insights are particularly important for policymakers and educational leaders in Iraq, as 

they suggest that internet access does not inherently undermine performance. Instead, clear 

usage policies, digital literacy programs, and a supportive organizational climate may foster a 

healthy balance between technology use and job responsibility in educational settings. Ethical 
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 ها:  واژهکليد

 ،  عملکرد شغلی 

 ،  پرسه زنی اینترنتی

 معلم تربیت بدنی.

 

بررسی میزان پرسه زنی و عملکرد شغلی اینترنت معلمان تربیت بدنی استان بصره به دلایل متعددی حائز  :  هدف

کند تا عوامل مؤثر بر عملکرد شغلی معلمان  اهمیت است. در این راستا، بررسی دقیق این دو جنبه به ما کمک می 
    سازی استفاده از اینترنت در محیط آموزشی را ارائه دهیم.را شناسایی کنیم و راهکارهای بهینه

ها یک پژوهش توصیفی  پژوهش حاضر از نظر هدف و ماهیت کاربردی و از نظر گردآوری داده   :روش پژوهش

صورت میدانی و با استفاده از پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماری پژوهش حاضر را  از نوع پیمایشی است که به 
تشکیل دادند. از پرسشنامه پرسه زنی اینترنت اسکیو برای    2022کلیه معلمان تربیت بدنی استان بصره در سال  

ی مورد استفاده قرار  بررسی پرسه زنی اینترنتی و از پرسشنامه عملکرد شغلی پاترسون برای بررسی عملکرد شغل
 گرفت. 

( نسبت به میانگین 2.65زنی اینترنتی معلمان تربیت بدنی استان بصره )نتایج نشان داد که میانگین پرسه   : هایافته 

زنی اینترنتی این معلمان بالاتر از حد انتظار است. همچنین،  دهد پرسه تر و معنادار است، که نشان می( پایین3نظری )
تر  ( نیز به ترتیب پایین2.61)  "هنجارهای توصیفی"( و  2.51)  "موانع ادراک شده"(،  2.81)  "نگرش کارکنان"عوامل  

دهنده وضعیت بالاتر از حد انتظار این عوامل در میان معلمان است.  ( و معنادار هستند، که نشان3از مقدار نظری ) 
از میانگین نظری )3.51میانگین عملکرد شغلی معلمان تربیت بدنی استان بصره ) نادار است، که  ( و مع3( بالاتر 

عوامل  نشان همچنین،  آنهاست.  انتظار  حد  از  بالاتر  عملکرد  کار"دهنده  در  انضباط  و  احساس  "(،  3.85)  "نظم 
(  3( نیز به ترتیب بالاتر از مقدار نظری )3.30)  "بهبود کار"( و 3.55)  "همکاری در کار"(، 3.61)  "مسئولیت در کار

 دهنده وضعیت مثبت این عوامل در میان معلمان است.و معنادار هستند، که نشان 

زنی اینترنتی معلمان تربیت بدنی استان بصره بالاتر از حد  نتایج پژوهش حاضر نشان داد که پرسه   : گيرينتيجه 

انتظار است، اما این پدیده تأثیر منفی خود را بر عملکرد شغلی آنها نداشته و در واقع، عملکرد معلمان در این استان  
 بالاتر از حد انتظار ارزیابی شده است.

(. بررسی میزان پرسه زنی اینترنتی و عملکرد شغلی معلمان تربیت بدنی استان بصره. 1404کاظمی پاکدل, فرشته. )  &مجید المولانی, مرتضى مهدی,  :  استناد

 https://doi.org/10.22091/its.2025.13386.1017 .17-1(، 2) 2، فناوری اطلاعات و ورزش 
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 مقدمه  

  یگسترده از بسترها  یر یگبهره   جهیو در نت  یکار   یهاطیشدن مح  یتالیجیبه واسطه روند رو به رشد د   یامروز  یهاسازمان
ا  یمبتن  یارتباط  شرفتهیپ بن  نترنت،یبر  انجام فعال  تیاند که ماهشده  ینیادیدستخوش تحولات  به طور   یکار   یها تی و نحوه  را 

ا .(Narwal, 2023) دگرگون کرده است  یریچشمگ از  است که شامل بهبود    یمتعدد  یایمزا  یدارا  نترنتیاگرچه استفاده 
به حداکثر   تیو در نها  دیتول  یهانهیکاهش هز  ات،یعمل  ییقابل توجه کارا  شیافزا  ،یسازمانو برون  یسازمانارتباطات درون  ریچشمگ

  نترنتیا  یحال پرسه زن  نی، اما در ع (Saxena & Srivastava, 2023) شودیم  یدر سطوح مختلف سازمان  یوررساندن بهره
به   یاز دسترس   یکه در ساعات کار  یکارکنان  .(Liu et al., 2025) کارکنان باشد  یور بهره   یبرا  یجد   یدیتهد  تواندیم  زین
 .(Nguyen et al., 2025) شوندیشناخته م  ینترنتیزن ابه عنوان پرسه  کنند،یاستفاده م  یمقاصد شخص  یسازمان برا  نترنتیا

 ی دها یخر  ،یخود، مانند اخبار ورزش   یشغل  فیبا وظا  رمرتبطیغ  یها تی ساوب  ،یشخص  یهالیمیو ارسال ا  یافراد علاوه بر بررس  نیا
 .کنندیمرور م زیرا ن بوکسیهمچون ف یاجتماع یها در شبکه لاتیمرتبط با تعط ریو تصاو یرضروریغ نیآنلا

 ن یتردر کوتاه   توانندیکرده است که اطلاعات م  عیتسر  یاارتباطات را به گونه   ندیاطلاعات و ارتباطات، فرآ  یفناور   عیسر  رشد
 .(Zhang et al., 2025) ابدی شیافزا زین یکار  یندهایفرا یسرعت اجرا بیترت نیشوند و بد افتیزمان ممکن ارسال و در

و چه در حوزه خدمات، به شکل    یها، چه به صورت تجارسازمان  یدر تمام  نترنتیموضوع باعث شده است که استفاده از ا  نیا
افزا   نیا .(Hamidi et al., 2018) ابدی  شیافزا  یریچشمگ متاثر از  انتقال    میو حجم عظ  نترنتیتعداد کاربران ا  شیروند 

  یهاطیاطلاعات در مح  یگذار اشتراک  لیتسه  یاها برکانال  نیتراز مهم  یک ی  یک یها در طول زمان است. ارتباطات الکترونداده 
  وب، یوتی  نستاگرام،یا  تر،ییتو  بوک،سیمانند ف  یمحبوب  یاجتماع  یها شبکه  یهاتیوجود سا  ن،ی. علاوه بر ا شودیمحسوب م  یکار

  یهابرنامه  روزافزونتوسعه    ،یاز کاربران را به خود جلب کرده است. جدا از بعد ارتباط   یاریتوجه و استفاده بس  کر،یو فل  نینکدیل
اصل    ک یمسئله به عنوان    ن یکرده است. ا  یانیها کمک شادر سازمان  نترنتیکاربرد ا  شیبه افزا  زین  یو اجتماع  یخدمات  ،یتجار 

 Marzouki) دیآیبه شمار م یسازمان یهاطیاطلاعات و ارتباطات در مح یاز امکانات فناور یبردارو بهره  یساز نه یدر به یکل

et al., 2020). ا از    ی ابیدست  یبرا  یدیاز عوامل کل  یکیبه    یفناور   نیتجارت، ا  یایدر دن  نترنتیبا رشد روزافزون استفاده 
و ارائه خدمات   دیتول  یندهایعملکرد و بهبود فرآ  تیباعث تقو  میبه طور مستق  رایشده است، ز  لیتبد  یرقابت  یهاتیها به مزسازمان

 لیکارکنان و تسه  ییبهبود کارا ،یوربهره شیدر افزا یها نقش مهماز سازمان ریناپذییابخش جد کیبه عنوان  نترنتی. اشودیم
 ز،ین  یسطح ارائه خدمات در بخش دولت  یارتقا   یبرا .(Kularasani & Sanvierasani, 2021) کندیم  فایارتباطات ا

و جامعه،    یبخش خصوص  ، یدولت   یهاارگان  ان یم  طارتبا  زیو ن  یها به طور مداوم در تلاش هستند تا در روند ارتباطات داخلدولت
امکان را فراهم کرده    نیا  یاطلاعات و ارتباطات در بخش دولت  یکامل از فناور  یریگکنند. بهره   جاد یا  یشتریب  ییو کارآ  لاتیتسه

سرعت ارتباطات،  ش یو افزا یساز علاوه بر ساده  کردیرو ن یتر ارتباط برقرار کنند. او آسان  ترعیها سرطرف گر یها با داست تا دولت
 Marzouki et) شودیخدمات منجر م تیفیو ک یور به بهبود بهره  تیاستفاده از کاغذ شده و در نها ریمنجر به کاهش چشمگ

al., 2020). 
و نامطلوب در    یانحراف  ی ظهور رفتارها   یرا برا   یدی جد  یها فرصت  هایفناور   نیا  ،ینترنتیا  ی ها یفراوان فناور   یایوجود مزا  با

که در آن کارکنان به    شودیمحل کار شناخته م  یانحراف  یاز رفتارها  یکیبه عنوان    نترنتیا  یزن اند. پرسه کار فراهم کرده  طیمح
به    تواندیامر م  ن یکه ا  برند،یبهره م  یاستفاده شخص  یسازمان برا  نترنتیبه ا   یاز دسترس  ،یشغل  فیتمرکز کامل بر وظا  یجا
و منابع   نهیکه با هز  یزمان  ژهیبه و  ،یکار   طیدر مح  نترنتیاز ا   یسازمان منجر شود. استفاده شخص  یبرا  میرمستقیغ  یهانهیهز

 ستیتعجب ن  یجا  ن،ی. بنابراشودیمحسوب م  جیرا  دهیپد  کیها  سازمان  یدر تمام  ینترنتیا  یسازمان انجام شود، به عنوان پرسه زن
 ی ریجلوگ  ییرفتارها  نیهستند تا از بروز چن  نترنتیمقررات مربوط به استفاده از ا  میها در حال وضع و تنظاز سازمان  یاریکه بس

تظاهر به   نیکه کارکنان در ح  شودیگفته م  یبه عمل  نترنتیا   یپرسه زن .(Kularasani & Sanvierasani, 2021) کنند
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 .(Lim & Chen, 2012) کنندیاستفاده م  یمقاصد شخص   یبرا  نترنتیبه ا  یخود، در واقع از دسترس  یکار  فیانجام وظا

ها، تبلت  ها،انه یرا  ریاطلاعات نظ  یمختلف فناور   یهابه دستگاه  یمانند سهولت دسترس  یاند که عواملنشان داده   نیشیمطالعات پ
امکانات   نیدارند، چرا که ا  نترنتیا  یزنپرسه  زانیم  شیدر افزا  یگسترده، نقش مهم  ینترنتیخدمات ا  نیهوشمند و همچن  یهاتلفن

 .(Aldhuwayan, Muwalla & Saleh, 2021) کنندفرار    یکار  فیاز انجام وظا  یتا به راحت   سازندیکارمندان را قادر م

و عملکرد کارکنان و به تبع   یوربر بهره   یقابل توجه  یاثرات منف  نترنتیا  یزناند که پرسه نشان داده   یمتعدد  قاتیتحق  نیهمچن
قرار   یقانون  یهاتیو مسئول  یاخلاق  یها ها را در معرض چالشسازمان  تواندیو م  (Kaveh, 2018) دارد  هاآن کل سازمان

 .(Khansa et al., 2017) دهد
 هایریگمیو تصم  یتیر یمد  فیاز وظا  یاریچرا که بس  شود،یمحسوب م  تیریدر حوزه مد  یاد یبن  میاز مفاه  یک ی  یشغل  عملکرد

عملکرد کارکنان آن سازمان   زانیم  قیاز طر  توانیرا م  یهر سازمان  شرفتیو پ  تیموفق  گر،ید  ی. به عبارتردیگیبر اساس آن شکل م
 یریگقابل اندازه  یاز رفتارها   یابه عنوان مجموعه  یعملکرد شغل .(Jalali & Roohollahi, 2016) کرد یابیو ارز  دیسنج
. روانشناسان حوزه کندی م  جادیسازمان ا  یرا برا  یو ارزش  دهندی مشخص انجام م  یدوره زمان  کی که افراد در طول    شودیم  فیتعر

در عملکرد    ینقش اساس  یفرد   یازهایو ن  یزشیانگ  ملاست و عوا  یانسان  یمحصول رفتارها  یمعتقدند که عملکرد شغل  یسازمان
 ,Saghb Esmaeilpour, Abdi, Hosseini & Beiglarian) دارند  یدر رشد و توسعه اقتصاد  تیافراد و در نها

که فرد به    شودیگفته م  یا یدستاوردها و بازده  زانی موجود، به م  یهاو مدل  هاهیبر اساس نظر  یدر واقع عملکرد شغل .(2019
باورند که عملکرد   نیپژوهشگران بر ا  شتری. بکندیکسب م  یدی تول  ای  یآموزش  ،ی شغل مشخص، اعم از خدمات  کیاشتغال در    اسطهو

از: عملکرد وظ  یسازه چندبعد  کی  یشغل بعد مهم آن عبارتند  شامل    یافهی. عملکرد وظیانهیو عملکرد زم  یافهیاست که دو 
کار، ارائه خدمات و فروش    یروین  ت یریمحصول، مد  دیسازمان، مانند تول  یمرتبط با نگهدار  یهاتیاست که به انجام فعال  ییرفتارها

و    یاجتماع   ،یروانشناس   یهانه یبر زم  میمستق  ر یاشاره دارد که تأث  ییبه رفتارها  یانهیکه عملکرد زم  یکالا اختصاص دارد، در حال 
کارکنان نسبت به    یاست که چرا برخ  ن یها و پژوهشگران امهم سازمان  یهااز دغدغه   یکی  قتیکار دارند. در حق  طیمح  یسازمان

 .(Sajadi & Omidi, 2009) دارند  یارتباط را با عملکرد شغل  نیشتریب  ییرهایدارند و چه عوامل و متغ  یعملکرد بهتر  گرانید
فراوان دارد. با    تیاهم  یمتعدد  ل یاستان بصره به دلا   یبدن   تیمعلمان ترب  یو عملکرد شغل  نترنتیا  یپرسه زن  زانیم  یبررس

  ق یبه درک دق  ازیها، ندر سازمان  نترنتیاستفاده از ا   ریچشمگ  شیو افزا  یکار   یهاطیشدن مح  یتالیجیتوجه به روند رو به رشد د
بهبود   تواندیم  نترنتیطرف، ا  کی. از  شودیاحساس م  شیاز پ  شیمعلمان ب  ی بر عملکرد شغل  ی فناور   نیا  یمثبت و منف  راتیتأث

 یپرسه زن  گر،ید  یاما از سو  اورد؛یبه ارمغان ب  یآموزش  طیدر مح  یورو بهره   ییکارا  شیارتباطات، افزا  تیفیدر ک  یقابل توجه
  ن یبر عملکرد معلمان شود. در ا  یو اثرات منف  یوربهره   اهشموجب کاهش تمرکز، ک  تواندی م  ی انحراف  یبه عنوان رفتار  ینترنتیا

انجام   علم  قی دق  یبررس   کیراستا،  ا  یو  به شناسا  نیدرباره  بر عملکرد شغل  ییدو جنبه،  موثر  و    یعوامل  معلمان کمک کرده 
عملکرد    یاتیح  تیبه اهم  جهبا تو  ن،ی. همچندهدیارائه م  یآموزش   یهاطیدر مح  نترنتیاستفاده از ا  یسازنهیبه  یبرا  ییراهکارها

آموزان منجر شود. در  آموزش و بهبود ارائه خدمات به دانش  تیفیک   یبه ارتقا  تواندیم  قیتحق  نیها، اسازمان  تیدر موفق  یشغل
مناسب    یهااستیس  نیمهم در تدو  ییمدارس راهنما  رانیو مد  یآموزش  رندگانیگمیتصم  یبرا  تواندیمطالعه م  نیا  جینتا  ت،ینها

 عملکرد معلمان کمک کند.  یسطح کل یدر مدارس باشد و به ارتقا نترنتیاستفاده از ا تیریجهت مد

 روش شناسی

ماه و  نظر هدف  از  گردآور  یکاربرد  تیپژوهش حاضر  نظر  از  پ  کیها  داده   ی و  نوع  از  توصیفی  است که    یشیمایپژوهش 

استان بصره   یبدن  تیمعلمان ترب  هیپژوهش حاضر را کل  یو با استفاده از پرسشنامه انجام شده است. جامعه آمار  یدانیصورت مبه
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 252تعداد   (Saleh et al., 2018) طبق حجم نمونه در مطالعات مشابه  پژوهش،  نیانجام ا  یدادند. برا  لیتشک  2022در سال  

 .شد عیدردسترس توز یریگمعلمان به روش نمونه نیها در بپرسشنامه  نکینفر به عنوان نمونه انتخاب شدند که ل

 يشناخت تيجمع پرسشنامه

درآمد،  زانیو دکترا(، م  سانسیفوق ل /سانس یل /ی کاردان /نتر ییو پا پلمی)د لاتی )زن/مرد(، تحص تیپرسشنامه سن، جنس نیا در

 .شودیآورده م یو سابقه ورزش  یورزش تیفعال زانیآزاد(، فاصله از محل کار، ورزشکار بودن، م/ی نوع شغل )دولت

 ویاسک نترنتیا یپرسه زن پرسشنامه

نگرش کارکنان    ه،یگو  3سوال و    14ساخته شده است که شامل    2014در سال    ویتوسط اسک  نترنت یا  یپرسه زن  پرسشنامه

گذاری پرسشنامه به  . نمره باشدی( م14-11)سوالات    یفیتوص  ی( و هنجارها 10-6(، موانع ادراک شده )سوالات  5-1)سوالات  

، 2،  1کم«، »کم«، »متوسط«، »زیاد« و »خیلی زیاد« به ترتیب امتیازات    یهای »خیل باشد که برای گزینهصورت طیف لیکرت می

می  5،  4،  3 گرفته  نظر  پادر  تحق  ییایشود.  در  کلهرود  یمظاهر  قیپرسشنامه   ,Mazaheri Pour Kalehrudi) یپور 

نگرش کارکنان، موانع ادراک شده و هنجارهای توصیفی با میزان پایایی ابعاد یاد شده از طریق آلفای   یهامولفه  یبرا (2017

  یی پرسشنامه براساس نظر متخصصان از روا  نیبدست آمد. همچن  84/0کل پرسشنامه    یدرصد و برا  89/0و    87/0،  0/ 79کرونباخ  

آلفای  بیبا استفاده از ضر  (Ajdani, 2016) یپرسشنامه در پژوهش آجدان ییایبرخوردار بود. پا یقابل قبول ییو محتوا یصور

 بیبرخوردار بود. ضرا یقابل قبول ییو محتوا یصور ییپرسشنامه براساس نظر متخصصان از روا ییبدست آمد. روا 89/0کرونباخ 

 .آماده است 1پژوهش حاضر در جدول  نترنتیا یکرونباخ بدست آمده از مولفه ها و نمره کل پرسه زن یآلفا

 هاي پرسه زني اینترنت ضرایب آلفاي کرونباخ مولفه  -1جدول 

 آلفاي کرونباخ عوامل  متغير 

 زنی اینترنتی پرسه

 765/0 نگرش کارکنان

 754/0 موانع ادراک شده 

 732/0 هنجارهای توصیفی 

 799/0 زنی اینترنتی پرسه

 پاترسون  يعملکرد شغل  پرسشنامه

نظم و انضباط در کار    ت یبعد رعا  4سوال و    15  یتوسط پاترسون ساخته شد و دارا  1970در سال    یعملکرد شغل  پرسشنامه

( است.  15-13( و بهبود کار )سوالات  12-9در کار )سوالات    ی(، همکار 8-5در کار )سوالات    ت ی(، احساس مسئول4-1)سوالات  

عمکلرد  یاب یارز یبرا یگریو د ریمد ریکارکنان غ یجهت سنجش عملکرد شغل نهااز آ یکیکه   باشدیدو فرم م یدارا اس یمق نیا

برا  رانیمد  یشغل امتباشدی م  ریمد  ریکارکنان غ  یسنجش عملکرد شغل  یساخته شده است. فرم حاضر  پرسشنامه    نیا  یازدهی. 

حد نمره   نیحد نمره پانزده و بالاتر  نیترن یی( بوده و پا4=شهی؛ هم 3=ی ؛ گاه2؛ اغلب=1)به ندرت=  کرتیل  یادرجه  4  فیبراساس ط

 Saatchi) و همکاران  یپرسشنامه توسط ساعتچ   ییایپا .(Saatchi, Kamkari & Asgarian, 2010) باشدیشصت م

et al., 2010) کرونباخ بدست آمده از مولفه ها و   یآلفا  بیگزارش شده است. ضرا  7/0از   شتریقرار گرفته است و ب  دییمورد تا

 .آماده است 2پژوهش حاضر در جدول  یشغل ملکردنمره کل ع
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 هاي عملکرد شغلي ضرایب آلفاي کرونباخ مولفه  -2جدول 

 آلفاي کرونباخ عوامل  متغير 

 عملکرد شغلی 

 712/0 نظم و انضباط در کار 

 732/0 احساس مسئولیت در کار 

 729/0 همکاری در کار 

 711/0 بهبود کار 

 769/0 عملکرد شغلی 

 

 اجرا  روش

  ه یته  نیلازم از سازمان آموزش و پرورش، پرسشنامه آنلا  یصورت بود که بعد از گرفتن مجوزها  ن یها به اداده   یآور جمع  روش 

دردسترس به سوالات    یری گنمونه  وهینفر به ش  252استان،    نی معلمان ا  نی. از بدیاستان بصره ارسال گرد  یبدن   تیمعلمان ترب  یو برا

داده شد. بعد از ارائه    حیآنها توض  یبه سؤالات برا   یده پاسخ  ی توسط معلمان، هدف و نحوه  هاپرسشنامه  لیپاسخ دادند. قبل از تکم

.  دیگرد  لیتکم  یها توسط آزمودنبر محرمانه ماندن اطلاعات پرسشنامه   یمبن  های به آزمودن  یبخش  نانیو اطم  یمقدمات  حاتیتوض

 .دهد سخقبلاً خواسته شد با صداقت به سوالات پا یاز آزمودن

 هاداده لیو تحل هیتجز روش 

  ی بندطبقه  یبرا  یفی. از آمار توصدیها استفاده گردداده   لی و تحل  هیبه منظور تجز  یو استنباط  یف یپژوهش از آمار توص  نیا  در

  جیاستفاده شد و نتا  اریانحراف مع  رینظ  یپراکندگ  یهاشاخص  ن، یانگیم  رینظ  یمرکز  یهاشاخص  ،ینمرات خام و محاسبه فراوان

تک    یاز آزمون ت  نیها استفاده شد. همچنداده   عیجهت بررسی طبیعی بودن توز  یدگیو کش  یدر جداول ارائه شدند. از آزمون کج 

  25نسخه    SPSS  یافزار آمارها با استفاده از نرمداده   لیو تحل  هیاستفاده شده است. تجز  قیتحق  یرها یمتغ  یجهت بررس  ینمونه ا

 انجام گرفت.  05/0 یداریدر سطح معن فرضشیپ یو آلفا

 یافته ها 

 کنندگان توزیع فراواني جنسيت شرکت -3جدول 

 درصد  فراواني جنسيت 

 - - زن

 0/100 252 مرد

 100 252 کل

 

 .باشد یدرصد( مرد م 100/ 0نفر،  252همه شرکت کنندگان) تیجنس شود ی( مشاهده م3که در جدول ) گونه همان
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 کنندگان توزیع فراواني ميزان تحصيلات شرکت -4جدول 

 درصد  فراواني تحصيلات

 - - تردیپلم و پایین

 - - کاردانی 

 7/81 206 کارشناسی 

 3/18 46 کارشناسی ارشد و بالاتر 

 100 252 کل

 

 3/18نفر )  46و    یکارشناس   لاتی تحص  یدرصد( از شرکت کنندگان دارا  7/81نفر )  206  شود  ی( ملاحظه م4که در جدول )  همانطور

  .باشند یارشد و بالاتر م یکارشناس لاتیتحص یدرصد( از شرکت کنندگان دارا
 کنندگانتوزیع فراواني سن شرکت  -5جدول 

 درصد  فراواني سن

 7/14 37 سال  30تا  20

 0/31 78 سال  40تا  31

 5/38 97 سال  50تا  41

 9/15 40 سال  50بالاتر از 

 100 252 کل

 

 0/31نفر )  78سال، سن    30تا    20درصد( از شرکت کنندگان    7/14نفر )  37شود سن    ی( ملاحظه م5که در جدول )  همانطور
درصد(   9/15نفر )  40سال و سن    50تا    41درصد( از شرکت کنندگان    5/38نفر )  97سال، سن    40تا    31درصد( از شرکت کنندگان  

  .باشد یسال م 50 یاز شرکت کنندگان بالا
 کنندگانتوزیع فراواني شغل شرکت -6جدول 

 درصد  فراواني شغل

 - - آزاد 

 0/100 252 دولتی

 100 252 کل

 

  .باشد یم یدرصد( دولت  100/ 0نفر،  252شغل همه شرکت کنندگان) شود ی( ملاحظه م6که در جدول ) همانطور
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 کنندگان توزیع فراواني مسافت محل کار شرکت  -7جدول 

 درصد  فراواني مسافت محل کار 

 3/66 167 نزدیک

 7/33 85 دور

 100 252 کل

 

و مسافت محل   کیدرصد( از شرکت کنندگان نزد  3/66نفر )  167مسافت محل کار    شود  ی( ملاحظه م7که در جدول )  همانطور
  .باشد یدرصد( از شرکت کنندگان دور م 7/33نفر ) 85کار 

 کنندگان توزیع فراواني ميزان ورزش شرکت  -8جدول 

 درصد  فراواني ورزش 

 0/48 121 یک تا دو روز در هفته 

 8/19 50 دو تا چهار روز در هفته 

 5/15 39 چهار تا شش روز در هفته 

 7/16 42 هر روز 

 100 252 کل

 

  زان یتا دو روز در هفته، م  کیدرصد( از شرکت کنندگان    0/48نفر )  121ورزش    زانیشود م  ی( ملاحظه م8که در جدول )  همانطور
درصد( از شرکت کنندگان چهار    5/15نفر )  39ورزش    زانیدرصد( از شرکت کنندگاندو تا چهار روز در هفته، م  8/19نفر )  50ورزش  

  .باشد یدرصد( از شرکت کنندگان هر روز م 7/16نفر ) 42ورزش  زانیتا شش روز در هفته و م
 کنندگانتوزیع فراواني ورزشکار بودن شرکت  -9جدول 

 درصد  فراواني ورزشکار بودن 

 6/74 188 بلی

 4/25 64 خیر 

 100 252 کل

 

درصد( از شرکت  4/25نفر ) 64درصد( از شرکت کنندگان ورزشکار و  6/74نفر ) 188شود  ی( ملاحظه م9که در جدول ) همانطور
 .باشند یکنندگان ورزشکار نم 
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 کنندگانتوزیع فراواني ميزان سابقه ورزشي شرکت  -10جدول 

 درصد  فراواني ميزان سابقه

 1/40 101 سال  10زیر 

 5/42 107 سال  20تا  10

 4/17 44 سال 20بالای 

 100 252 کل

 

  زان یسال، م  10  ریدرصد( از شرکت کنندگانز  1/40نفر )  101  یسابقه ورزش  زانیشود م  ی( ملاحظه م10که در جدول )  همانطور
درصد( از شرکت   4/17نفر )  44  یسابقه ورزش   زان یسال و م  20تا    10درصد( از شرکت کنندگان  5/42نفر )  107  یسابقه ورزش 

  .باشد یسال م 20 یکنندگانبالا
 زني اینترنتي و عملکرد شغليتوزیع ميانگين، انحراف معيار، کجي و کشيدگي مربوط به متغيرهاي پرسه -11جدول 

 ميانگين  تعداد  عوامل  متغير 
انحراف  

 معيار 
 کشيدگي  کجي 

 زنی اینترنتی پرسه

 29/0 40/0 74/0 81/2 252 نگرش کارکنان

 - 10/0 42/0 83/0 51/2 252 موانع ادراک شده 

 - 46/0 03/0 91/0 61/2 252 هنجارهای توصیفی 

 45/0 49/0 68/0 65/2 252 زنی اینترنتی نمره کل پرسه 

 عملکرد شغلی 

 49/1 - 63/1 58/0 85/3 252 نظم و انضباط در کار 

 06/1 - 76/1 53/0 61/3 252 احساس مسئولیت در کار 

 51/1 - 54/1 54/0 55/3 252 همکاری در کار 

 17/0 - 90/0 70/0 30/3 252 بهبود کار 

 73/1 - 53/1 49/0 51/3 252 نمره کل عملکرد شغلی 

 

ارائه   11استان بصره در جدول    یبدن  تیمعلمان ترب  یو عملکرد شغل  نترنتیا  یمربوط به پرسه زن  ریمقاد  اریو انحراف مع  نیانگیم
  .شده است
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 زني اینترنت معلمان تربيت بدني استان بصره اي براي تعيين ميزان ميزان پرسهنتایج تي تک نمونه -12جدول 

 سطح معناداري  tمقدار  درجه آزادي  Test value انحراف معيار  ميانگين  عامل

 001/0 - 93/3 251 3 74/0 81/2 نگرش کارکنان

 001/0 - 17/9 251 3 83/0 51/2 موانع ادراک شده 

 001/0 - 62/6 251 3 91/0 61/2 هنجارهای توصیفی 

 001/0 - 10/8 251 3 68/0 65/2 زنی اینترنتی پرسه

 

 ی نظر  نیانگی( از م2/ 65استان بصره )  یبدن  تی معلمان ترب  ینترنتیا  یپرسه زن  نیانگیشود م  یمشاهده م  12که در جدول    همانطور
باشد )دقت   یاستان بصره بالاتر از حد انتظار م  یبدن  تیمعلمان ترب  ینترنتیا  یپرسه زن  نیباشد. بنابرا  یتر و معنادار م  نیی( پا3)

عوامل   ن یاز ب نیباشد(. همچن ی هرچه کمتر، بهتر م یعنیباشد،  ی و عوامل آن کاهنده م ینترنتی ا یزن پرسهکه نمرات  دیداشته باش

 2/ 61و    51/2،  81/2  نیانگی با م  بیبه ترت  "ی فیتوص  ینگرش کارکنان، موانع ادراک شده و هنجارها "عوامل    ؛ی نترنتیا  زنی  پرسه
 تیمعلمان ترب  یفیتوص  ینگرش کارکنان، موانع ادراک شده و هنجارها  ن یبنابراباشند.    یتر و معنادار م  ن یی( پا3)  یاز مقدار نظر

 .باشد یاستان بصره بالاتر از حد انتظار م یبدن
 بدني استان بصره  اي براي تعيين ميزان عملکرد شغلي معلمان تربيتنتایج تي تک نمونه -13جدول 

 سطح معناداري  tمقدار  درجه آزادي  Test value انحراف معيار  ميانگين  عامل

 001/0 76/15 251 3 58/0 85/3 نظم و انضباط در کار 

 001/0 22/18 251 3 53/0 61/3 احساس مسئولیت در کار 

 001/0 25/16 251 3 54/0 55/3 همکاری در کار 

 001/0 91/6 251 3 70/0 30/3 بهبود کار 

 001/0 71/16 251 3 49/0 51/3 عملکرد شغلی 

(  3)  ینظر  نیانگی( از م51/3)  استان بصره    یبدن  تیمعلمان ترب  یعملکرد شغل  ن یانگیشود م  یمشاهده م  13که در جدول    همانطور
  ن یاز ب  نیباشد. همچن  یاستان بصره بالاتر از حد انتظار م  ی بدن   تیمعلمان ترب  یعملکرد شغل  نیباشد. بنابرا  یبالاتر و معنادار م 

 نیانگیبا م  بی به ترت  "در کار و بهبود کار  یدر کار، همکار  تینظم و انضباط در کار، احساس مسئول"  لعوام  ؛یعوامل عملکرد شغل
در کار،   تینظم و انضباط در کار، احساس مسئول  نیباشند. بنابرا  ی( بالاتر و معنادار م3)  یاز مقدار نظر  30/3و    3/ 55،  61/3،  85/3

 باشد.  یاستان بصره بالاتر از حد انتظار م یبدن تیدر کار و بهبود کار معلمان ترب یهمکار 

 گیرینتیجه بحث و 

استان بصره،   یبدن  تیمعلمان ترب   ینترنتیا  یزنپرسه   زانیکه م  دهدی نشان م  یبه دست آمده از پژوهش حاضر به روشن  جینتا

انتظار و سطح معمول است؛    شیب نتا  یا افتهیاز حد  با  پ  جیکه همسو  ام  نیشیمطالعات  الحسن  رصباحیانجام شده توسط   عبد 

(Amirsabah Abd Al-Hassan, 2023) آوک تق (Aoki, 2022) ی،  ندا  زادهی،   & Taghizadeh) یی و 
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Nedaei, 2020) و همکاران  نیانصراو  می سلمان سل  نیمع  نیو همچن (Moein Salman Salim Ansrawin et 

al., 2021) دراکر  تری. به قول پباشدیم  (Drucker, 1996) ناکارآمد   یندها یکارآمد را کارآمدتر و فرا  یندها یفرا  ،ی، فناور

  یها یندارند، ظهور تکنولوژ  یکارآمد  یهاهیبوده و رو  ندمحوریفرا   یدولت  یهااز آنجا که اغلب سازمان  ن،یبنابرا  کند؛یم  رآمدتررا ناکا

است   یادهیکارکنان، پد  ینترنتیا  یشده است. پرسه زن  یمنته   نگیبرلوفیهمچون سا  ،ی کار  یبعضاً به بروز سوءرفتارها   یارتباط 

 .(Blanchard & Henle, 2008) کنند  یشانه خال  شانیهاخود در سازمان  فیانجام دادن وظا  زکارکنان ا  شودیکه سبب م

 یبا شغل خود را انجام داده و زمان کار   رمرتبطیو غ  یشخص  یسازمان، کارها   یارتباط  یهادرواقع، کارکنان با استفاده از شبکه

در   نیهمچن .(Hakkak, Arefnejad & Fathi Chegeni, 2020) کنندیم  یرکاریغ  یهایرا صرف سرگرم  شیخو

»بررس  یپژوهش عنوان  سا  یبا  شغل   نگیبرلوفیرابطه  عملکرد  نتا  یو  مازندران«  استان  ورزش  ادارات  که   جیکارکنان  داد  نشان 

 اب  یو معنادار  یسازمان در عصر حاضر است، رابطه منف  یور از عوامل مؤثر بر بهره   یکیکه    ،ینترنتیا  یزنپرسه  ای  نگیبرلوفیسا

  نگ یبرلوفیسا  یدانشمندان به طور کل .(Taqi Zade & Kazemi Pakdel, 2025)ادارات دارد  نیکارکنان ا  یعملکرد شغل

و بد در نظر گرفته   یسوءاستفاده رفتار  کیبه عنوان    تواندیاند که مدانسته (Lim, 2002) کار محل    دیانحراف در تول  یرا نوع

و به  من  یهنگام  ژهیشود،  از  کارکنان  برا  ابعکه  م  یمشاغل شخص   یسازمان  استفاده  کار  طول  در   & Vardi) کنندیخود 

Weiner, 1996).  داردیبازم  فشانیاز انجام وظا  ماًیکارکنان را مستق  شود،یصرف م  نترنتیدر ا  یرشغل یاهداف غ  یکه برا  یزمان 

(Koorgant et al., 2015) ی دابت و اد  یها و طبق گفته  (D'Abate & Eddy, 2007) منافع    لیافراد به دل  ی، وقت

م   یشخص   یهاو خواسته تأث  شوند،یمنحرف  آنها تحت  م  ریعملکرد  به گفته همپردیگیقرار   .  (Hemp, 2004)  مشکل ،

  ن یکاهش دهد؛ ا  شتر یب  ایسوم    کیرا تا    یوربهره   تواندیم  کنند یکه در محل کار حضور دارند اما به طور کامل کار نم  یکارگران

محققان ادعا   شتر یب ن، ی. علاوه بر اشودیکار و اشتباهات م نییپا تی فیدر انجام کار، تکرار کارها، ک یکند ن، ییپا دیولموارد شامل ت

پرسه   دهیپد  رسدی به نظر م .(Santos et al., 2019) شودیم  ییگرافهیمنجر به کاهش وظ  ینترنتیا  یکه پرسه زن  کنندیم

خود دارند    فیکه در انجام وظا  یتیبار مسئول  ریو کارکنان از ز  شودیمنجر م  دیدر محل کار به کاهش زمان کار مف  ینترنتیا  یزن

موارد به عملکرد    نیا  یکه تمام  شودیدر محل کار کاسته م  فشانینسبت به وظا  تیاز احساس مسئول  یو به نوع  کنندیم  یشانه خال

  ینترنتیا  یاستان بصره در محل کار پرسه زن  یبدن  تیترب  ن. اما در پژوهش حاضر، معلماگرددیم   یمنته  یورو کاهش بهره  نییپا

 .امر در بهبود عملکرد آنها مؤثر بوده است نیداشته و ا یکمتر

 جیکه با نتا  باشدیاستان بصره بالاتر از حد انتظار م  یبدن  تیمعلمان ترب  یپژوهش حاضر نشان داد که عملکرد شغل  جینتا  ن،یهمچن
 (Taghizadeh & Nedaei, 2020)و   (Amirsabah Abd Al-Hassan, 2023) عبد الحسن  رصباحیپژوهش ام

مهم است.  اساس   نیترهمسو  سازمان  ئلهمس  نیتریو  شغل  ،یهر  د  یانسان  یرو ین  یعملکرد  از  است.  سازمان   ،یاجتماع   دگاهیآن 
نحو انجام دهند. عملکرد خوب،    ن یخود را به بهتر  فیداشته باشند که وظا  یاست که کارکنان  نیها اسازمان   ینکته برا  نیترجالب

  ی ها مفهومعملکرد سازمان .(Spector, 2000) شودیممنجر    یاقتصاد مل  شیبه افزا  تیسازمان را بالا برده و در نها  یاثربخش
ها همان عملکردشان سازمان  یانحلال آنها است و اصولًا فلسفه وجود  یها و حتسازمان  یبقا  هیقادر به توج  ییاست که به تنها

عامل در مدرسه، معلمان هستند که در برابر عملکرد    نیو مؤثرتر  نیترمعتقد است که مهم (Salisu, 2014)  سویاست. سال 
 یکسب عملکرد شغل   ی. لذا معلمان براباشندی آموزان و اعمال هدفمند در سازمان مسئول مدانش  یل یتحص  شرفتیخود، پ  یشغل

آموزان است. دانش  یریادگی   لیعوامل در تسه  نیتراز مهم  یکیمعلمان    یکار کنند. عملکرد شغل  زهیداشته و باانگ  زه یانگ  دیبهتر با
  ی ابیدست  یمدرسه برا  کیخاص و در    یدوره زمان  ک یشده است که توسط معلم در    فیتعر  یفیبه صورت وظا  لمانمع  یعملکرد شغل
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مدرسه است. بدون شک   کیو آموزش در   سیتدر تیفیو ک ی اثربخش انگریبالا ب ی. عملکرد شغلردیگیانجام م یبه اهداف سازمان
 Salamat) افتدیاز کار م  یو بدون وجود آنها نظام آموزش  روندیم  رجامعه به شما  ندهیآ  یمتخصصان برا   نیترمعلمان از مهم 

et al., 2013). خود عمل کرده و از عملکرد    فیبه وظا  اریو تلاش بس  زهیاستان بصره با انگ  یبدن  تیمعلمان ترب  رسدیبه نظر م
 .برخوردار هستند یخوب

  ر یتأث  دهیپد  نیاستان بصره بالاتر از حد انتظار است، اما ا  یبدن  تی معلمان ترب  ینترنتیا  یزنپژوهش حاضر نشان داد که پرسه  جینتا
امر    نیشده است. ا  یابیاستان بالاتر از حد انتظار ارز  ن یآنها نداشته و در واقع، عملکرد معلمان در ا  یخود را بر عملکرد شغل  یمنف

آموزان است. به طور دانش  یریادگیو    سیتدر  تیفیمثبت آن بر ک  ریو تأث  فشانیو تلاش معلمان در انجام وظا  زهیگدهنده اننشان
محسوب    یآموزش  یهاسازمان  یو ارتقاء اثربخش  ینظام آموزش  تیدر موفق  یدیکل  یمعلمان به عنوان عامل  یعملکرد شغل  ،یکل
 .شودیم

  یو پژوهش ییاجرا یشنهادهایپ

 ی و عملکرد شغل ینترنتیا یزنپرسه  نیدر رابطه ب یجانیو ه یشناخت  یانجیم یرهاینقش متغ .1

 تال یجید یزمان و خودکنترل تیریبر مد یمبتن یامداخله یهااثر برنامه  یبررس . 2

 ملاحظات اخلاقی   

 پيروي از اصول اخلاق پژوهش   

کنندگان، از جمله رضایت آگاهانه،  این مطالعه با اهداف کاربردی و با رعایت کلیه دستورالعملهای پژوهشی و اصول اخلاقی در رابطه با شرکت 
   .ها، انجام پذیرفته استگیری از پژوهش در صورت تمایل، و حفاظت از اطلاعات محرمانه آزمودنی داوطلبانه، حق کناره

 مشارکت نویسندگان   

   .اندنویسندگان این پژوهش در کلیه مراحل اجرای پروژه مشارکت یکسانی داشته

 حامی مالی   

   .در طول این پژوهش هیچگونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری، و غیردولتی دریافت نشد

 تعارض منافع  

   .بنابر اظهار نویسندگان این مقاله، تعارض منافع وجود نداشته است

    سپاسگزاری

 گردد.اند، تشکر و قدردانی می کنندگان که در اجرای این پژوهش همکاری داشته از کلیه شرکت
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