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Abstract 

In contemporary workplaces, the ubiquity of the Internet has created a significant temptation for numerous employees to engage 

in online browsing. Consequently, this study seeks to explore this phenomenon specifically among physical education teachers 

and aims to address the question of whether there exists a correlation between Internet surfing and the job performance of physical 

education teachers in Basra province.  The current study is a descriptive-correlational survey designed to achieve specific objectives 

and is applied in nature. Data collection was conducted in the field through the use of a questionnaire. The statistical population 

for this research included all physical education teachers in Basra province in 2022. To assess Internet loitering, the Askew Internet 

Loitering Questionnaire was utilized, while the Patterson Job Performance Questionnaire was employed to evaluate job 

performance.  The findings of this study indicated a negative and significant correlation between Internet wandering and the job 

performance of physical education teachers in Basra (r = -0.14; p < 0.05), suggesting that an increase in Internet wandering is 

associated with a significant decrease in teachers' job performance. Additionally, a negative and significant relationship was found 

between the components of staff attitude (r = -0.12; p < 0.05) and perceived barriers (r = -0.13; p < 0.05) with job performance. 

Conversely, no significant relationship was identified between descriptive norms and job performance (r = -0.08; p < 0.05). 

Regression analysis revealed that the Variance Inflation Factor (VIF) was below 2.5, and the Tolerance value was above 0.4, 

confirming the necessary assumptions for this analysis. The results from the stepwise regression indicated that only the staff 

attitude factor significantly predicts the job performance of physical education teachers in Basra province, accounting for 1.6% of 

the variance in job performance. Furthermore, the regression coefficient indicated that for each one-unit increase in the staff 

attitude variable, there is a corresponding decrease of 0.12 units in teachers' job performance.  The results of this study demonstrate 

a negative and significant relationship between Internet surfing and the job performance of physical education teachers in Basra 

province. These findings highlight that inappropriate use of the Internet during working hours can result in decreased productivity 

and job performance. Additionally, the employee attitude factor emerged as the sole predictor of job performance, underscoring 

the importance of fostering a positive attitude to enhance teacher effectiveness. Overall, these results stress the necessity for 

effective management of Internet use in educational settings to optimize performance. 
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Extended Abstract 

Introduction  

The current study aims to investigate the 

relationship between cyberloafing (internet 

browsing unrelated to work) and job 

performance among physical education 

teachers in Basra province during the year 

2022. Cyberloafing is considered a 

potential workplace threat that may reduce 

employees’ productivity and job efficiency 

by diverting their attention and time away 

from job-related tasks. The study 

acknowledges that while internet use has 

become integral to work processes, 

excessive non-work-related internet use can 

impair professional performance and 

organizational outcomes. Understanding 

this relationship in the context of physical 

education teachers in Basra provides 

valuable insights into workplace behaviors 

and their impact on educational 

performance. 

 

Research methods 

This descriptive-correlational study 

sampled 252 male physical education 

teachers from Basra province. Data 

collection tools included questionnaires 

measuring cyberloafing attitudes, perceived 

barriers, and descriptive norms, alongside 

assessments of job performance dimensions 

such as discipline, responsibility, 

cooperation, and work improvement. 

Demographic data (age, education, job 

type, distance from workplace, physical 

activity level, and sports background) were 

also collected. Statistical analyses involved 

descriptive statistics, Pearson correlation, 

and stepwise multiple regression to 

examine the relationship between 

cyberloafing components and job 

performance. 

 

Results  

 The participants were all male, predominantly 

holding a bachelor's degree (81.7%), with the 

majority aged between 31 and 50 years. Most 

worked in government positions (100%) with 

two-thirds living near their workplace. Nearly 

three-quarters (74.6%) identified as athletes, 

with varying levels of weekly physical activity 

and sports experience. 

Descriptive statistics revealed moderate 

levels of cyberloafing attitudes and 

behaviors, and relatively high job 

performance scores among the teachers. 

Pearson correlation results showed a 

significant negative relationship between 

overall cyberloafing and job performance (r 

= -0.14, p < 0.05), indicating that increased 

cyberloafing corresponds to decreased job 

performance. Specifically, negative 

correlations were observed between job 

performance and cyberloafing attitudes (r = 

-0.12, p < 0.05) and perceived barriers (r = 

-0.13, p < 0.05), whereas descriptive norms 

did not significantly correlate with job 

performance. Stepwise regression analysis 

identified employee attitudes as the only 

significant predictor of job performance, 

accounting for 6.1% of the variance, where 

more negative attitudes towards 

cyberloafing predicted lower job 

performance. 

 

Discussion and conclusion 

The findings confirm that cyberloafing 

negatively affects the job performance of 
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physical education teachers in Basra. This 

aligns with previous research highlighting 

that excessive non-work internet use during 

working hours leads to loss of productive 

time and reduced organizational efficiency. 

The results also emphasize the crucial role 

of employees’ attitudes toward 

cyberloafing in determining their job 

performance. The study’s results are 

consistent with earlier studies (e.g., Amir 

Sabah Abdel Hassan, 2023; Zhong et al., 

2022; Taqqizadeh & Nedaei, 2021), which 

demonstrated similar negative impacts of 

cyberloafing on job performance and 

productivity across various sectors. 

The study suggests that managing internet 

use in the workplace and promoting 

positive employee attitudes towards 

responsible internet behavior could 

improve job performance. Limiting 

cyberloafing can help retain focus and 

enhance organizational outcomes, 

particularly in educational settings. In 

conclusion, appropriate policies and 

awareness programs are recommended to 

mitigate the adverse effects of cyberloafing 

and foster a more productive teaching 

environment. 
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   یبدن تیمعلمان ترب یبر عملکرد شغل ینترنت ی ا یزنپرسه ریتأث ین یبشیرابطه و پ لیتحل

    3، فرشته کاظمي پاکدل  2، مياده علي جواد خلف التميمي1مرتضى مهدي  مجيد  المولاني

 کارشناس ارشد مدیریت ورزشی، دانشگاه بصره، عراق.    -1

 کارشناس علوم ورزشی و تربیت بدنی، دانشگاه بغداد، بغداد، عراق   -2

 کارشناس ارشد آسیب شناسی ورزشی و حرکات اصلاحی، دانشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه گیلان، رشت، ایران   -3

  چکيده 
جهت    نیاز کارمندان وجود دارد. به هم  یار یبس  یبرا   نترنتیا  یکارکنان بدون شک وسوسه پرسه زن  یکار  طیدر مح  نترنتیامروزه با حضور ا

و   نترنتیا یپرسه زن نیب ایسوال پاسخ دهد که آ نینموده و به ا  یبررس یبدن تیمعلمان ترب یموضوع را بررو  نیپژوهش حاضر قصد دارد ا
ها  داده   یو از نظر گردآور  یکاربرد  تیپژوهش حاضر از نظر هدف و ماه  استان بصره رابطه وجود دارد؟  یبدن  تیمعلمان ترب  یعملکرد شغل

پژوهش    یو با استفاده از پرسشنامه انجام شده است. جامعه آمار   ی دانیصورت ماست که به  یشیمایاز نوع پ  همبستگی-پژوهش توصیفی  کی
برای بررسی پرسه زنی   ویپرسشنامه پرسه زنی اینترنت اسکاز  دادند.  لیتشک 2022استان بصره در سال  یبدن تیمعلمان ترب هیحاضر را کل

  ن یپژوهش نشان داد که ب  نیا  جینتا  برای بررسی عملکرد شغلی مورد استفاده قرار گرفت.  پاترسون  یپرسشنامه عملکرد شغل اینترنتی و از  
با    که ی طور(، بهp<05/0= ؛r-14/0وجود دارد )  یو معنادار  یبصره ارتباط منف  یبدن  تیمعلمان ترب  یو عملکرد شغل  ینترنتیا  یزنپرسه 

نگرش    یهامولفه   نیب  یر و معنادا  یارتباط منف  ن،ی. همچنابدییکاهش م  یطور معنادار معلمان به  یعملکرد شغل  ،ینترنتیا  یزنپرسه   شیافزا
  ی هنجارها   نیمعلمان مشاهده شد. در عوض، ب  ی( با عملکرد شغلp<05/0= ؛r-13/0( و موانع ادراک شده )p<05/0= ؛r-12/0کارکنان )

و    5/2کمتر از    VIF  زانینشان داد که م  ونیرگرس  لی(. تحلp>05/0= ؛r-08/0وجود نداشت )  یارتباط معنادار   یو عملکرد شغل  یفیتوص
گام به گام نشان داد که   لیتحل   جی. نتاباشدیم  لیتحل  نیا  یلازم برا   یهافرض شیپ  دکنندهییاست، که تأ   4/0از    شتریب  Tolerance  زانیم

را    یدرصد از عملکرد شغل  1/ 6عامل    نیو ا  کندیم  ینیبش یاستان بصره را پ  یبدن  تیمعلمان ترب  یتنها عامل نگرش کارکنان، عملکرد شغل
  یواحد از عملکرد شغل  12/0نگرش کارکنان،    ریواحد در متغ  کی   شینشان داد که با افزا  ونیرگرس  بیضر  ن،ی. همچندینمایم  ینیبش یپ

در استان بصره،    یبدن  تیمعلمان ترب  ی و عملکرد شغل  ی نترنتیا  یزنپرسه   ن یکه ب  دهدیپژوهش نشان م  نیا  ج ینتا  .ابدییمعلمان کاهش م
  ی ورهره به کاهش ب  تواندیم  یدر ساعات کار   نترنتیکه استفاده نامناسب از ا  کندیم  دیتأک  هاافتهی  نیوجود دارد. ا   یو معنادار  یارتباط منف

دهنده  شده است، که نشان   ییشناسا  یعملکرد شغل  کنندهینیبش یعنوان پتنها عامل نگرش کارکنان به   ن، یمنجر شود. همچن  یو عملکرد شغل
  ی آموزش  یهاطیدر مح  نترنتیاستفاده از ا  نهیبه  تیریبر لزوم مد  ج ینتا  نیا  ،یطور کلنگرش مثبت در بهبود عملکرد معلمان است. به   تیاهم

 . کندیم  دیأکت

 عملکرد شغلی، پرسه زنی اینترنتی، معلم تربیت بدنی  :واژه هاي کليدي

 1404  تیر 29:  افتیدر  خیتار
 1404  مرداد  9:  یبازنگر  خیتار
 1404  مرداد  11:  رشیپذ  خیتار

 1404  مرداد  11  خیاز تار  نینتشار آنلاا
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  مقدمه

اند و ابعاد گوناگون زندگی  های چشمگیر تکنولوژیکی با سرعتی فزاینده بر جهان سایه افکندههای اخیر، پیشرفتدر دهه
ترین و تأثیرگذارترین  اند. در این میان، ظهور اینترنت به عنوان یکی از مهمفردی، اجتماعی و سازمانی را متحول ساخته

بیست قرن  ویژهدستاوردهای  جایگاه  بزرگویکم،  را  آن  پژوهشگران  از  بسیاری  و  است  کرده  پیدا  جهش  ای  ترین 
تلقی کرده قرن  این  زندگی   .(Jandaghi et al., 2015) اندتکنولوژیکی  بسزایی در  نقش  تنها  نه  اینترنت  امروزه 

ای اداری  های کاری بدل شده است. با ورود اینترنت به ساختاره کند، بلکه به عنصری کلیدی در محیطشخصی ایفا می
طور زنی اینترنتی نیز بهشماری دسترسی دارند، اما همزمان وسوسه پرسهو سازمانی، کارکنان به راحتی به منابع بی

این رفتار که تحت عنوان »سایبرلوفینگ« شناخته   .(George et al., 2023) شودمیان کارمندان دیده می  گسترده
  اینترنتی   زنی پرسه  یا   سایبرلوفینگتواند هم مخرب و هم مفید تلقی شود.  نظران، میشود، بسته به دیدگاه صاحبمی
 Taqi) دارد  کارکنان  شغلی  عملکرد  و  سازمان  وریبهره  درچشمگیر    تاثیر  حاضر  عصر  در  که  است  عواملی  جمله  از

Zade & Kazemi Pakdel, 2025.)  زنی در فضای مجازی، نه تنها آسیبی  برخی پژوهشگران بر این باورند که پرسه
پذیری شناختی و افزایش سطح  کند، بلکه ممکن است باعث افزایش خلاقیت، ارتقای اشتیاق به کار، انعطافوارد نمی

وری  گیر و مخل بهرهای معتقدند که چنین رفتارهایی نه تنها وقتیادگیری فردی در کارکنان شود؛ از سوی دیگر، عده
های تجربی  لذا انجام پژوهش .(Banerjee et al., 2025) گذارندهستند، بلکه بر عملکرد کلی سازمان تأثیر منفی می
ها و راهکارهای علمی در جهت حفظ  کارگیری چارچوبها و نیز بهو میدانی برای بررسی صحت یا سقم این دیدگاه

 .(Matvaei, 2018) ها از اهمیت بالایی برخوردار استپویایی و بهبود عملکرد سازمان

 پذیرد های ارزیابی متنوعی صورت میهای مختلف، سنجش عملکرد شغلی کارکنان معمولاً بر مبنای نظامدر سازمان

(Ngola et al., 2022). توسعه کشورهای  نظامدر  این  محولیافته،  وظایف  به  تنها  بلکه  ها  ندارند،  توجه  شده 
 Bakhtiari) گیرندپذیری و کار تیمی نیز مورد توجه قرار میهایی نظیر میزان خودکارآمدی، خلاقیت، تعاملشاخص

& Golinei Moghaddam, 2017).  1در همین زمینه، لیم(Lim, 2002)  کند که اینترنت شاید تنها  اشاره می
ها و شیوه انجام امور در محیط کار تأثیرگذار  ای بر سبک زندگی انسانطور گستردهفناوری چند دهه اخیر باشد که به

بوده است و فرصتی برای ارتقای عملکرد کارکنان فراهم کرده است. با این حال، بسیاری از کارکنان ممکن است ظاهراً  
های غیرمرتبط با کار  سایتمشغول انجام وظایف محوله خود باشند، اما در واقع، زمان قابل توجهی را به بازدید از وب

به همین سبب،   .(May et al., 2023) هایشان را پیگیری کنندمندیدهند تا نیازهای شخصی یا علاقهاختصاص می
ها و با در نظر گرفتن پیامدهای مثبت و منفی آن، اتخاذ راهبردهای مدیریتی  های آنلاین در سازمانبا گسترش فناوری
 .(Mehraein et al., 2020) ناپذیر استایت و مدیریت صحیح رفتارهای کارکنان، امری اجتنابهوشمند برای هد

زنی  رسد که محیط کاری نامناسب و فاقد جذابیت، یکی از عوامل محرک برای گرایش کارکنان به پرسهبه نظر می
اند که تمایل به رفتارهای غیرمولد در محل کار با عواملی همچون عدم تعبیه  اینترنتی است. برخی تحقیقات نشان داده

نکته جالب اینکه،   .(Nguyen et al., 2025) شغلی، ضعف انگیزه و نبود احساس تعلق سازمانی در ارتباط است
طوری که نویسندگان  اند، بههای موجود کمتر به رابطه بین میزان تعبیه شغلی و پدیده سایبرلوفینگ پرداختهبررسی

دهنده وجود شکاف پژوهشی مهمی برای مدیران  اند. این موضوع نشانبه پژوهشی مشخص در این زمینه برخورد نکرده
 .(Mazidi et al., 2020) بینی و کنترل کنندخواهند رفتارهای آنلاین کارکنان را پیشبع انسانی است که میمنا
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توان به کاهش  ها به همراه داشته است؛ از جمله این مزایا میشکی نیست که اینترنت مزایای متعددی را برای سازمان
سازمانی،  های عملیاتی، افزایش سرعت و دقت در دسترسی به اطلاعات، بهبود کیفیت ارتباطات درون و برونهزینه

این حال،   با  اشاره کرد.  و...  بازاریابی دیجیتال  بازار، گسترش  به  برای عرضه محصولات جدید  کاهش زمان موردنیاز 
اینترنت اغلب به عنوان ابزاری دوگانه عمل کرده و برخی کارکنان، از آن برای اهداف شخصی و غیرمرتبط با کار استفاده  

مسأله می .(Lieberman et al., 2011) کنندمی بهرهاین  حال تواند  در  کاهش دهد.  را  ی که  وری کلی سازمان 
های الکترونیکی به عنوان ابزارهای ضروری برای ارتباط، مدیریت پروژه و انجام  بسیاری از نهادها به اینترنت و سامانه

های نامرتبط  تحقیقات متکی هستند، برخی کارکنان با سوءاستفاده از این امکانات، زمان قابل توجهی را صرف فعالیت
هایی که فشار کاری پایین و نظارت ناکافی وجود دارد، همچون  ویژه در محیطبه .(Henle et al., 2009) کنندمی

بیشتر مشهود است این پدیده  بررسی  .(Blanchard & Henle, 2008)مؤسسات عمومی،    1ورتون  هایطبق 

(Verton2000)درصد کاهش یابد. به    40تا    30زنی اینترنتی ممکن است بین  واسطه پرسهوری کارکنان به، بهره
رسد، در حالی که  ساعت در روز می  5.5بیان دیگر، در بهترین حالت، متوسط ساعات کار مفید یک کارمند به حدود  

 .رسد ساعت در هفته هم نمی 11وری نیروی کار در کشور عراق حتی به ها، میانگین بهره طبق برخی گزارش

صورت  با وجود اهمیت این موضوع، اثرات رفتاری ناشی از استفاده اینترنت در محل کار، کمتر در متون رفتار سازمانی به
زنی اینترنتی،  ها با هدف کاهش پرسهبرخی شرکت .(Houma et al., 2017) اندتخصصی مورد توجه قرار گرفته

اند، اما این اقدامات در برخی موارد موجب افت عملکرد  ها کردهاقدام به محدودسازی پهنای باند یا فیلترینگ سایت
نامناسب از اینترنت در  هایی از اخراج کارکنان بهها شده است. در موارد شدیدتر، گزارشکلی سیستم دلیل استفاده 

 .(Manrique, 2006) کندساعات کاری وجود دارد که اهمیت این مسئله را دوچندان می

زنی اینترنتی صورت گرفته است. اکثر این مطالعات بر نگرش، رفتار و  های متعددی درباره پدیده پرسهتاکنون پژوهش
توان به مطالعاتی درباره کارمندان  ها میاند. از جمله آنهای مختلف سازمانی تمرکز داشتهگرایش کارکنان در حوزه

بیمارستان(Drein & Choksi, 2016) دانشگاه پرستاران  فناوری  (Aldin & Badar, 2019) ها،  معلمان   ،
 ,.Sezi et al) ، کارکنان دولت(Durson, Donmez & Akbulut, 2018) دانشگاهیاطلاعات در مقطع پیش

 و همچنین کارکنان صنعت هتلداری (Norziaton et al., 2018) های عمومی و خصوصی، کارمندان بخش(2019

(Viastuti et al., 2019)  اره کرداش. 

بر این اساس، مطالعه حاضر با هدف بررسی این پدیده در میان معلمان تربیت بدنی استان بصره طراحی شده است تا 
زنی اینترنتی و عملکرد شغلی این معلمان رابطه معناداری وجود  به این پرسش کلیدی پاسخ دهد که آیا میان پرسه

 دارد یا خیر؟ 

   شناسي روش 

صورت  ها، توصیفی از نوع پیمایشی است که بهپژوهش حاضر از نظر هدف و ماهیت، کاربردی و از نظر گردآوری داده
میدانی و با استفاده از پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه معلمان تربیت بدنی استان  

،  (Saleh, et al, 2018باشد. برای انجام پژوهش، مطابق با حجم نمونه در مطالعات مشابه ) می  2022بصره در سال  
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گیری دردسترس در بین معلمان توزیع  ها به روش نمونهنفر به عنوان نمونه انتخاب شدند و لینک پرسشنامه  252تعداد  
 . گردید

 ی شناخت ت یپرسشنامه جمع

  زانیو دکترا(، م   سانس یفوق ل   /سانس یل   / یکاردان  /نتر ییو پا  پلم ی )د  لات ی)زن/مرد(، تحص   ت یپرسشنامه سن، جنس   ن یا  در
 .شودیآورده م   یو سابقه ورزش  یورزش   تیفعال  زانیآزاد(، فاصله از محل کار، ورزشکار بودن، م/یدرآمد، نوع شغل )دولت 

 و یپرسشنامه پرسه زنی اینترنت اسک

نگرش   ه،یگو  3سوال و    14ساخته شده است که شامل    2014در سال    ویپرسشنامه پرسه زنی اینترنت توسط اسک
گذاری  . نمرهباشدی( م 14- 11)سوالات    یفی توص  ی ( و هنجارها10-6(، موانع ادراک شده )سوالات  5-1کارکنان )سوالات  

»کم«، »متوسط«، »زیاد« و »خیلی زیاد«    ،های»خیلی کم«باشد که برای گزینهپرسشنامه به صورت طیف لیکرت می
امتیازات   ترتیب  می  5،  4،  3،  2،  1به  گرفته  نظر  کلهرودیشود.  در  پور  مظاهری  تحقیق  در  پرسشنامه   پایایی 

(Mazaaheri Pour Kalahroodi, 2017) مولفه هنجارهای  برای  و  شده  ادراک  موانع  کارکنان،  نگرش  های 
  84/0درصد و برای کل پرسشنامه  89/0و  87/0، 79/0توصیفی با میزان پایایی ابعاد یاد شده از طریق آلفای کرونباخ  

بدست آمد. همچنین پرسشنامه براساس نظر متخصصان از روایی صوری و محتوایی قابل قبولی برخوردار بود. پایایی  
بدست آمد. روایی پرسشنامه    89/0با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ   (Ajdani, 2016) پرسشنامه در پژوهش آجدانی

براساس نظر متخصصان از روایی صوری و محتوایی قابل قبولی برخوردار بود. ضرایب آلفای کرونباخ بدست آمده از  
 .آماده است 1مولفه ها و نمره کل پرسه زنی اینترنت پژوهش حاضر در جدول 

 پرسه زنی اینترنتهای ضرایب آلفای کرونباخ مولفه - 1جدول 

 آلفای کرونباخ  عوامل  متغیر

 زنی اینترنتی پرسه

 765/0 نگرش کارکنان 

 754/0 موانع ادراک شده 

 732/0 هنجارهای توصیفی

 799/0 زنی اینترنتی پرسه

 1پاترسون ی عملکرد شغلپرسشنامه 

نظم و انضباط    تیبعد رعا  4سوال و    15  یو دارا  توسط پاترسون ساخته شد  1970در سال    یعملکرد شغل   پرسشنامه 
( و بهبود کار )سوالات  12-9در کار )سوالات    ی(، همکار8-5در کار )سوالات    تی(، احساس مسئول4-1در کار )سوالات  

و    ریمد  ریکارکنان غ  یاز آنها جهت سنجش عملکرد شغل   ی کی که    باشدیدو فرم م   یدارا   اسیمق  نی( است. ا13-15
  ریکارکنان غ   ی سنجش عملکرد شغل  یساخته شده است. فرم حاضر برا  رانیمد  یعمکلرد شغل  یابی ارز  یبرا  یگرید
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(  4=شه ی؛ هم3=ی؛ گاه 2؛ اغلب=1)به ندرت= کرتیل یادرجه  4 فیپرسشنامه براساس ط  نیا یازدهی. امت باشدیم ریمد
پایایی  2010ساعتچی، کامکاری و عسگریان،  )  باشدیحد نمره شصت م  نیحد نمره پانزده و بالاتر  نیترنییو پا  بوده

گزارش    7/0مورد تایید قرار گرفته است و بیشتر از  (Saatchi et al., 2010) پرسشنامه توسط ساعتچی و همکاران
آماده   2پژوهش حاضر در جدول   عملکرد شغلی شده است. ضرایب آلفای کرونباخ بدست آمده از مولفه ها و نمره کل  

 است.

 های عملکرد شغلی ضرایب آلفای کرونباخ مولفه - 2جدول 

 آلفای کرونباخ  عوامل  متغیر

 عملکرد شغلی 

 712/0 نظم و انضباط در کار

 732/0 احساس مسئولیت در کار 

 729/0 همکاری در کار

 711/0 بهبود کار 

 769/0 عملکرد شغلی 

 روش اجرا

، پرسشنامه  آموزش و پرورشلازم از سازمان    یصورت بود که بعد از گرفتن مجوزها  ن یها به اداده  یآورروش جمع
برا  هیته  نیآنلا بصره    ی و  استان  بدنی  تربیت  گردمعلمان  بدیارسال  از  ش   252،  استان  نیا  معلمان   ن ی.  به    وهینفر 

به    یدهپاسخ  ی، هدف و نحوهمعلمانها توسط  پرسشنامه  لیدردسترس به سوالات پاسخ دادند. قبل از تکم  یریگنمونه 
بر محرمانه    ی مبن  هایبه آزمودن  ی بخش  نان ی و اطم  یمقدمات  حاتیداده شد. بعد از ارائه توض  حی آنها توض  یسؤالات برا

قبلاً خواسته شد با صداقت به سوالات پاسخ    ی. از آزمودندی گرد  لیتکم   یها توسط آزمودنماندن اطلاعات پرسشنامه
 دهد.

 ها و تحلیل داده تجزیهروش 

ها استفاده گردید. از آمار توصیفی برای  در این پژوهش از آمار توصیفی و استنباطی به منظور تجزیه و تحلیل داده
های پراکندگی نظیر انحراف معیار  های مرکزی نظیر میانگین، شاخصبندی نمرات خام و محاسبه فراوانی، شاخصطبقه

ها استفاده  توزیع داده بودن طبیعی بررسی کجی و کشیدگی جهتاستفاده شد و نتایج در جداول ارائه شدند. از آزمون  
  ی رهایمتغ  یچندگانه به روش گام به گام جهت بررس  ونیو رگرس   رسونیپ  یهمبستگ   بیآزمون ضر  همچنین از  .شد
در    فرضشی پ  ی و آلفا  25نسخه    SPSS  ی افزار آمارها با استفاده از نرمداده  ل یو تحل  هی تجز  استفاده شده است.  ق یتحق 

 انجام گرفت. 05/0 یداریسطح معن
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 ها یافته 

 کنندگان توزیع فراوانی جنسیت، میزان تحصیلات و سن شرکت (3جدول )

 درصد فراوانی  دسته بندی  متغیر

 0/100 252 مرد  جنسیت 

 تحصیلات
 7/81 206 کارشناسی 

 3/18 46 کارشناسی ارشد و بالاتر 

 سن 

 7/14 37 سال   30تا    20

 0/31 78 سال   40تا    31

 5/38 97 سال   50تا    41

 9/15 40 سال   50بالاتر از  

 

 باشد. درصد( مرد می 0/100نفر،  252کنندگان )جنسیت همه شرکتشود ( مشاهده می 3گونه که در جدول )همان

-درصد( از شرکت   3/18نفر )   46کنندگان دارای تحصیلات کارشناسی و  درصد( از شرکت  7/81نفر )  206همچنین  
 باشند.  نندگان دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر میک

درصد(    0/31نفر )  78سال، سن    30تا    20کنندگان  درصد( از شرکت  7/14نفر )  37شود سن  همانطور که ملاحظه می
  9/15نفر )  40سال و سن    50تا    41کنندگان  درصد( از شرکت  5/38نفر )  97سال، سن    40تا    31کنندگان  از شرکت

 باشد.  سال می 50کنندگان بالای درصد( از شرکت 

 کنندگان توزیع فراوانی شغل و مسافت محل کار شرکت (4) جدول

 درصد فراوانی  دسته بندی  متغیر

 0/100 252 دولتی شغل

 3/66 167 نزدیک  مسافت محل کار 

 7/33 85 دور  
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 باشد.  درصد( دولتی می  0/100نفر،  252کنندگان )شود شغل همه شرکت ( ملاحظه می4همانطور که در جدول )

درصد(    7/33نفر )  85کنندگان نزدیک و مسافت محل کار  درصد( از شرکت   3/66نفر )  167همچنین مسافت محل کار  
 باشد. کنندگان دور میاز شرکت

 کنندگان توزیع فراوانی میزان ورزش، وضعیت ورزشکار بودن و سابقه ورزشی شرکت (5) جدول

 درصد فراوانی  دسته بندی  متغیر

 0/48 121 یک تا دو روز در هفته  میزان ورزش در هفته

 8/19 50 دو تا چهار روز در هفته 

 5/15 39 چهار تا شش روز در هفته

 7/16 42 هر روز 

 وضعیت ورزشکار بودن 
 6/74 188 بلی

 4/25 64 خیر 

 1/40 101 سال   10زیر   سابقه ورزشی

 5/42 107 سال   20تا    10

 4/17 44 سال   20بالای  

کنندگان یک تا دو روز در  درصد( از شرکت  0/48نفر )  121شود میزان ورزش  ( ملاحظه می 5همانطور که در جدول )
 5/15نفر )  39کنندگان دو تا چهار روز در هفته، میزان ورزش  درصد( از شرکت   8/19نفر )  50هفته، میزان ورزش  

کنندگان هر روز  درصد( از شرکت  7/16نفر )  42کنندگان چهار تا شش روز در هفته و میزان ورزش  درصد( از شرکت
 باشد.  می

)  188همچنین   از شرکت  6/74نفر  و  درصد(  ورزشکار  )  64کنندگان  از شرکت  4/25نفر  ورزشکار  درصد(  کنندگان 
 باشند. نمی

  5/42نفر )  107سال، میزان سابقه ورزشی    10کنندگان زیر  درصد( از شرکت   1/40نفر )  101میزان سابقه ورزشی  
  20کنندگان بالای  درصد( از شرکت  4/17نفر )  44سال و میزان سابقه ورزشی    20تا    10کنندگان  درصد( از شرکت

 باشد. سال می
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 زني اینترنتي و عملکرد شغلي توزیع ميانگين، انحراف معيار، کجي و کشيدگي مربوط به متغيرهاي پرسه  - 6جدول  

 میانگین  تعداد عوامل متغیر
انحراف  

 معیار 
 کشیدگی کجی 

 زنی اینترنتی پرسه

 29/0 40/0 74/0 81/2 252 نگرش کارکنان 

 - 10/0 42/0 83/0 51/2 252 موانع ادراک شده 

 - 46/0 03/0 91/0 61/2 252 هنجارهای توصیفی 

 45/0 49/0 68/0 65/2 252 زنی اینترنتی نمره کل پرسه

 عملکرد شغلی 

 49/1 - 63/1 58/0 85/3 252 نظم و انضباط در کار 

 06/1 - 76/1 53/0 61/3 252 احساس مسئولیت در کار 

 51/1 - 54/1 54/0 55/3 252 همکاری در کار 

 17/0 - 90/0 70/0 30/3 252 بهبود کار 

 73/1 - 53/1 49/0 51/3 252 نمره کل عملکرد شغلی 

 ارائه شده است.   6در جدول  بصره استان ی بدن تیترب معلمان یشغل  عملکرد و نترنتیا یزنپرسهمیانگین مقادیر مربوط به  

 زنی اینترنتی با عملکرد شغلی نتایج آزمون همبستگی پیرسون برای ارتباط پرسه   -7جدول 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 مولفه 

         1 . نگرش کارکنان 1

        1 44/0** . موانع ادراک شده 2

       1 57/0** 52/0** . هنجارهای توصیفی  3

      1 86/0** 82/0** 77/0** زنی اینترنتی . پرسه4

     1 -19/0** -14/0* -13/0* -20/0** . نظم و انضباط 5

    1 64/0** -07/0 -07/0 -02/0 -08/0 . احساس مسئولیت 6

   1 68/0** 58/0** -07/0 -08/0 -04/0 -05/0 . همکاری در کار 7

  1 56/0** 55/0** 45/0** -01/0 -08/0 02/0 -07/0 . بهبود کار 8

 1 80/0** 84/0** 85/0** 80/0** -14/0* -08/0 13/0* -12/0* . عملکرد شغلی 9
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 معنی دار است. α<01/0**در سطح 

 معنی دار است. α<05/0*در سطح 

بدنی بصره ارتباط  زنی اینترنتی با عملکرد شغلی معلمان تربیتپرسه  نیبشود  مشاهده می  7همانطور که در جدول  
-زنی اینترنتی، عملکرد شغلی معلمان تربیت(. یعنی با افزایش پرسهp<05/0؛  =r-14/0منفی و معناداری وجود دارد )

معناداری میب بصره کاهش  بین  دنی  که  داد  نشان  نتایج  دیگر  )مولفهیابد. همچنین  کارکنان  نگرش    =r-12/0های 
)p<05/0؛ شده  ادراک  موانع  و   )13/0-r=  05/0؛>pتربیت معلمان  شغلی  عملکرد  با  و  (،  منفی  ارتباط  بصره  بدنی 

بدنی بصره ارتباط معناداری  معناداری وجود دارد. اما بین هنجارهای توصیفی و عملکرد عملکرد شغلی معلمان تربیت
 (.p>05/0؛ =r-08/0وجود ندارد )

 زنی اینترنتی بینی عملکرد شغلی از طریق پرسهضریب همبستگی چندگانه و تحلیل واریانس برای پیش- 8جدول 

ها                     متغیر 
 R 2R شاخص 

2R 
 تغییر   F تغییر

معنی 
 داری 

F   تحلیل
 واریانس 

 

معنی 
 VIF telorance داری 

 000/1 000/1 046/0 00/4 046/0 00/4 016/0 016/0 126/0 نگرش کارکنان  1

جدول   در  که  گونه  می  8همان  میزان  مشاهده  از  VIF شود  رگرسیون  تحلیل  این  می  5/2در  میزان  کمتر  باشد. 
telorance    بیشتر به دست آمده است. لذا پیش فرض های لازم در این رگرسیون تأیید شده است. نتایج    4/0نیز از

نشان می  به گام  گام  تحلیل رگرسیون  از  تربیتحاصل  نگرش کارکنان، عملکرد شغلی معلمان  تنها عامل  بدنی  دهد 
بدنی استان بصره درصد از عملکرد شغلی معلمان تربیت  6/1کنند. عامل نگرش کارکنان  بینی میاستان بصره را پیش

 کنند.   بینی می را پیش

 زنی اینترنتی از طریق پرسه بینی عملکرد شغلیضریب رگرسیون چندگانه گام به گام برای پیش - 9جدول 

 معنی داری  B bSE β T متغیر              شاخص ها 

1 
 001/0 00/31 - 12/0 75/3 عدد ثابت 

 046/0 -00/2 -12/0 04/0 -08/0 نگرش کارکنان 

  عملکرد واحد از    12/0، با اضافه شدن یک واحد به متغیر نگرش کارکنان،  9براساس نتایج به دست آمده در جدول  
 شود.  کاسته می بصره استان بدنیتیترب معلمان  یشغل
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 گيرينتيجه و  بحث

بدنی استان بصره، ارتباطی  زنی اینترنتی و عملکرد شغلی معلمان تربیتنتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین پرسه

راستا و تأییدکننده  های اخیر انجام شده، همهای متعددی که در سالها با پژوهشمنفی و معنادار وجود دارد. این یافته

های کاری است. به طور خاص، مطالعه امیر صباح  روندی جهانی در شناسایی اثرات رفتاری فضای مجازی در محیط

و    2، نگوولا (Zhong et al., 2022)و همکاران   1، ژونگ  (Amir Sabah Abdul Hassan, 2023)عبدالحسن

، و دیگر پژوهشگران، به نتایجی  (Rahman et al., 2022) ، رحمان و همکاران(Ngola et al., 2022) همکاران 

اند. به  وری و عملکرد شغلی تلقی کردهزنی اینترنتی را عاملی کاهنده برای بهرهاند. آنان نیز پرسهمشابه دست یافته

به پژوهش خود  در  مثال، عبدالحسن  استان  طور مشخص گزارش میعنوان  و جوانان  ورزش  اداره  کارکنان  که  دهد 

 .شوندتوجهی میشده در فضای مجازی، دچار کاهش عملکرد قابلدیوانیه، در صورت افزایش زمان صرف

اشاره کرد که سایبرلوفینگ را تهدیدی جدی   (Lim, 2002) توان به نظرات لیمهای این پژوهش، میدر تبیین یافته

برد، بلکه با خود خطرات حقوقی،  تنها زمان مفید کاری را از بین میداند؛ تهدیدی که نهبرای ساختارهای سازمانی می

و چن  لیم  دیدگاه  از  دارد.  همراه  به  نیز  شناختی  تمرکز  کاهش  و  رفتارهای   (Lim & Chen, 2012)3امنیتی   ،

زاترند که نسبت به رفتارهای  های اجتماعی، از آن جهت آسیباجتماعی آنلاین مانند چَت کردن یا استفاده از شبکه

طلبند و بازگشت به وظایف اصلی کاری پس از انجام این  اجتماعی مانند مرورگری، انرژی شناختی بیشتری میغیر

روی  نشان داد که طفره (Roodsaz et al., 2019) ها دشوارتر خواهد بود. همچنین پژوهش رودساز و همکارانفعالیت

کند، بلکه تأثیرات منفی بر رفتار شهروندی سازمانی نیز دارد و حتی با  سایبری نه تنها عملکرد شغلی را تضعیف می

 .عملکردهای مخرب مرتبط است 

بارلو  پژوهش  نتایج  همکاران  4همچنین  زمان صرفبه  (Barlow et al., 2003)و  که  داد  نشان  در  روشنی  شده 

وری سازمانی  یافته به وظایف شغلی کسر شده و کاهش بهرههدف اینترنتی، مستقیماً از زمان اختصاصهای بیزنیپرسه

توجهی بر عملکرد نهایی کارمندان  تواند آثار قابلرا به همراه دارد. بر این اساس، هرگونه کاهش در ساعات مفید کار می

 (Taghizadeh, 2021) زادهداشته باشد. این دیدگاه نیز همراستا با نتایج پژوهش حاضر است. از سوی دیگر، تقی

های آنلاین  وگو با دوستان، خرید اینترنتی یا بازیهایی مانند گفتگذرانی آنلاین برای انجام فعالیتمعتقد است که وقت

گیری کرد که  تیجهتوان چنین نشود. بنابراین، میدر زمان کاری، عاملی مستقیم در افت عملکرد کارکنان تلقی می

ای که  گردد؛ مسئلهسایبرلوفینگ، با مصرف بالای زمان و کاهش تمرکز، مستقیماً باعث افت سطح عملکرد شغلی می

 .بدنی استان بصره نیز کاملاً مشهود استدر بین معلمان تربیت

بررسی از میان متغیرهای  که  داد  نشان  نتایج پژوهش حاضر  این،  بر  توانست  علاوه  نگرش کارکنان  عامل  تنها  شده، 

آمده،  دستهای بهبدنی استان بصره شناسایی شود. طبق یافتهکننده عملکرد شغلی معلمان تربیتبینیعنوان پیشبه

اما از لحاظ آماری  کند که هرچند نسبت کوچکی است،  درصد از واریانس عملکرد شغلی را تبیین می  1.6این متغیر  
 

1 Zhong 
2 Ngola 
3 Chen 
4 Barlow 
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هایی همچون  سازد. پژوهشهای کارکنان نسبت به کار و فضای دیجیتال را برجسته میمعنادار بوده و اهمیت نگرش

 ، لی(Zhong et al., 2022) ، ژونگ و همکاران(Amir Sabah Abdul Hassan, 2023) مطالعات عبدالحسن

(Li, 2021) سنویرسنی و  کولاراسنی   ،1(Kolarasni and Senvirsni, 2021)  تقی ندایی و  و  جلودار   زاده 

(Taghizadeh Jaloudar and Nadaei, 2021) بینی عملکرد شغلی تأکید دارندنیز بر نقش نگرش در پیش. 

وری و عملکرد  طور معناداری باعث کاهش بهرهگردی، بهعنوان نمونه، عبدالحسن دریافت که افزایش میزان اینترنتبه

بررسی رابطه بین سایبرلوفینگ و عملکرد  "دیگر با عنوان  ای  نتایج مطالعهشود.  کارکنان اداره ورزش و جوانان دیوانیه می

ادارات ورزش استان مازندران ابعاد مختلف عملکرد    ،"شغلی کارکنان  ابعاد سایبرلوفینگ و  بین تمامی  نشان داد که 

عبارتی، افزایش رفتارهای سایبرلوفینگ با کاهش معنادار در  ای منفی و معنادار وجود دارد؛ بهشغلی کارکنان، رابطه

است بوده  همراه  پژوهش کوای .  (Taqi Zade & Kazemi Pakdel, 2025)عملکرد شغلی  دیگر،  و    2از سوی 

،  "دهد؟ آیا سایبرلوفینگ واقعاً عملکرد کاری را تحت تأثیر قرار می"تحت عنوان   (Kuai et al., 2018) همکاران 

ها تأثیر  نشان داد که نتایج در این حوزه گاهی متناقض و بستگی به شرایط و متغیرهای بینابینی دارد. برخی پژوهش

نکرده گزارش  تأثیری  هیچ  برخی  و  مثبت  تأثیر  دیگر  برخی  نقش  منفی،  آنان،  پژوهش  در  توجه  قابل  نکته  اما  اند. 

های مفهومی گوناگون از »عملکرد« در تبیین این تناقضات بود. در  کننده ابعاد مختلف سایبرلوفینگ و تعریفتعیین

طور یکنواخت تعریف نشده و همین موضوع باعث پیچیدگی در  ها بهواقع، ساختار مفهومی عملکرد کاری در پژوهش

 .قیق اثرات سایبرلوفینگ شده استارزیابی د

یافته دیگر  آناز  مهم  از وبهای  کارکنان  بازدید  از  ناشی  امنیتی  بر خطرات  تأکید  امر  سایتها،  این  بود.  ناامن  های 

های داده سازمانی آسیب بزند. از سوی دیگر،  افزارهای جاسوسی شده و به پایگاهها یا نرمتواند منجر به ورود ویروسمی

شود که نهایتاً  استفاده افراطی از سایبرلوفینگ منجر به کاهش تعامل میان کارکنان و افزایش انزوا در محیط کاری می

 و همکاران   3علاوه بر این، لیبرمن   .(Kuai & Su, 2018)افزایی سازمانی را به دنبال دارد کاهش همکاری و هم

(Lieberman et al., 2011) های منفی شغلی با سطوح بالاتر درگیری در رفتار سایبرلوفینگ  اند که نگرشبیان کرده

ها و تأثیر منفی  تواند باعث کندی سیستمهای کاری، میمرتبط هستند. همچنین، اتصال بیش از حد به شبکه در زمان

 .(Kuai et al., 2017) بر عملکرد کل سازمان شود

های آموزشی  رویه از اینترنت در محیطتوان نتیجه گرفت که استفاده نادرست و بیبر اساس مجموعه شواهد یادشده، می

 .توجهی بر عملکرد شغلی دارد و نیازمند توجه و مدیریت مستمر از سوی مدیران سازمانی استو اداری، تأثیرات قابل

بدنی در استان بصره، زنی اینترنتی و عملکرد شغلی معلمان تربیتوضوح نشان داد که میان پرسهنتایج پژوهش حاضر به

یافتهرابطه این  دارد.  وجود  معنادار  و  منفی  پژوهشای  نتایج  راستای  در  تأکید میها  پیشین،  استفاده  های  کنند که 

وری، افت تمرکز و کاهش کیفیت انجام وظایف  های آموزشی، به کاهش بهره نشده از اینترنت در محیطنامناسب و کنترل

می منجر  متغیر  شغلی  تنها  عنوان  به  کارکنان  نگرش  که  است  آن  تحقیق  این  دیگر  مهم  یافته  همچنین،  شود. 

این مسئله اهمیت توسعه نگرشبینیپیش محور را در بین  های مثبت و آموزشکننده عملکرد شغلی شناسایی شد. 
 

1 Kolarasni and Senvirsni 
2 Kuai 
3 Lieberman 
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سازی و نظارت هدفمند،  سازد. از این رو، مدیران آموزشی باید با در نظر گرفتن راهکارهای فرهنگ معلمان برجسته می

به بهبود نگرش کارکنان و مدیریت مؤثر رفتارهای سایبری در محل کار بپردازند. به طور کلی، نتایج این پژوهش، زنگ  

گذاری دقیق در اختیار کارکنان قرار  های آموزشی است که استفاده از اینترنت را بدون سیاستخطری برای سیستم

تواند به جای کاهش عملکرد، بستری برای ارتقای کیفیت  برداری صحیح از اینترنت، میدهند. کنترل، هدایت و بهرهمی

 .آموزشی باشد

 ملاحظات اخلاقي   

 پيروي از اصول اخلاق پژوهش  

کنندگان انسانی در آن رعایت  این مطالعه با هدف کاربردی انجام شده و تمامی استانداردهای اخلاقی مرتبط با مشارکت

تمامی شرکت از  داوطلبانه  و  آگاهانه  رضایت  دریافت  موارد شامل  این  است.  آنشده  تضمین حق  برای  کنندگان،  ها 

 .باشدها میبودن اطلاعات شخصی آنانصراف از مطالعه در هر مرحله، و حفظ محرمانگی و ناشناس

 مشارکت نویسندگان   

 .اندنویسندگان این پژوهش در کلیه مراحل اجرای پروژه مشارکت یکسانی داشته

 حامي مالي   

 .در طول این پژوهش هیچگونه کمک مالی از منابع تأمین مالی در بخش عمومی، تجاری، و غیردولتی دریافت نشد

 تعارض منافع  

 .اظهار نویسندگان این مقاله، تعارض منافع وجود نداشته است بنابر

    سپاسگزاري

 .د د گراند، تشکر و قدردانی میکنندگان که در اجرای این پژوهش همکاری داشتهاز کلیه شرکت
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